
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٥   



  
   الدراسات العلیا في تخصص المكتبات والمعلومات

    الخلیجیةجامعات الب
  
 

   :المقدمة

ل  ى واق  ع ب  رامج الدراس  ات العلی  ا ف  ي تخ  صص المكتب  ات      إھ  ذا البح  ث إل  ى التع  رف   
اد ـ  ـالاعتمو، ورةـ  ـالخط  ط المطوص ـوالمعلوم  ات بجامع  ات دول الخل  یج العرب  ي بخ  ص   

   الدرجاتو ،يــادیمــالأك
نوع البرامج الدراس یة الت ي   و ،  وإجراءاتھشروط القبولو، العلاقة بالقطاع الخاص  و، جةالمزدو

الم  شكلات الت  ي تواج  ھ  و ، متطلب  ات الح  صول عل  ى الدرج  ة العلمی  ة و، تمنحھ  ا الأق  سام العلمی  ة 
   . الدراسات العلیا في الأقسام العلمیة من منظور رؤساء الأقسام

اء  رآل   ى إیھ   دف البح   ث إل   ى التع   رف  م   ا ك
أعضاء وع ضوات ھیئ ة الت دریس    واتجاھات  

وتحدی  د أي اخ  تلاف   والط  لاب والطالب  ات ، 
،  ح  ول ش  روط القب  ول رائھ  م أو ت  شابھ ف  ي آ 

الت   دریس باللغ   ة  و، الب   رامج المف   ضلة  ن   وع و
متطلب    ات ب    رامج الدراس    ات    و،الإنجلیزی    ة

م    دى و، ةط    رق التعل    یم المف    ضل  و، العلی    ا
لعلی  ا الحاج  ة إل  ى تط  ویر ب  رامج الدراس  ات ا  

ال   درجات العلمی   ة الم   شتركة م   ع  و، الحالی   ة

الاس م المف ضل لأق سام     و، أقسام علمیة أخرى  
المكتب     ات والمعلوم     ات ف     ي دول الخل     یج    

الم شكلات الت ي    و، التعلیم ع ن بع د    و، العربي
تواجھھا برامج الدراسات العلیا في تخصص      
. المكتبات والمعلوم ات ب دول الخل یج العرب ي        

س     تبانة لجم      ع  وق     د اس     تخدم الباح      ث الا  
ب   ة ، وبن   اء عل   ى النت   ائج   المعلوم   ات المطلو

. م    ن التوص    یات والمقترح    ات  ق    دم ع    ددًا 

 

  یھدف

  * فالح بن عبداالله الضرمان

  الدراســـــــــــــات

  .ھـ١٣٩٩ سعود الإسلامیة عام بكالوریوس في علم المكتبات والمعلومات من جامعة الإمام محمد بن* 
 .م١٩٨٤ماجستیر في علم المكتبات والمعلومات من جامعة إندیانا عام  -
  .م١٩٨٨دكتوراة في علم المكتبات والمعلومات من جامعة فلوریدا الحكومیة عام  -
 جامعة الملك عبد  یعمل حالیًا أستاذًا مشاركًا في علم المكتبات والمعلومات، بكلیة الآداب والعلوم الإنسانیة،-

  .العزیز
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٦   



  

  

  :مھید الت

 یحظ   ى التعل   یم الع   الي ف   ي دول مجل   س     

التع  اون الخلیج  ي باھتم  ام كثی  ر م  ن الدارس   ین      

والب  احثین والم  سئولین ف  ي قط  اع التعل  یم الع  ام      

 أدل عل   ى ذل   ك م   ن وج   ود   ل   یسوالخ   اص ، و

ید من الأبحاث والدراسات الت ي كان ت م دار        العد

الح    وار والنق    اش عب    ر المنت    دیات وجل    سات     

  .  المؤتمرات وصفحات الدوریات العلمیة

وف   ي مج   ال المكتب   ات والمعلوم   ات عل   ى    

وج   ھ الخ   صوص لا یختل   ف واق   ع الدارس   ات     

العلیا عن غیره من مجالات التعلیم الع الي س واء    

 الع   الم  ف   ي دولمف   ي منطق   ة الخل   یج العرب   ي أ 

ف اھیم  فالأوضاع من حیث الأس س والم      ، الأخرى

تك اد تك  ون مت  شابھة  ، العلمی ة والتح  ولات التقنی  ة 

ف  ي مؤثراتھ  ا وعوام  ل ن  شأتھا وتطورھ  ا عب  ر       

بل   دان الع    الم ، إلا أن م   ا یمی    ز جامع    ات دول   

الخل  یج العرب  ي ع  ن غیرھ  ا م  ن الجامع  ات ھ  و     

ة اسیة والمالی  أنھا أكث ر ارتباط اً م ن الناحی ة ال سی      

 بط   أ ف   ي تط   ویر برامجھ   ا وأكث   ر، بالحكوم  ات 

ل   رغم م   ن وج   ود أطروح   ات عل   ى ا، التعلیمی   ة

وحل  ول للتغیی  ر والتط  ویر ومواجھ  ة التح  دیات،   

ولكن التطویر المطل وب ل م ی صل إل ى الم ستوى         

وفي الولایات المتحدة الأمریكی ة عل ى     .  المأمول

س     بیل المث     ال ین     اقش العدی     د م     ن الخب     راء   

 الت  ي تواج  ھ تعل   یم   كلات الم  ش لاخت  صاصیین وا

المكتب   ات والمعلوم   ات م   ن منظ   ور التح   ولات   

الكبیرة التي تشھدھا بیئة المعلوم ات الالكترونی ة        

دارس المكتب     ات والعلاق     ة المت     وترة ب     ین م      

والممارس  ین للمھن  ة ف  ي  ، والمعلوم  ات م  ن جھ  ة

 ب دعوى أن    ،قطاعات التوظیف م ن جھ ة أخ رى       

 يق    ضیة الت    وازن ب    ین النظری    ة والتطبی    ق ف     

 ع   ن ف   ضلاً، الب   رامج الدراس   یة لا ت   زال قائم   ة 

وجود رغبة لدى كثیر من المھنیین ف ي ال تخلص     

ال  واردة ف  ي أس  ماء الأق  سام " مكتب  ات" م  ن كلم  ة

والم  دارس،  والتأكی  د ف  ي المق  ررات الأساس  یة      

، رات التعام  ل م  ع تقنی  ات المعلوم  ات  عل  ى مھ  ا 

ب   ل ، ری   ةومھ   ارات الات   صال والمھ   ارات الإدا 

ھمی  ة إح  داث تغیی  ر ملم  وس ف  ي    أص  بح م  ن الأ 

، التعل یم ع ن بع د   یس وتوظیف تقنیات    طرق التدر 

وإیج  اد رابط  ة قوی   ة وتع  اون حقیق   ي ب  ین الق   وى     

الأكادیمی  ة ف  ي الأق  سام العلمی  ة والق  وى العامل  ة ف  ي  

بیئ  ة العم  ل إذا م  ا أردن   ا تط  ویر الب  رامج الحالی   ة      

.وإنشاء برامج مبتكرة وفاعلة في المستقبل 
  :مشكلة البحث
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٧   



ن مكانة الجامعات ف ي الع صر   أمن المعلوم   

الحاض  ر لا ت  زال تق  اس بمكان  ة وقیم  ة م  ا تقدم  ھ  

وم  ا تمنح  ھ م  ن   ، م  ن ب  رامج للدراس  ات العلی  ا    

وإذا غ   اب عن   صر التخط   یط   . درج   ات علمی   ة 

 إل  ى ذل  ك الغی  اب الجدی  د ع  ن ھ  ذه الب  رامج أدى  

ض عف ف ي الب رامج ذاتھ ا وس وء ف ي مخرجاتھ ا        

ات أن تق    وم الأق    سام  وم    ن الم    سلم . التعلیمی    ة

الأكادیمی    ة بمراجع    ة منظم    ة وتقی    یم متك    رر    

لبرامجھ    ا وخططھ    ا الدراس    یة بغی    ة التط    ویر  

والتغیی   ر  بم   ا یت   واءم م   ع متطلب   ات المجتم   ع     

وھن اك م ن ی رى أن     ، واتجاھات البح ث العلم ي    

الجامعات العربیة لا تزال قاص رة ع ن مج ارات      

ج ال  مثیلاتھا في بعض الدول الغربیة في ھذا الم      

ف   ي ح   ین أن بع   ض الجامع   ات الآس   یویة ف   ي      

مالیزیا وسنغافورة والیاب ان وال صین عل ى س بیل       

المث  ال ق  د أص  بحت وجھ  ة لكثی  ر م  ن الدارس  ین   

والباحثین بفضل ما لدیھا من برامج تضاھي ف ي     

قوتھ  ا وتمیزھ  ا كثی  ر م  ن الجامع  ات الأوروبی  ة     

 وطالم  ا أن البح  ث ال  راھن یرك  ز     ،والأمریكی  ة

لدراس   ات العلی   ا ف   ي تخ   صص    عل   ى ب   رامج ا 

المكتب   ات والمعلوم   ات بجامع   ات دول الخل    یج    

العرب  ي  ف   یمكن تحدی   د مح   اور م   شكلة البح   ث   

   :على النحو التالي

عدم وجود معرفة كافیة  ل دى الباح ث ذات     -

أس س علمی ة ح ول الواق ع الحقیق ي لب  رامج      

الدراس  ات العلی  ا ف   ي تخ  صص المكتب   ات    

ي وحج  م والمعلوم  ات ب  دول الخل  یج العرب   

ون  وع التغیی  ر والتط  ویر ال  ذي ج  رى ف  ي     

ھذه البرامج وما یوجھھا م ن معوق ات وم ا       

تتطلب   ھ م   ن دع   م وم   ا تحت   اج إلی   ھ م   ن       

 .إمكانات

وج ود مؤش رات  ل  دى الباح ث تحت اج إل  ى      -

توثی  ق ع  ن طری  ق  البح  ث العلم  ي ح  ول      

  للأس    اتذة الآراءم    دى الرض    ا وتف    اوت  

ي والط لاب ع ن ب رامج الدراس ات العلی ا ف       

أقسام المكتبات والمعلومات بجامع ات دول    

 .الخلیج العربي

معرف   ة مؤك   دة ل   دى الباح   ث  ع   دم وج   ود  -

رؤی   ة واض   حة   ح   ول م   ا إذا ك   ان ھن   اك   

مبنی     ة عل     ى تخط     یط  واف  لم     ستقبل    

الدراس  ات العلی  ا ف  ي دول الخل  یج العرب  ي    

خاص   ة عن   د رب   ط تل   ك الرؤی   ة بف   رص      

 .التعلیم عن بعد 

 تط   ویر  ح   ولع   دم وج   ود معرف   ة كافی   ة   -

ب   رامج الدراس   ات العلی   ا بم   ا یت   واءم م   ع   

، وم  دى واحتیاجات  ھ متطلب  ات س  وق العم  ل

مواكبة البرامج الحالیة للتطورات ال سریعة    
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٨   



ف  ي مج  ال تقنی  ات التعل  یم وط  رق ووس  ائل  

 .التدریس الحدیثة

  :الإطار النظري لموضوع البحث

ظھ  رت المكتب  ات من  ذ أق  دم الع  صور ف  ي       

نتیج  ة طبیعی  ة لم  ا ك  ان    المجتمع  ات الإن  سانیة ك 

 ك ان  ،ینتجھ العقل البشري م ن معلوم ات وأفك ار    

ی   دونھا  الإن   سان بط   رق بدائی   ة ف   ي الأحج   ار     

ثم ط ور وس ائل    ، وألواح الطین وأوراق البردي     

ت  دوینھا  وط  رق حفظھ  ا واس  ترجاعھا  بع  د أن     

 منت صف ظھرت الطباع ة إل ى حی ز الوج ود ف ي         

لمكتب ات  وتعلیم ا . المیلادي   القرن الخامس عشر  

والمعلومات كمھنة وحرفة لم یظھر إل ى الوج ود      

الق  رن التاس  ع ع  شر    بطریق  ة منظم  ة إلا أواخ  ر  

بع د أن أص بحت المكتب ات ف ي حاج ة ماس ة إل  ى       

،  والخدمی  ة ،الفنی  ةاخت  صاصیین لإدارة ش  ئونھا  

ا بما یواكب طلب ات ورغب ات      وتطویرھ،  والمالیة

وتع   د مدرس   ة المكتب   ات الت   ي أن   شأھا  . روادھ   ا

ی   ل  دی   وي ف   ي جامع   ة كولومبی   ا بالولای   ات  ملف

م م  ن أق  دم الم  دارس الت  ي    ١٨٨٧المتح  دة ع  ام  

عنیت بتعل یم مھن ة المكتب ات كمھن ة حرفی ة تھ تم           

بعملی      ات الترتی      ب والتنظ      یم للمجموع      ات     

والفھ   ارس والتركی   ز عل   ى الت   دریب المی   داني     

التطبیق   ي أكث   ر م   ن تركیزھ   ا عل   ى الدراس   ات   

  . النظریة والأكادیمیة

  بریطانی   ا ظھ   رت أول مدرس   ة ع   ام  وف   ي

لم    نح درج    ات علمی    ة عالی    ة ف    ي     ) م١٩١٩(

وتت   الى ظھ   ور ع   شرات ، تخ   صص المكتب   ات 

الأق  سام العلمی  ة من  ذ ذل  ك الت  اریخ لم  نح درج  ات  

وف    ي  . ةالبك   الوریوس والماج   ستیر وال   دكتورا   

الولایات المتحدة الأمریكیة تأس ست أول مدرس ة    

ف   ي للدراس   ات العلی   ا ف   ي تخ   صص المكتب   ات   

 ث م تزای د ع  دد   ،)١(م١٩٢٦جامع ة ش یكاغو ع ام    

ھذه المدارس خاصة بعد الحرب العالمی ة الثانی ة         

نتیج   ة لظھ   ور م   ا ی   سمى ب   الثورة ال    صناعیة      

 وق  د كان  ت ھ  ذه الم  دارس   ،وانفج  ار المعلوم  ات

ت الجامعی   ة ف   ي مرحل   ة   ترك   ز عل   ى الدراس   ا  

ولت بعد ذلك إلى الدراس ات      ثم تح ، البكالوریوس

حول  ت م  رة أخ  رى ف  ي ھ  ذا الع  صر   ث  م ت، العلی  ا

ات الموس  وم بع  صر الانترن  ت وتقنی  ات المعلوم    

 إل ى جن ب م ع       اإلى منح درجة البكالوریوس جنبً    

وأعقبھ    ا تغیی    ر  ، درج    ات الدراس    ات العلی    ا   

ملحوظ ف ي أس ماء ھ ذه الم دارس وذل ك بتقل یص          

 ع  ن ااطھ  ا بعل  م المكتب  ات والتركی  ز عوضً     ارتب

ة ا مج   ارذل   ك عل   ى دراس   ات وعل   م المعلوم   ات

  . لرغبات الدارسین وحاجات سوق العمل

وتعد الدول المتقدمة مث ل الولای ات المتح دة          

الأمریكی  ة وبریطانی  ا أول م  ن ق  ام باعتم  اد تعل  یم  

المكتب   ات والمعلوم   ات كتخ   صص مھن   ي داخ   ل     
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٩   



م  ن خ  لال الجمعی  ات  الجامع  ات بع  د أن ك  ان یق  دم  

 بأھمی  ة ھ  ذا التخ  صص ف  ي إع  داد  االمھنی  ة اعترافً  

م     ل ف     ي المكتب     ات ومراك     ز  صیین للعاخت     صا

ونتیج  ة ل  ذلك قام  ت م  دارس المكتب  ات ، المعلوم ات 

كل   ة برامجھ   ا ومقرراتھ   ا   والمعلوم   ات بإع   ادة ھی 

  .)٢(الدراسیة

ي عب  د ح  وف ي ال دول النامی ة ی ذكر محم د فت     

الھ  ادي ب  أن  تعل  یم المكتب  ات ك  ان ی  سیر ب  بطء       

، بال دول المتقدم ة  مقارن ة  في ال دول النامی ة   شدید  

بدأ في الظھور في النصف الث اني م ن الق رن    حیث  

العشرین نتیجة لحركات الاس تقلال الت ي م رت بھ ا      

كثیر من الدول الأفریقیة والآسیویة وب زوغ ع صر          

جتماعي والاقت صادي ف ي ھ ذه       جدید من التطور الا   

مم   ا تطل   ب إن   شاء جامع   ات ومؤس   سات   ، ال   دول

 المتخص    صین ة تحت    اج إل   ى ك    وادر م   ن  ی    تعلیم

  .)٣(والمھنیین

ب   رامج تعل   یم وی   ذكر عب   د االله ال   شریف أن

المكتب  ات والمعلوم  ات ف  ي ال  دول النامی  ة م  رت    

بالتجربة نفسھا التي م رت بھ ا ال دول المتقدم ة ،        

وذلك بتق دیم دورات تدریبی ة ف ي عم ل المكتب ات         

تق  دمھا ث  م تط  ور الوض  ع إل  ى ال  دورات الت  ي    ، 

 تق  دیم ھ  ذه الب  رامج  االجمعی  ات المھنی  ة ، وأخی  رً 

 منھجي من خلال الجامعات عل ى م ستوى      بشكل

   . )٤( كالوریوس والماجستیر والدكتوراهالب

س وأق سام تعل یم المكتب ات      راكما أصبح لم د   

والمعلومات ارتباط قوي بالجمعیات والاتح ادات      

والمنظم   ات المھنی   ة ف   ي مج   ال تقی   یم وتط   ویر  

الب  رامج الدراس  یة والاعت  راف بال  شھادات الت  ي    

 وأح د أوج ھ ھ ذا الارتب اط       .تمنحھا ھذه المدارس  

یتعل ق بالاعتم  اد الأك  ادیمي ال  ذي یعتب  ر الركی  زة  

 الب    رامج الدراس    یة ف    ي  تط    ویرالأس    اس ف    ي 

خاص  ة ف   ي  ، تخ  صص المكتب  ات والمعلوم  ات    

. الدول المتقدمة مثل الولایات المتح دة الأمریكی ة     

كم  ا أن  ھ ی  ستخدم ف  ي تقی  یم الب  رامج القائم  ة بن  اء   

لكمی   ة والنوعی   ة عل   ى مجموع   ة م   ن المع   اییر ا

لى مدى تحقیق البرامج لأھ دافھا   إبھدف التعرف   

وأھمی   ة . والك   شف ع   ن نق   اط ض   عفھا وقوتھ   ا   

الاعتم   اد الأك   ادیمي تظھ   ر ب   شكل أوض   ح ف   ي   

الاعتراف الدولي بال شھادات الت ي تمنحھ ا أق سام      

 وھن   اك م   ن  ،وم   دارس المكتب   ات والمعلوم   ات 

یرغ ب ف ي تف ادي ھ  ذه المع اییر بحج ة أنھ ا تقی  د       

لی  ات التط  ویر والتغیی  ر ف  ي الأق  سام العلمی  ة     عم

  . وتحد من التنافس فیما بینھا

وج د مع اییر معتم دة    توفي العالم العرب ي لا    

لإن  شاء وتقی  یم  الب  رامج الدراس  یة ف  ي تخ  صص  

المكتب  ات والمعلوم  ات، ربم  ا لع  دم وج  ود جھ  ة    

رس    میة ذات ص    لاحیات تنفیذی    ة تت    ولى ھ    ذا   

ت الت  ي تق  دم وق  د یك  ون ارتب  اط الجامع  ا ، العم  ل
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١٠   



ھ   ذه الب   رامج بالحكوم   ات م   ا یمن   ع المنظم   ات   

والاتح  ادات العربی  ة م  ن تقی  یم وتط  ویر الب  رامج  

الدراسیة بحریة واستقلالیة  ف ي ھ ذه الجامع ات،         

 م  ن أن بع  ض الجامع  ات تلج  أ إل  ى عل  ى ال  رغم 

  .  وتطویرھامنظمات أجنبیة لتقییم برامجھا

 الأساس     یة لتعل     یم مھن     ة  ئوم     ن المب     اد

ب   ات والمعلوم   ات أن تعل   یم ھ   ذه المھن   ة لا المكت

ینح  صر ف  ي م  نح ال  شھادات وال  درجات العلمی  ة   

ب   ل یتع   داھا إل   ى ف   تح مج   ال الت   دریب والتعل   یم  

الم   ستمر م   ن خ    لال ورش العم   ل وال    دورات    

ولھ   ذا . م  ؤتمرات العلمی  ة  التدریبی  ة وفعالی  ات ال  

 م    ن أق    سام وم    دارس المكتب    ات    انج    د كثی    رً 

تعل یم الم ستمر ض من    والمعلومات تضع برامج ال 

وق   د تبن   ت بع   ض الأق   سام    . أھ   دافھا الرئی   سة  

مف  اھیم وتطبیق  ات التعل  یم ع  ن بع  د خاص  ة ف  ي      

 منھ   ا بأھمی    ة  ا إیمانً    ،مج   ال الدراس   ات العلی    ا  

التط     ویر والتح     دیث ف     ي الب     رامج الدراس     یة 

ورغب   ة ف   ي إتاح   ة فرص   ة  ، ووس   ائل الت   دریس

 ممك   ن م   ن أف   راد مواص  لة التعل   یم لأكب   ر ع   دد 

نخراط  ممن لا تسمح لھ م ظ روفھم ب الا    ،  عالمجتم

التي تتطل ب الح ضور      ،في برامج التعلیم العادي   

وتلق    ي التعل    یم ف    ي القاع    ات ، إل   ى الجامع    ات 

  . الدراسیة

وی  شیر أحم  د ب  در إل  ى أن أب  رز التط  ورات  

والاتجاھ   ات ف   ي تعل   یم المكتب   ات والمعلوم   ات   

وتط ویر  ،  لمی ة تظھر بشكل جلي في الأبحاث الع     

ة بن اء وت صمیم المق ررات    وإع اد ، لتعلیمیةاالمناھج  

دراس وأق سام المكتب ات   وتغیی ر أس ماء م      ،  الدراسیة

 وتقل یص   ،والاھتمام ب التعلیم الم ستمر    ،  والمعلومات

واستخدام أسالیب جدی دة ف ي   ، المقررات الإجباریة   

ائر التلفزیونی    ة ودراس    ات   الت    دریس مث    ل ال    دو   

  .)٥(الحالة

لی ا ف ي دول    وبالنظر إلى واقع الدراسات الع    

 "...الخل یج العرب ي ی شیر عب د االله س ھر إل  ى أن      

التعل یم الع الي ف ي معظم ھ إن ل م یك ن ف ي اغل ب         

الجامع   ات الخلیجی   ة یعتب   ر متواض   عاً مقارن   ة      

بالجامع    ات العالمی    ة المرموق    ة وحت    ى قیاس    اً   

مث    ل .. ب    بعض جامع    ات دول الع    الم الثال    ث   

ي سنغافورة ومالیزیا وغیرھما ، فحتى الآن تع ان      

معظ    م الجامع    ات الخلیجی    ة م    ن نق    ص ف    ي     

وقل    ة ع    دد  ... ة كوادرھ    ا التدری    سیة والبحثی     

  .)٦("براءات الاختراع

وتن   اول س   الم الغنبوص   ي التح   دیات الت   ي   

تواجھ التعلیم العالي الخلیجي حیث ح صرھا ف ي    

قل  ة الم  وارد المالی  ة وقل  ة ف  ي الخب  رات المحلی  ة    

وتواض   ع ف   ي كف   اءة  ، الق   ادرة عل   ى التخط   یط  

 وطالب بالاس تقلالیة    ،نوعیة مخرجاتھا العلمیة    و
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١١   



امع  ات بعی  داً ع  ن س  یطرة   المالی  ة والإداری  ة للج 

 ك اظم إل ى أن تطبی ق        ي ویشیر عل    )٧(الحكومات

الج  ودة ف  ي التعل  یم ق  د أص  بح مطلب  اً ھام  اً ف  ي        

تحسین مخرجات التعلیم ومواءمتھ مع متغی رات       

العصر ومتطلبات س وق العم ل ، وی ذكر أن أھ م       

 تطبیق الجودة في التعل یم الج امعي تنب ع        معوقات

م    ن المواق    ف ال    سلبیة تج    اه الج    ودة ل    بعض    

الع   املین ف   ي الجامع   ات ونف   ورھم م   ن العم   ل    

الجم  اعي ، وع  دم اس  تقلالیة الجامع  ات ، ونظ  ام  

  .)٨( الشمولي ، وقلة المراجع العلمیةالقبول

ومن أجل تطویر نظام التعل یم الج امعي ف ي       

قام ت وزارة التعل یم     ، یة  المملكة العربیة ال سعود   

الع  الي بإع  داد خط  ة م  ستقبلیة للتعل  یم الج  امعي     

وأس   ندت إل   ى معھ   د  ) س   نة٢٥(طویل   ة الم   دى  

البح  وث بجامع  ة المل  ك فھ  د للبت  رول والمع  ادن     

مھمة دراسة الواقع الحالي للتعلیم الجامعي  وم ا          

وی  شیر . یحت  اج إلی  ھ م  ن تط  ویر ف  ي الم  ستقبل    

خل  ل ف  ي التعل  یم  عب  د الحف  یظ محب  وب إل  ى أن ال 

الج   امعي ف   ي المملك   ة ال   سعودیة یترك   ز ح   ول   

زیادة ع دد الخ ریجین ف ي التخص صات النظری ة       

مقارن  ة بالتخص  صات العلمی  ة الت  ي تحت  اج إلیھ  ا  

المملكة ، ونقص ف ي الق درة الاس تیعابیة للأق سام           

العلمی     ة ، وع     دم التركی     ز عل     ى المھ     ارات    

، ونق   ص ف   ي الأق   سام والتخص   صات  ةالتطبیقی   

)٩( یحتاج إلیھا قطاع التوظیف التي 
ومم  ا لا ش  ك فی  ھ أن التط  ورات المتلاحق  ة   

ف   ي تقنی   ات المعلوم   ات وتطبیق   ات الحاس   وبات  

الآلی   ة ق   د أث   رت ف   ي ب   رامج تعل   یم المكتب   ات       

 م ن الأق سام العلمی ة       ارًی  والمعلومات وأجبرت كث  

مواكب   ة لھ   ذه ، عل   ى تغیی   ر خططھ   ا الدراس   یة  

لوظیفی ة لقطاع ات    وتلبیة للحاجات ا  ،  التطورات  

 م  ن عل  ى ال  رغم و. التوظی  ف العام  ة والخاص  ة 

  إلی ھ كل ذلك لا یزال ھن اك فج وة ب ین م ا یحت اج         

قط  اع التوظی   ف م   ن ك  وادر وم   ؤھلات علمی   ة   

تتناس ب م ع احتیاجات ھ وتطلعات  ھ وب ین م ا تقدم  ھ      

أق    سام وم    دارس المكتب    ات والمعلوم    ات م    ن    

م   ؤھلات وتعل   یم وت   دریب خاص   ة ف   ي ال   وطن  

  .العربي

   :الدراسات السابقة

یزخر الإنتاج  الفكري العرب ي والانجلی زي      

بدراس  ات وأبح  اث عدی  دة ح  ول موض  وع تعل  یم   

المكتب    ات والمعلوم    ات ظھ    رت ف    ي أش    كال      

وق   ضیة . مطبوع   ة وأش   كال الكترونی   ة عدی   دة   

تطویر برامج المكتبات والمعلومات لیست ولی دة      

 ب  ل إنھ  ا تك  اد تك  ون ملازم  ة   ،الع  صر الحاض  ر 

تھا قب ل أكث ر م ن مائ ة       أ الدراسیة منذ ن ش    للبرامج

س     نة عن     دما افتتح     ت أول مدرس     ة نظامی     ة    
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١٢   



ومن ذ ذل ك الوق ت      . بالولایات المتحدة الأمریكی ة     

ومراح ل التط ویر والتغیی ر لا ت زال تت والى بن اء       

على عوامل ومتغیرات متباینة بعضھا ل ھ علاق ة     

، ل   یم مث   ل الط    لاب  بم   دخلات ومخرج   ات التع  

وأرب   اب ، ط  بالع   املین وال   بعض الآخ   ر ی   رتب  

 وتقنی    ات  ،وأع    ضاء ھیئ    ة الت    دریس  ، العم    ل

ومع     اییر ، وطرائ     ق الت     دریس   ،المعلوم     ات

  . الاعتماد الأكادیمي

وفي ھذا الجزء من البحث سیتم اس تعراض   

أھم الدراسات  والأبحاث العربی ة متبوع ا بج زء         

أخ  ر یت  ضمن الدراس  ات الأجنبی  ة الت  ي ت  وافرت   

عراض یك   شف ع   ن لع   ل ھ   ذا الاس   ت ، للباح   ث 

السمات العامة  للإنت اج العرب ي مقارن ة بالإنت اج            

  .الأجنبي

 
 )١٠(تع د الدراس ة الت ي ق ام بھ ا ھ شام عب اس       

من ضمن الدراسات المرتبطة بموض وع البح ث      

ال  راھن كونھ  ا تن  اقش أوض  اع الدراس  ات العلی  ا    

ف  ي تخ  صص المكتب  ات والمعلوم  ات وبرامجھ  ا   

الجامع  ات ال  سعودیة م  ن منظ  ور   ولوائحھ  ا ف  ي  

. الط   لاب الحاص   لین عل   ى ش   ھادة الماج    ستیر    

وكان الھدف م ن الدراس ة الك شف ع ن مب ررات        

التح  اق الط  لاب بالبرن  امج وعلاقت  ھ بأوض  اعھم   

، ومتطلب        ات س        وق العم        ل ، الاجتماعی        ة

ثن     اء وال     صعوبات الت     ي یواجھھ     ا الط     لاب أ

أن غالبی   ة ع   ن وق   د ك   شفت النت   ائج   . الدراس   ة

 كانوا من جنس الذكور المتزوجین وم ن      الطلاب

خ    رى  خ    ارج  أالمتخص    صین ف    ي مج    الات   

تخصص المكتبات والمعلومات ، ویعملون عل ى       

. وظ   ائف متخص   صة قب   ل التح   اقھم بالبرن   امج  

وص ى ھ شام عب اس بالتوس ع        أوبناء على النتائج    

خ    رى ، وتط    ویر   لأالتخص    صات ا ف    ي قب    ول   

 يئ    وف   تح ب   اب التف   رغ الجز،الب   رامج الدراس   یة

، فین ، وزی   ادة أع   ضاء ھیئ   ة الت   دریس    للم   وظ

والاھتم ام بالت  دریب التع اوني ، وت  وفیر م  صادر   

  .معلومات كافیة لدعم الخطط البحثیة للطلاب

س  ات وف ي مج ال المقارن ة ب ین ب رامج الدرا     

بتقی  یم ب  رامج  )١١(العلی  ا ق  ام عب  د االله ب  ن عی  سى 

الماج  ستیر ف  ي تخ  صص المكتب  ات والمعلوم  ات  

ال    سعودیة وبع    ض الجامع    ات  ف    ي الجامع    ات 

مریكی  ة ، واس  تخدم الم  نھج الم  سحي لح  صر    لأا

المق     ررات الدراس     یة وتحدی     د أوج     ھ ال     شبھ   

ن ھن   اك أوق   د وج   د  . والاخ   تلاف فیم   ا بینھ   ا   

نج     اح الب     رامج لإعناص     ر عدی     دة مطلوب     ة  

وأع  ضاء ، ك  ادیميلأالدراس  یة منھ  ا الاعتم  اد ا

، ومع    اییر القب    ول، وس    مات ھیئ    ة الت    دریس

ش  ار إل  ى وج  ود أ كم  ا ،لخ  ریجینوخ  صائص ا

تشابھ كبیر ب ین تنظ یم برن امج الماج ستیر ف ي            
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١٣   



رس اجامع  ة المل  ك عب  د العزی  ز وب  رامج الم  د   

فیم      ا یتعل      ق باس      م الدرج      ة   ، مریكی      ةلأا

  . ھداف وشروط القبوللأوا

 ب   إجراء )١٢(كم   ا قام   ت إنع   ام ال   شھربلي  

دراسة حول الاتجاھات الحدیثة ف ي ت دریس عل م      

م  ات ف  ي ال  وطن العرب  ي وم  ا    المكتب  ات والمعلو

ی    رتبط بھ    ذا التخ    صص من    ذ إن    شائھ بب    رامج 

دراس     یة وت     داخلات موض     وعیة وارتباط     ات 

أكادیمی ة وت  سمیات وش ھادات  وأس  الیب ت  دریس   

،  وم    ا یتع    رض ل    ھ ھ    ذا الاخت    صاص م    ن     

 وبناء على ما قامت ب ھ م ن    ،  وتحدیات كلاتمش

،  لواقعھ  ااس  تعراض للب  رامج الدراس  یة وتحلی  ل  

وج  ود : برزھ  ا أى نت  ائج عدی  دة م  ن  توص  لت إل  

ج   انس ف    ي  وع   دم ت ، ازدواجی   ة ف   ي الت    دریس  

وع دم التركی ز عل ى    ،  الخطط والمناھج الدراس یة   

تخ ریج ط لاب ف ي مج ال تحلی ل وت صمیم ال  نظم       

أن  الباحث  ة ذك  رتو. وش  بكات وقواع  د البیان  ات 

الم    شكلات الت    ي تواج    ھ تخ    صص المكتب    ات   

ق   سام  ، والأھ   ا علاق   ة  بالمن   اھج   والمعلوم   ات ل

، ط رق الت دریس ، والت دریب المی داني       العلمیة، و 

  .، ونظرة المجتمع إلى ھذا التخصص والطلاب

 ق   ضیةوم   ن اب   رز الن   دوات الت   ي ناق   شت  

الن  دوة الت  ي عق  دت ف  ي بی  روت ، التأھی ل العلم  ي 

ن   دوة ب   رامج عل   وم    " ھ   ـ بعن   وان   ١٤٢٣ع   ام  

حی ث  " المعلومات والمكتبات في البلدان العربیة   

 الن دوة ك ل م ن عب اس طاش كندي         شارك في ھ ذه   

،  )١٣(بورق    ة ح    ول تقی    یم الب    رامج الدراس    یة    

خرى حول تدریس عل م  أوجاسم جرجیس بورقة   

المكتب    ات والمعلوم    ات ف    ي ال    یمن والع    راق     

 ، وح   سین الأن   صاري وس   جاد  )١٤(م   ارات لإوا

ال  رحمن بورق  ة ثالث  ة ح  ول الكف  اءات وعلاقتھ  ا    

العب اس  ،  وھ شام  )١٥(سیةیدرتبتطویر المناھج ال  

بورق  ة ح  ول الخ  ریجین ومتطلب  ات س  وق العم  ل  

،  وأب   و بك   ر الھ   وش ومبروك   ة    )١٦(ال   سعودي

محیرق بورقة أخیرة حول المناھج الدراسیة ف ي        

ول  م . )١٧(لیبی ا وعلاقتھ  ا بمتطلب ات س  وق العم ل   

یت  وافر للباح  ث ن  صوص الأوراق الكامل  ة الت  ي    

  .عرضت في ھذه الندوة

ي دراس تھ    ف   )١٨(وتناول عبد الرش ید ح افظ     

ھم ملامح التغییر الت ي یواجھھ ا تعل یم المكتب ات       أ

ع  ضاء أج  رى مق  ابلات م  ع  أوق  د ، والمعلوم  ات

توقع اتھم ح ول التغیی  رات   ھیئ ة الت دریس لرص د    

مكانی  ة م  نح درج  ات علمی  ة    إوم  دى  ، المحتمل  ة

فوج   د أن اب   رز  ، خ   رى أق   سام أم   شتركة م   ع  

ملام   ح التغیی   ر لھ   ا علاق   ة باحتیاج   ات القط   اع  

، م   ن الخ   ریجین ف   ي إدارة المعلوم   ات الخ   اص

وتع  دیل ش  روط القب  ول، وت  وفیر درج  ات علمی  ة  

تب    ات ال    صحیة والمكتب    ات م    شتركة مث    ل المك
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١٤   



كم  ا ح  صر أھ  م مظ  اھر التغیی  ر ف  ي     . القانونی  ة

اء ، وأس    مھ    دافلأمریكی    ة ف    ي الأالجامع    ات ا

الم      دارس، والمق      ررات الدراس      یة، وط      رق 

ساس  یة لأ، وق  دم ع  دداً م  ن الاعتب  ارات االت دریس 

ع    ادة آلی    ات تح    دیث المن    اھج  إللتغیی    ر منھ    ا 

، واقت   راح لمق  ررات الدراس   یة المطبق  ة حالی   اً  وا

خطط وبرامج جدی دة بن اء عل ى ت وافر الكف اءات             

المؤھلة ف ي ت دریس التقنی ات الحدیث ة ، وتحوی ل           

أقسام المكتبات والمعلومات إلى كلیات م ستقلة ،         

ی  ث والاھتم  ام بالت  دریب ، وتع  دیل الأھ  داف بح   

  .واحتیاجاتھتتماشى مع تطلعات سوق العمل 

 وف  ي جامع  ة ال  سلطان ق  ابوس قام  ت نعیم  ة  

 باس    تعراض تجرب    ة ق    سم عل    م    )١٩(رزوق    ي

ل    ى إالمكتب    ات والمعلوم    ات بھ    دف التع    رف   

العوامل البیئیة التي أثرت على طبیعة محتوی ات        

البرن   امج ف   ي تعدیلات   ھ الأخی   رة ض   من خط   ة     

 ٢٠٠١(خی رة   وتحلیل ھیكلة الخطة الأ   ) ٢٠٠٠(

لبرن  امج عل   م المكتب   ات والمعلوم   ات  ) ٢٠٠٢ -

ن أوت ذكر الباحث ة     .  ال سلطان ق ابوس   في جامع ة    

ھن  اك عناص  ر بیئی  ة خارجی  ة ت  ؤثر ف  ي الب  رامج  

، یة تتمث    ل ف    ي تكنولوجی    ا المعلوم    ات الدراس    

فج  ار المعلوم  ات، والتج  ارة الح  رة، وحری  ة    وان

والق      یم الاجتماعی      ة   ، الاقت      صاد، والعولم      ة  

، بینم  ا تنح  صر العوام  ل الداخلی  ة ف  ي     قافی  ةوالث

، ، وس    وق العم    ل  الب    رامج التقلیدی    ة مق    ررات

وزیادة أعداد الكلیات والمعاھد ومراكز الت دریب      

ن أوبناء عل ى ذل ك تقت رح الباحث ة      . في السلطنة   

، لسعي نح و الاس تقلالیة الأكادیمی ة   على الأقسام ا 

ذا م ا تبن ت   إوذلك بالانفصال ع ن كلی ات الآداب      

"  دراس  ات المعلوم  ات"یة الجدی  دة مق  سام الت  سلأا

ف  ي ظ  ل مجتم  ع المعلوم  ات ومجتم  ع المعرف   ة      

  .الراھن 

 ب  إجراء دراس  ة )٢٠(كم  ا ق  ام محم  د ع  ارف

تحلیلی      ة ح      ول واق      ع  م      دارس المكتب      ات    

مریكی     ة لأوالمعلوم     ات بالولای     ات المتح     دة ا  

ھ داف ومق ررات ب رامج الماج ستیر ،      أوعلاقتھ ب 

 تحلی  ل   عل  ى أس  لوب حی  ث اعتم  د ف  ي دراس  تھ   

المق ررات الدراس یة    المحتوى لتحلی ل الأھ داف و     

س  اس م  ن لأوك  ان الھ  دف ا. لب  رامج الماج  ستیر 

ق   سام المكتب   ات لأالدراس   ة ھ   و ت   صمیم نم   وذج 

والمعلوم  ات ف  ي ال  بلاد العربی  ة یمك  ن الاعتم  اد    

. علی  ھ عن  د تط  ویر الب  رامج والخط  ط الدراس  یة   

تب  ات ن اخ  تلاف أس  ماء م  دارس المك أوق  د وج  د 

والمعلوم   ات ل   م یك   ن ل   ھ ت   أثیر مباش   ر عل   ى       

ھداف والمقررات الدراس یة الإجباری ة ، وق دم     لأا

مقترحاً بالأھداف والمتطلبات الإجباریة لكل م ن      

" وبرن      امج "ماج      ستیر المكتب      ات" برن      امج 

  " .ماجستیر المعلومات
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١٥   



وف  ي جمھوری  ة م  صر العربی  ة قام  ت ثن  اء    

توی  ات  ب  إجراء دراس  ة تحلیلی  ة لمح )٢١(فرح  ات

ل    وائح أق    سام المكتب    ات والمعلوم    ات المتعلق    ة 

بمق  ررات تكنولوجی  ا المعلوم  ات عل  ى افت  راض   

أن ھن  اك مناف  سة ف  ي س  وق العم  ل ب  ین خریج  ي  

ق     سام وخریج     ي كلی     ات الحاس     بات   لأھ     ذه ا

وق   د . ل   خ  إ...ع   لام لإدارة والإوالات   صالات وا

ركزت الباحثة في دراس تھا عل ى محاول ة تحدی د         

الاخ     تلاف ب     ین مق     ررات   وج     ھ الاتف     اق و أ

ق    سام مھا أالت    ي تق    د ، ولوجی    ا المعلوم    ات  كنت

 وتل   ك المق   ررات الت   ي  ،المكتب   ات والمعلوم   ات

،   كلی  ات الحاس  بات والمعلوم  ات بم  صر    ھاتق  دم 

 ف ي   ا واض حً  ان ھناك اختلافً  أوقد وجدت الباحثة    

 وم سمیاتھا  ،عدد مقررات تكنولوجیا المعلومات     

م   ات ف   ي  جی   ا المعلوتخ   صص تكنولوب مقارن   ة

دراج مق   ررات إواقترح   ت ، كلی   ات الحاس   بات 

تكنولوجی    ا المعلوم    ات ف    ي الخط    ط الدراس    یة 

 وتوحی   د أس   ماء المق   ررات  ،لأق   سام المكتب   ات  

 وتطویر اللوائح الحالی ة     ،للموضوعات المتشابھة 

ع  ادة النظ  ر ف  ي   إو، ومراجع  ة ش  روط القب  ول ، 

  .سالیب التدریس المتبعةأ

حم   د ش ك   ل م   ن عل   ي العل   ي وم كم   ا ن   اق

 م   شكلة المواءم   ة ب   ین مخرج   ات   )٢٢(اللھیب   ي

، ل   یم ف   ي تخ   صص المكتب   ات والمعلوم   ات   التع

وواق  ع المن  اھج ، والحاج  ة الفعلی  ة ل  سوق العم  ل  

الدراس  یة الت  ي ی  رى الباحث  ان أن  ھ یغل  ب علیھ  ا      

 للتط    ورات اال    صفة التقلیدی    ة وع    دم مواكبتھ      

ك دت علی ھ   أ إضافة إلى ما   ، والاتجاھات الحدیثة 

ل   س التعل   یم الع   الي ف   ي جل    ستھ     توص   یات مج 

ال   سابعة والع   شرین ب   ربط وح   صر القب   ول ف   ي  

كادیمیة حسب احتیاج ات س وق العم ل    لأقسام ا لأا

 وك  ان  ، ف  ي القط  اع الحك  ومي والقط  اع الأھل  ي 

الھ  دف م  ن دراس  ة العل  ي واللھیب  ي ھ  و وض  ع      

، ق  سام المكتب   ات والمعلوم   ات  أنم  وذج لمن   اھج  

م وتطبی     ق النم     وذج عل     ى من     اھج ق     سم عل       

 وق   د اس    تخدم  ،م الق   رى  أالمعلوم   ات بجامع   ة   

الباحث ان الم  نھج الوص  في وم  نھج دراس  ة الحال  ة  

، وتوص  لا إل  ى تحدی  د  ع  داد النم  وذج المقت  رح لإ

ي ساس  یة ف  ي ھ  ذا النم  وذج تغط       أس  تة مح  اور  

 ھ ذه المح اور   ،مج الات التخ صص الموض وعیة   

  :الستة ھي 

 .ساسیات علم المعلومات والمكتبات أ -١

 .لمعلومات خدمات ا -٢

 تقنیة المعلومات  -٣

 .إدارة نظم وخدمات المعلومات  -٤

 .معالجة المعلومات  -٥

 .المھارات  -٦
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١٦   



وبن    اء عل    ى تطبی    ق ھ    ذا النم    وذج وج    د  

ن المن اھج الحالی ة لبرن امج الق سم غی ر        أالباحثان  

متوافق  ة م  ع التوجیھ  ات الحدیث  ة ف  ي التخ  صص   

حسب النموذج المقترح للدارسة سواء م ن حی ث     

 م  ن حی  ث  مأ، ساس  یة ال  ستة لأتغطی  ة المح  اور ا 

  .ساسیة لكل محورلأالتوزیع للمفاھیم ا

 )٢٣ (وف   ي الجزائ   ر ق   ام وھیب   ة غرارم   ي    

رش    یف ف    ي لأب   إجراء دراس    ة ح    ول ب   رامج ا  

م دارس المكتب ات والمعلوم ات ب الجزائر مقارن  ة     

بمثیلاتھا في بعض ال دول العربی ة ، واس تعرض         

 من حیث أس ماء    ھذا المجال تجربة الجزائر في      

المعاھ   د والأق   سام وأس   ماء المق   ررات المتعلق   ة   

خ  رى ف  ي  لأإل  ى الم  واد ا تھا  ون  سب ،رش  یفلأبا

بم    ا ف    ي ذل    ك برن    امج    ، الب    رامج الدراس    یة  

وق    د ك    شفت نت    ائج    . ةراالماج    ستیر وال    دكتو 

 ل م ی ستخدم   " الأرش یف "الدراسة ب أن  م صطلح      

، اھ   د الت   ي ش   ملتھا الدراس   ة  ق   سام والمعلأف   ي ا

ق سام ت رتبط بكلی ات     لأحت تبعیة كثیر من ا    صبأو

،  م    ن كلی    ات الآداب الاجتماعی    ة ب    دلاًالعل    وم 

رش یف عل ى م ستوى      لأوتفردت مصر بتدریس ا   

الدراس   ات العلی   ا كتخ   صص م   ستقل ، وات   ضح 

وج ود تبی ان ب ین الأق سام ف ي ال دول العربی ة ف ي         

رش یف والجوان ب التطبیقی ة ف ي     لأع دد وح دات ا  

م الدراس    ة وع    دد  المق    ررات الدراس    یة ونظ    ا  

 وبن  اء ،ال  ساعات المطلوب  ة ف  ي م  سار الأرش  یف 

رش یف  لأن یك ون ا  أوصى الباحث ب  أعلى النتائج   

فرعاً تخصصیاً في أقسام المكتب ات والمعلوم ات        

مق    ررات الوالاھتم    ام بالجان    ب التطبیق    ي ف    ي  

رش      یف لأم      ع التركی      ز عل      ى ا ، الدراس      یة

نشاء دورات تدریبیة كوس یلة م ن     إ، و يالالكترون

ائل التطویر المھني للعاملین ف ي ھ ذا المج ال           وس

.  

 ف ي دراس تھ ،      )٢٤ (وتناول ج ویبر الثبیت ي    

واق     ع ب     رامج الحاس     وب ونظ     م المعلوم     ات   

عل ى اعتب ار    ،  والمكتبات في ظل إدارة المعرف ة       

ن نظم وإدارة المعلوم ات ت رتبط ف ي الجامع ات           أ

الحاس     وب  وإم     ا بعل     م المكتب     ات عل     م م     ا بإ

 دراس ة الھدف الأس اس م ن ال     وكان  . والمعلومات

ل  ى م  دى اھتم  ام عل  وم الحاس  وب   إھ  و التع  رف  

والمكتبات والمعلومات ب إدارة واقت صاد المعرف ة       

دارة المعرف    ة ف    ي إت    دریس ل نم    وذجوتق    دیم ، 

وق    د اس    تخدم الثبیت    ي  .  الجامع    ات ال    سعودیة 

 رراتالم   نھج الوص   في لتحلی   ل مف   ردات المق       

 خم س  ل ى تنتمي إربعة عشر قسماً  أالدراسیة في   

جامعات سعودیة ف ي تخ صص الحاس وب ونظ م         

ضافة إلى مقابل ة م ع      لإبا،  المعلومات والمكتبات   

دارة إعشرین خبی راً ف ي مج ال عل وم الحاس ب و           

المعرفة ، وقد تبین من النتائج أن جمی ع الخب راء    
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١٧   



عم  ال لأدارة المعرف  ة مرتبط  ة باإن أاتفق  وا عل  ى 

رى ت   و ،  لكترونی ة ونظ م المعلوم ات     الإوالتجارة  

ن یتن  اول أالن سبة الغالب ة م ن أف راد عین ة البح ث       

ی  ة الت  ي  ك  ل تخ  صص إدارة المعرف  ة م  ن الزاو   

، وان ی    تم تخ    دم ك    ل تخ    صص عل    ى انف    راد  

تخ   صص فرع   ي ول   یس كتخ   صص  كتدری   سھا 

ق  سام لأم  ستقل بذات  ھ ع  ن طری  ق التكام  ل ب  ین ا    

  .العلمیة في كل جامعة 

 )٢٥ ( الع   سافینوف   ي قط   ر أج   رى عی   سى 

ك  ادیمي ف  ي لأوتحلیلی  ة للتأھی  ل ادراس  ة وص  فیة 

عل     م المعلوم     ات والمكتب     ات بجامع     ة قط     ر   

 وق  د تناول  ت الدراس  ة  ،س  لوب الحال  ة أباس  تخدام 

، وش روط القب ول     ،   والنظام التعلیمي  ،نشأة القسم 

والھیئ  ة ، والمق  ررات الدراس  یة ، وم  دة الدراس  ة 

 وم  ن ،وم  ا یواج  ھ ذل  ك م  ن معوق  ات  ، التعلیمی  ة

ن أھ  ا الدراس  ة یت  ضح   س  فرت عنأالنت  ائج الت  ي  

 ،الق    سم لا یق     دم س    وى درج     ة البك     الوریوس  

وغالبیة المقررات التخصصیة تق ع ض من قط اع     

ولا توظف كم ا    ،  تكنولوجیا المعلومات الخالص    

 ،یجب في مناشط المكتبات ومراك ز المعلوم ات       

: وقد تضمنت الدراسة عدداً من التوص یات منھ ا        

ب  العلمی ة بجان    قبول الطلاب ذوي التخص صات    

، ودم       ج المق       ررات التخص       صات الأدبی       ة

وتأص      یل مق      ررات تكنولوجی      ا  ، المت      شابھة

المعلومات بحیث تخدم ھویة تخصص المكتب ات       

ودع    م الق    سم بمجموع    ة م    ن    ، والمعلوم    ات 

  .المعامل والمصادر 

 
یزخر الإنتاج الغرب ي بكثی ر م ن الدراس ات        

والأبح       اث ف       ي مج       ال تعل       یم المكتب       ات   

 ویرص  د التح  ولات الت  ي ط  رأت   ، لمعلوم  اتوا

عل  ى ھ  ذه التخ  صص من  ذ ظھ  وره ف  ي الولای  ات  

وأكث  ر م  ا یتمی  ز .  المتح  دة الأمریكی  ة حت  ى الآن

ب  ھ الإنت  اج الغرب  ي ف  ي الوق  ت ال  راھن  الممث  ل     

بالولای  ات المتح  دة الأمریكی  ة ھ  و تركی  زه عل  ى    

المج  الات ذات الط  ابع التقن  ي ، وم  ا ل  ھ علاق  ة      

كترونی   ة وال   شبكات كوم   ات الالبالم   صادر والح

، وم  دى انعك  اس ك  ل ذل  ك عل  ى   وإدارة المعرف  ة

التعل     یم والت     دریب ف     ي تخ     صص المكتب     ات  

والمعلوم     ات مقارن     ة ب     بعض التخص     صات     

الأخ      رى مث      ل الحاس      ب الآل      ي وتقنی      ات     

ھد عل  ى ذل  ك أن تعل  یم   وم  ن ال  شوا . المعلوم  ات

ح  د المج  الات  أق  د أص  بح لكترونی  ة المكتب  ات الإ

 الت  ي تتن  افس علیھ  ا أق  سام    لمھم  ةاالموض  وعیة 

. المكتب  ات والمعلوم  ات وأق  سام الحاس  ب الآل  ي   

ولم یقتصر ھذا الاھتمام على الت دریس ب ل تع داه     

ن  شاء مكتب  ات لإإل  ى تموی  ل م  شروعات وخط  ط  

لكترونیة وتنفیذ مشروعات بحثیة في الجامع ات    إ
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١٨   



وعلى ھ ذا الأس اس     . والمؤسسات الخدمیة العامة  

ض  افة مق  ررات  إالعلمی  ة بق  سام لأقام  ت بع  ض ا 

 دراس     یة ض     من برامجھ     ا ح     ول المكتب     ات    

من     دا أوق     د تناول     ت ك     ل م     ن   . الالكترونی     ة

(Amanda) وك  ولین (Colleen)) واق  ع تعل  یم )٢٦ 

لكترونی  ة ف   ي ع  دد م  ن الجامع   ات    المكتب  ات الإ 

ع  ضاء ھیئ ة الت  دریس ف  ي  أالعالمی ة م  ن منظ ور   

ق   سام الحاس   ب أق   سام المكتب   ات والمعلوم   ات وأ

ض  افة إل  ى تحلی  ل محتوی  ات المق  ررات إ ، يالآل  

ق  سام لأالدراس  یة المعروض  ة عل  ى مواق  ع ھ  ذه ا   

ن أوقد تب ین م ن نت ائج الدراس ة       . نترنت  على الإ 

ق   دم مق   ررات ف   ي   م   ن الم   دارس ت  قل   یلاًاع   ددً

ف   ي ح   ین أن  ، لكترونی   ةموض   وع المكتب   ات الإ

 م  ن الم  دارس ل  م تق  م بتط  ویر مقرراتھ  ا      اكثی  رً

لمج  ال ، بینم ا ی  تم تق  دیم ھ  ذه  الدراس یة ف  ي ھ  ذا ا 

المق  ررات ب  شكل أس  اس ف  ي مرحل  ة الدراس  ات    

وب   شكل أول   ي ف   ي م   دارس المكتب   ات    ، العلی   ا 

ویوج  د بع  ض المق  ررات ض  من    .  والمعلوم  ات

قسام الحاسب الآلي ترك ز عل ى الن واحي     أبرامج  

بینم      ا ترك      ز مق      ررات المكتب      ات  ، الفنی      ة 

  .والمعلومات على النواحي الإداریة

 Nancy van) ( نان سي ف ان ھ اوس   وتؤك د  

House  وس   تورت س   تون(sturat Sutton)  ن أ

التغیی  ر الج  ذري الحاص  ل ف  ي ع  الم المعلوم  ات    

رس المكتب  ات والمعلوم  ات إل  ى  یحت  اج م  ن م  دا 

تیجیات مناسبة لمواجھة ھ ذا التغیی ر   استرإوضع  

ن القیمة المتصاعدة للمعلومات ف ي      أعلى اعتبار   

ن یالمعلوم ات مناف س  عات جلب ت إل ى بیئ ة        مالمجت

م  ن تخص  صات أخ  رى ون  تج عنھ  ا تغیی  ر ف  ي      

م   ر ال    ذي  لأا، ح   دود وق   وانین ھ    ذه المناف   سة    

ن أیتطل  ب م   ن م  دارس المكتب   ات والمعلوم   ات   

تواج  ھ ھ  ذا التغی  ر بتغیی  ر مماث  ل عل  ى م  ستوى     

 وم  ستوى تعل  م ھ  ذه    ، المھن  ة ذاتھ  ا م  ن جان  ب    

المھن  ة م  ن جان  ب آخ  ر ، وان تناض  ل م  ن أج  ل   

ھ  ا ب  ین المھ  ن الأخ  رى ف  ي مج  ال      تثبی  ت موقع

المعلوم    ات  نتیج    ة للتط    ورات الجاری    ة ف    ي    

الحاس     بات والات     صالات ، وتزای     د الاھتم     ام   

 ،بالمعلوم   ات ف   ي مج   ال الاقت   صاد والمجتم   ع   

ن معوق  ات التغیی  ر تنب  ع م  ن   أوأك  دت الباحثت  ان  

، رف   ض مب   دأ التط   ویر ل   دى بع   ض المھنی   ین     

لابتك  ار وعرقل  ة الاعتم  اد الأك  ادیمي للإب  داع وا   

  .)٢٧(في الخطط الدراسیة

وف    ي مج    ال الاعتم    اد الأك    ادیمي وتقی    یم  

 )٢٨(الدراسیة  ق ام عب د ال رحمن القرن ي        البرامج  

نجلیزی ة لتحدی د    جراء دراس ة تحلیلی ة باللغ ة الإ       إب

العلاقة بین معاییر اعتماد ب رامج الماج ستیر ف ي        

تخ     صص المكتب     ات ف     ي الولای     ات المتح     دة  

 وع   دد م   ن   م١٩٩٢ مریكی   ة ال   صادرة ع   ام   لأا
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١٩   



دھا بع ض   الكفاءات الأساس یة  الت ي قام ت بإع دا         

وك     ان الھ     دف . جمعی     ات المكتب     ات المھنی     ة

س  اس م  ن دراس  ة القرن  ي تحدی  د م  دى تط  ابق  لأا

ھ   داف ب   رامج الماج   ستیر  أغای   ات وسیاس   ات و

ساس  یة الت  ي طورتھ  ا  لأالمعتم  دة م  ع المھ  ارات ا 

 وق  د توص  ل ف  ي دراس  تھ إل  ى    ،تل  ك الجمعی  ات  

وة ب  ین المع  اییر المعتم  دة والق  درات    وج  ود فج   

ن ب رامج الماج  ستیر لا  أ و ،والكف اءات المطلوب  ة 

ن أتعد الطلاب لمقابلة كل المھ ارات الت ي یج ب          

خصائي المكتبات في الولای ات المتح دة     أبھا   یلم  

    الأمریكیة

ك    روف  كم   ا تناول   ت دراس    ة جراس   ي و   

)Gracy and Croft( )الواق   ع التعلیم   ي  ، )٢٩

 ض    من  المجموع    اتحف    ظای    ة ووقلتخ    صص 

ب  رامج الدراس  ات العلی  ا ف  ي تخ  صص المكتب  ات  

 ع ضاء ھیئ ة الت دریس     أوالمعلومات م ن منظ ور      

م    ع التركی    ز عل    ى ن    وع وع    دد المق    ررات   ، 

س اتذة والخط ط الم ستقبلیة للمن اھج الدراس  یة     لأوا

عل   ى ، ف   ي مج   ال الحف   ظ والت   دریب المی   داني   

دم ال تعلم  ن ب رامج التعل یم الحالی ة لا تق       أافتراض  

داری    ة لإالك   افي للط    لاب ف   ي مج    ال الخب   رة ا   

تمك  نھم م  ن التعام  ل م  ع الم  صادر   والفنی  ة الت  ي 

، أو الم  واد لكترونی  ة والم  واد ال  سمع ب  صریة   الإ

 وق    د وج    دت . ة ذات العلاق    ة ب    الحفظ  المرئی    

الباحثتان اتجاھات ایجابیة نح و الاھتم ام ب الحفظ         

 الذي ات ضح م ن خ لال أع داد الط لاب ال راغبین           

الالتح  اق بالبرن  امج م  ع وج  ود ض  عف ل  دى       ف  ي  

ف  ي تق  دیم مزی  د ) الجامع  ات (المؤس  سات التعلیمی  ة 

ل دفع  كافی ة   مصادر مالیة وبشریة    تأمین  من الدعم و  

عل ى مم ا ھ ي علی ھ     أویات تعملیات الحفظ إل ى م س     

، ارس المكتب ات والمعلوم ات الحالی ة   ف ي ب رامج م د   

طی ة موض وعات   إضافة إل ى وج ود ض عف ف ي تغ        

لكترونی  ة والم  واد المرئی  ة    مث  ل الم  صادر الإ ھام  ة

والم  صادر السمعب  صریة عل  ى م  ستوى الدراس  ات  

  .العلیا 

ن تط   ویر المن   اھج الدراس   یة یحظ   ى أكم   ا 

 ،ب  دعم الجمعی  ات المھنی  ة والمنظم  ات الخاص  ة    

 بتق دیم ال دعم    )Kellogg ( فقد قامت منشأة كیلوق   

 (ALISE)لجمعی  ة تعل  یم المكتب  ات والمعلوم  ات    

 ، من  اھج م  دارس المكتب  ات والمعلوم  ات  لدراس  ة

 ھ ذا  ي، وسمتحدید مطالب التغییر في المستقبل    و

، )٣٠ ((KALIPER)الم  شروع بم  شروع ك  الیبر  

 اتجاھ   ات للتغیی   ر ف   ي  ةون   تج عن   ھ تحدی   د س   ت 

  : المناھج الدراسیة ھي 

 وبیئ   ة المعلوم   ات  كلاتالاھتم   ام بم   ش  -١

 م    ن  أن وظ    ائف  عل    ى ال    رغم  ب    شكل ع    ام  

 تزال ھامة في ھیكلة تعل یم المكتب ات    المكتبات لا 

 .والمعلومات 
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٢٠   



الاھتم       ام بمجموع       ة مح       ددة م       ن   -٢

ساس یة م ع التركی ز عل ى        لأ ا  المقررات المھاریة 

 .یتھابفھم احتیاجات المستفیدین وتل

إض  افة مق  ررات تكنولوجی  ا المعلوم  ات   -٣

 .في المناھج 

شاء م سارات تخص صیة ف ي الب رامج         إن -٤

 .لوثائق والمكتبات الطبیة القائمة مثل إدارة ا

التن  وع ف  ي ط  رق الت  دریس ، بم  ا ف  ي        -٥

 .ذلك التعلیم عن بعد 

تق  دیم مق  ررات دراس   یة عل  ى م   ستوى     -٦

  .ةالبكالوریوس والماجستیر والدكتورا

 )٣١((Dennis/Ocholla)وق  ام دی  نس أوت  شوالا 

بتقی    یم ومراجع    ة من    اھج التعل    یم ف    ي برن    امج 

 (Zululand) الماج   ستیر ف    ي جامع    ة زولولان    د 

فریقی   ا حی   ث اس   تخدم دراس   ة الحال   ة   أبجن   وب 

لمتابعة الحاصلین على درجة الماجستیر م ا ب ین        

م في م واقعھم الوظیفی ة ،   ١٩٩٩وعام  ١٩٩٦عام  

رب  اب العم  ل أوتم  ت مق  ابلتھم جنب  اً إل  ى جن  ب م  ع   

ذا كان    ت المعرف    ة  إل    ى م    ا  إبغ    رض التع    رف  

ان ت  كثن اء الدراس ة   أوالمھارات التي حصلوا علیھا   

وق د  . ثن اء العم ل   أكافیة لأداء المھام المطلوبة منھم      

ن ھناك حاجة إل ى الاھتم ام ف ي    أكشفت النتائج عن  

البرن    امج الدراس    یة بموض    وعات مث    ل تقنی    ات    

والبح   ث ع   ن  ، وإدارة المعلوم   ات ، الات   صالات 

ض  افة إل  ى  لإبا،  والتحلی  ل والتركی  ب  ،المعلوم  ات

  .ج أھمیة التدریب المیداني قبل التخر

وم  ن الدراس  ات الت  ي رك  زت عل  ى التعل  یم   

ع    ن بع    د الدراس    ة الت    ي قام    ت بھ    ا س    وزان  

(SUSAN))لتقی       یم الم       ستوى التعلیم       ي  )٣٢ 

للط لاب ال ذین تلق وا تعل  یمھم ع ن طری ق وس  ائل      

التعل   یم ع   ن بع   د  م   ع تحلی   ل لنوعی   ة المعرف   ة   

س ئلة الت ي طرحھ ا      لأوالتعلم ومدى علاقة ذل ك با     

س ئلة  لأالطلاب م ع تل ك ا   ستاذ، وطبیعة تفاعل    لأا

ناء عملی ة التعل یم ب ین    أثن التفاعل أ أساسعلى ،  

س   تراتیجیات إھ   م أس   تاذ والطال   ب ھ   و م   ن   لأا

س   اس ف   ي  أ وعام   ل ،نترن   تعب   ر الإالت   دریس 

نج   اح العملی    ة التفكیری   ة ع    ن بع   د ، ووس    یلة    

.  (co-creation)للإنت       اج المتب       ادل للمعرف       ة   

 تواج ھ   ساس الت ي  لأن المعضلة ا  أوتذكر سوزان   

التعل   یم ع   ن بع   د ل   یس ف   ي التعری   ف بج   دوى     

وأھمی  ة ھ  ذا النم  وذج م  ن التعل  یم وبی  ان فوائ  ده      

ومتطلبات  ھ ولك  ن ف  ي تحدی  د م  ن ال  ذي ی  شارك       

كثر في ھذه البیئ ة التعلیمی ة الالكترونی ة         أبفاعلیة  

اش وق د اس تخدمت الباحث ة مح اور النق       . الجدیدة  

ل ى   دراس یاً متاح اً للط لاب ع       الاثني ع شر مق ررً    

الخط المباشر خلال سبعة فصول دراسیة وتب ین         

ن نوعیة المحادثة خ لال عملی ة تعل م        أمن النتائج   

المقررات الدراس یة الت ي ش ملتھا الدراس ة كان ت          
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٢١   



ش   كال أمنخف  ضة م  ع وج  ود تط  ور ف  ي ن  وع و      

س    ئلة الم    ستخدمة ف    ي التعل    یم عل    ى الخ    ط  لأا

  .المباشر

 )٣٣ ((Moahi)م وھي   و (Aina)وقامت أین ا    

 دراس   ة تتبعی  ة للحاص   لین عل  ى درج   ة   جراءإب   

ل ى م دى   إالماجستیر من جامعة بتسوانا للتع رف     

رض  اھم ع  ن برن  امج الماج  ستیر ال  ذي تخرج  وا   

م نھم  % ) ٧٤(حیث كشفت النتائج ع ن أن     ،  فیھ  

ن التعل یم ال ذي   أ و  ،  راضین ع ن وظ ائفھم     وا  كان

داء أن  اء الدراس  ة س  اعدھم عل  ى  أثح  صلوا علی  ھ 

جلات ووس     طاء سم     مھ     ام عدی     دة كم     دیري 

نظم   ة وقواع   د  أمعلوم   ات ومك   شفین وم   دیري  

كم  ا أوض  ح الم  شاركون  . معلوم  ات ومح  ررین 

كث   ر الموض    وعات ارتباط    اً  أن أف   ي الدراس    ة  

بمجالات عملھم ھي ت سویق المعلوم ات ومن اھج       

كم    ا اقترح    وا  .  البح    ث وتقنی    ات المعلوم    ات 

ح   صاء  لإض   افة الن   شر والحف   ظ وال   صیانة وا   إ

 والمیزانی  ة إل  ى محتوی  ات   واقت  صادیات المكتب  ة 

ن یك ون ھن اك ت وازن ب ین     أو، برنامج الماجستیر 

التطبیق    ي ف    ي المق    ررات   والمج    ال النظ    ري  

  .الدراسیة

 بمدین    ة میلب    ورن   (RNIT)وف    ي جامع    ة  

س   ترالیة ق   ام ق   سم إدارة المعلوم   ات ودراس   ة الأ

المكتبات بتقییم برامجھ وخططھ الدراس یة نتیج ة     

قب   ال  إ وت   دني  لتف   شي البطال   ة ب   ین الخ   ریجین   

الطلاب على برامج الق سم ووج ود مناف سة عل ى           

 خ  رى وأق  سام علمی  ة  أاس  تقطاب الط  لاب ل  دى   

 سیاس  ات الحكوم  ة ف  يتغی  رات ملحوظ  ة وج  ود 

ات المؤس      سات الفدرالی      ة وخط      ط واحتیاج      

ونتیج  ة لھ  ذه . س  ترالیا أوال  شركات الكب  رى ف  ي  

المتغی   رات ب   دأ الق   سم بالاھتم   ام بمج    ال إدارة     

 التعل  یم الحدیث  ة  لتركی  ز عل  ى تقنی  ات المعرف  ة وا

. التعلیم ع ن بع د   سلوب  أنترنت و المبنیة على الإ  

یجابی   ة لھ   ذا التط   ویر ح   صول  وم   ن النت   ائج الإ

لاب، ووج  ود جدی  دة م  ن الط   الق  سم عل  ى نوعی  ة  

، وت  أمین م  صادر مالی  ة  ف  رص وظیفی  ة للخ  ریجین 

   .)٣٤(لدعم القسم 

 )Chifwepa(شیفویبا ت    تتب   ع مبی   ا اوف   ي ز
 مراح  ل تط  ور تعل  یم المكتب  ات والمعلوم  ات  )٣٥(

بع  ض الدراس  ات اس  تعرض م و١٩٦٦من  ذ ع  ام 

جری ت لتقی یم المن  اھج التعلیمی ة ف ي مج  ال     أالت ي  

المكتب ات والمعلوم ات وم ا ن تج عنھ ا م ن حل  ول       

 كما ق ام ب إجراء م سح ش امل لكاف ة            ،ومقترحات  

ع المكتب   ات والجمعی   ات المھنی   ة ومعاھ   د    ان   وأ

 وتوص ل إل ى    ، المكتب ات التدریب ف ي تخ صص      

وجود نق ص ف ي الك وادر المؤھل ة ف ي تخ صص            

 ووج  ود حاج  ة   ،ال  شبكات وتقنی  ات المعلوم  ات  

إل   ى الاھتم   ام بالتأھی   ل والت   دریب خاص   ة ف   ي    
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٢٢   



مج       ال اس       ترجاع المعلوم       ات والتك       شیف  

 وأوص    ى بوض    ع مواص    فات   ،والاس    تخلاص

م  ا ف  ي ذل  ك  ومع  اییر مح  ددة للمن  اھج التعلیمی  ة ب 

وتق  دیم دورات تدریبی  ة ، العلی ا ب رامج الدراس  ات  

ھی  ل وت  دریب الع  املین ف  ي المكتب  ات      أع  ادة ت لإ

  .ومؤسسات المعلومات الأخرى في زامبیا

وفیم  ا یتعل  ق بت  سرب الط  لاب م  ن برن  امج   

 ف ي   )٣٦( (Elizabeth)بی ث   الیزإتشیر  ف ةالدكتورا

ن ھ    ذه الب    رامج ف    ي   أرس    التھا العلمی    ة إل    ى   

 م  ن ص  عوبة مریكی  ة تع  انيلأالولای  ات المتح  دة ا

ف   ي اس   تقطاب الط   لاب وتزای   د خ   روجھم م   ن   

 قب  ل الح   صول عل  ى الدرج   ة   ةب  رامج ال   دكتورا 

ص    بحت م    دارس  أن أ خاص    ة بع    د  ، العلمی    ة

و الان دماج  أغ لاق برامجھ ا   إالمكتبات تتجھ نحو   

 وق  د ،ق سام أخ رى ف ي الجامع ات الأمریكی ة     م ع أ 

ھ م العوام ل الت ي ت سببت ف ي      أن أوجدت الباحثة   

من برامجھم الدراسیة تتمث ل ف ي   تسرب الطلاب   

وص عوبة  ، البیروقراطیة الإداریة في الجامع ات     

الح  صول عل  ى معلوم  ات وافی  ة ع  ن متطلب  ات      

ج  راءات والل  وائح  لإوع  دم وض  وح ا ، البرن  امج 

رش اد  لإ وق صور ا  ،التنظیمی ة الخاص ة ب الطلاب   

، وع   دم وض   وح  ك   ادیمي ال   سلیم لأش   راف الإوا

وضعف الثق ة    ،الشامل ختبارلافكرة وإجراءات ا  

 وال دخول ف ي البرن امج     ،  لینئوالمتبادلة مع الم س   

  .بتردد

 Debra)  والاسوقام         ت دیب         را 

Wallace))ح    د الب    رامج  أ بع    رض تجرب    ة )٣٧

الدراس  یة للمكتب  ات والمعلوم  ات ف  ي كن  دا ح  ول   

تط   ویر المن   اھج الدراس   یة بن   اء عل   ى م   شروع   

عضاء أمكونة من  سندت مھمة تنفیذه إلى لجنة      أ

یس والط لاب والخ ریجین والقط اع       ھیئة الت در  

ھدف اللجن ة تحدی د الم شروع       وكان   ،الخاص  

 الت ي   كلاتالمطور للمناھج وتقدیم حلول للم ش     

یع   اني منھ   ا البرن   امج الدراس   ي وم   ن بینھ   ا    

مواءم  ة المخرج  ات م  ع احتیاج  ات التوظی  ف    

ف  ي قط  اع المعلوم  ات ع  ن طری  ق التن  وع ف  ي   

المق     ررات الدراس     یة الت     ي تواك     ب ھ      ذه     

  .یاجات الاحت

 (.Julie & Mary L)وتن اقش ك ل م ن ج ولي ومی ري      
م   سألة تح   ول المتخص   صین ف   ي العل   وم   )٣٨(

 ،ق  سام المكتب  ات والمعلوم  ات   أالھندس  یة إل  ى  

س    باب تح    ول  أل    ى المحف    زات و إوللتع    رف 

،  مكتب   اتي یصصات   خاھ   ؤلاء العلم   اء إل   ى  

  ( الباحثت ان ب إجراء مقابل ة شخ صیة م ع      قامت

)  ١٩٤  (تبانة عل   ىوتوزی   ع اس    ، ف   رداً) ٢١

س باب  أ ع ن أن  وك شفت النت ائج     ،  فرداً آخرین   

التح  ول م  ن العل  وم والھندس  ة إل  ى المكتب   ات      
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٢٣   



لاس  تقرار والمعلوم ات تتمث ل ف  ي الرغب ة ف ي ا    

وصعوبة العم ل المی داني ف ي مج ال      ،  الوظیفي

 والحاج    ة إل    ى وظیف    ة  ، العل    وم والھندس    یة 

والحاج ة إل  ى  ، س رع  أودرج ة علمی ة بطریق ة    

 عم  ل اعتیادی  ة لق  ضاء بع  ض الوق  ت    س  اعات

ی    ة ف    رص د ومحدو، طف    اللأم    ع العائل    ة وا

،  ةالعم   ل ف   ي العل   وم ب   دون ش   ھادة دكت   ورا    

والتع ب م ن العم  ل ف ي مھن ة یغل  ب علیھ ا فئ  ة      

  . من العاملینالذكور 

 (Michel Mounce)وق   ام مایك   ل م   اونس  
 ب  إجراء دراس  ة تقییمی  ة لب  رامج الدراس   ات     )٣٩(

تب    ات والمعلوم    ات  العلی    ا ف    ي تخ    صص المك  

مریكی    ة  م    ن منظ    ور العم    داء  لأبالجامع    ات ا

ورؤس  اء أق  سام ت  سعة وأربع  ین برنامج  اً معتم  داً  

ص   درتھا أوذل   ك بتطبی   ق المع   اییر ال   ستة الت   ي  

  :مریكیة والمتمثلة في لأجمعیة المكتبات ا

 .داف لأھ، االسیاسات، الغایات -١

 .المناھج  -٢

 .عضاء ھیئة التدریس أ -٣

 .الطلاب  -٤

 .الإدارة والمصادر المالیة  -٥

 .المصادر والمرافق  -٦

ن جمی   ع  أوق   د تب   ین م   ن نت   ائج الدراس   ة     

مریكی ة ك ان   لأالمعاییر ال ستة لجمعی ة المكتب ات ا       

عل ى  و،  عمومً ا عل ى الب رامج الدراس یة     لھا تأثیر   

   . خصوصًا والمناھج،ھدافلأوا، الغایات

مما سبق یتضح أن الإنتاج الفك ري العرب ي        

یركز بشكل أس اس عل ى ق ضایا التوظی ف ،     كان  

واحتیاجات سوق العمل ، والمھارات والكف اءات      

الت   ي یج   ب عل   ى الخ   ریجین الإلم   ام بھ   ا قب   ل     

التخ    رج ، وم    دى رض    ا أرب    اب العم    ل ع    ن   

الخ  ریجین ، وكیفی  ة تط  ویر الخط  ط الدراس  یة ،   

والم     شكلات الت     ي تواج     ھ تعل     یم المكتب     ات     

 الدراس  ات أم  ا. والمعلوم  ات ف  ي ال  وطن العرب  ي

الأجنبی  ة فترك  ز عل  ى الق  ضایا المعاص  رة مث  ل      

تغییر أسماء الم دارس والأق سام ، والمناف سة م ع         

أقسام أخ رى عل ى اس تقطاب الط لاب ، وإض افة       

دراس   یة مث   ل  بع   ض المق   ررات إل   ى الخط   ط ال 

، نی    ات المعلوم    ات ، وتقلكترونی    ةالمكتب    ات الإ

، واس  تحداث ونظ  م المعلوم  ات، وإدارة المعرف  ة  

ت تخص   صیة جدی   دة ، وإض   افة ب   رامج  م   سارا

ویتمی   ز . التعل  یم ع  ن بع  د إل   ى الب  رامج القائم  ة     

البحث الراھن ع ن غی ره م ن الدراس ات ال سابقة          

ب      شمولیة التغطی      ة لك      ل أق      سام المكتب      ات     

والمعلومات التي تمنح درجات عالیة ف ي منطق ة        

ل   ى إالخل   یج العرب   ي ، بالإض   افة إل   ى التع   رف  

ول الخل  یج العرب  ي  واق  ع الدراس  ات العلی  ا ف  ي د  

، ظ   ور الأس  اتذة والط   لاب ف  ي آن واح   د  م  ن من 
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٢٤   



،  وإجراءات   ھ م   ا یتعل   ق ب   شروط القب   ولخاص  ة 

، والتعل     یم ع     ن بع     د، م     اد الأك     ادیمي والاعت

ل التن سیق  ، وعوام  والدرجات العلمی ة المزدوج ة    

والتع    اون ب    ین الأق    سام، ومتطلب    ات الب    رامج    

،  ومقارن     ة ھ     ذا الواق     ع بخب     رات   الدراس     یة

 ق  سم المكتب  ات والمعلوم  ات بالجامع  ة    وتج  ارب

الإس لامیة العالمی  ة بمالیزی  ا لم  ا یع  رف ع  ن ھ  ذا  

  . القسم من تطور في برامجھ وخططھ الدراسیة

  :أھمیة البحث

 یتوقع الباحث أن یك ون لھ ذا البح ث أھمی ة        

  :وإسھامات إیجابیة  في المجالات التالیة

الاستفادة م ن النت ائج ف ي تط ویر ب رامج        -١

ات العلی  ا ف  ي جامع  ة المل  ك عب  د العزی  ز   الدراس  

یتف  ق م  ع توجھ  ات الجامع  ة نح  و إع  ادة ھیكل  ة  بم  ا 

البرامج الأكادیمیة وتوجھ ات ال وزارة المنبثق ة ع ن          

م   شروع الخط   ة الم   ستقبلیة للتعل   یم الج   امعي ف   ي  

 .المملكة

تزوی د أق سام المكتب ات والمعلوم ات ف  ي      -٢

 دول الخل  یج العرب  ي وال  دول العربی  ة الم   شابھة    

بالمعلومات والتجارب الت ي ت ساعد عل ى تط ویر       

 .برامج الدراسات العلیا في ھذه البلدان 

الإس   ھام ف    ي وض    ع خط    ط م    ستقبلیة   -٣

للتعلیم عن بع د والاس تفادة م ن م صادر وتقنی ات         

 .التعلیم في الدراسات العلیا

تق    دیم معلوم    ات موثق    ة إل    ى القط    اع   -٤

 الخاص حول طبیعة وتوجھ ات الدراس ات العلی ا        

الت   ي تخ   دم ھ   ذا القط   اع وإیج   اد س   بل التن   سیق  

والتع   اون م   ع قط   اع التعل   یم الممث   ل بالأق   سام      

الأكادیمی   ة  وقط   اع التوظی   ف  الممث   ل بمراف   ق 

 .ومؤسسات المعلومات

الإس   ھام ف    ي زی    ادة الرص    ید البحث    ي   -٥

والعلم  ي للإنت  اج الفك  ري العرب  ي ال  ذي یحت  اج       

  .لإلى مزید من الدراسات العلمیة ھذا المجا

  :أھداف البحث

لبحث على الك شف  ایركز الھدف العام لھذا     

عن الواقع الحقیق ي لب رامج الدراس ات العلی ا ف ي            

تخ  صص المكتب  ات والمعلوم   ات ب  دول الخل   یج    

وحج  م ون  وع التغیی  ر والتط  ویر ال  ذي    ، ب  يالعر

وم   ا یوجھھ   ا م   ن   ، ج   رى ف   ي ھ   ذه الب   رامج    

 .وما تتطلبھ من دعم وإمكانات، معوقات 

البحث بشكل خاص إل ى الح صول   كما یھدف  

  : ابات عن الأسئلة البحثیة التالیةعلى معلومات وإج
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٢٥   



م ا واق ع الدراس  ات العلی ا ف ي تخ  صص      -١

المكتبات والمعلوم ات بجامع ات مجل س التع اون            

  :لدول الخلیج العربي  بما لھ علاقة بالآتي

   ؟الخطط المطورة -

   ؟الاعتماد الأكادیمي -

  ؟دوجةالدرجات المز -

  ؟العلاقة بالقطاع الخاص -

  ؟شروط وإجراءات القبول -

ن    وع الب    رامج الدراس    یة الت    ي تمنحھ    ا     -

   ؟الأقسام العلمیة

 ؟متطلبات الحصول على الدرجة العلمیة  -

المشكلات التي تواجھ الدراسات العلیا ف ي     -

نظ    ور رؤس    اء  الأق    سام العلمی    ة م    ن م  

 ؟ الأقسام

أع ضاء وع ضوات   راء  واتجاھ ات   آما   -٢

 بأق    سام ھیئ   ة الت    دریس والط   لاب والطالب    ات   

المكتبات والمعلوم ات بجامع ات مجل س التع اون          

ل  دول الخل   یج العربی   ة  نح   و ب   رامج الدراس   ات  

 العلیا الحالیة في تخصص المكتبات والمعلوم ات   

 ح ول  رائھ م  ، وھل ھناك اختلاف أو تشابھ في آ  

  :الآتي

 شروط القبول ؟ -

 نوع البرامج المفضلة ؟ -

 ؟لتدریس باللغة الإنجلیزیة ا -

 ؟ الدراسات العلیامتطلبات برامج -

 ؟طرق التعلیم المفضلة -

مدى الحاجة إلى تطویر ب رامج الدراس ات       -

 ؟العلیا الحالیة

ال   درجات العلمی   ة الم   شتركة م   ع أق   سام      -
  ؟علمیة أخرى

التخصصات التقلیدیة المرجحة  للاستبعاد      -
 ؟یةمن برامج الدراسات العلیا الحال

التخص    صات الحدیث    ة المطلوب    ة ض    من  -
 ؟برامج الدراسات العلیا الحالیة

الاس       م المف       ضل لأق       سام المكتب       ات    -

 ؟والمعلومات في دول الخلیج العربي

 ؟التعلیم عن بعد لبرامج الدراسات العلیا  -

الأن   شطة الت   ي ت   دعم ب   رامج الدراس   ات      -
 والمعلوم ات   العلیا في تخ صص المكتب ات     

 ؟لعربي بدول الخلیج ا

المشكلات التي تواجھھا ب رامج الدراس ات      -
العلیا في تخ صص المكتب ات والمعلوم ات        

 ؟بدول الخلیج العربي

ما التوصیات والمقترح ات المناس بة لتط ویر          -٣

 ب   رامج الدراس    ات العلی   ا ف    ي تخ   صص المكتب    ات   
والمعلوم  ات بجامع  ات مجل  س التع  اون ل  دول الخل  یج   

  العربي؟

  :مع المعلوماتمنھج  البحث وأدوات  ج
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٢٦   



ي  لتحقی  ق اس  تخدم الباح  ث الم  نھج الوص  ف  
،  وق     ام  بجم     ع   الأھ     داف الرئی     سة للبح     ث  

المعلومات المطلوب ة ع ن طری ق الأدوات التالی ة         

: 

الدراس     ة الم     سحیة للإنت     اج الفك     ري   -١

،  والرس    ائل العلمی    ة ،العرب    ي ف    ي ال    دوریات  
نترن  ت بغ  رض  ومواق  ع الإ، وقواع  د المعلوم  ات 

رات والتج ارب الت ي تم ت ف ي      لى الخب   إالتعرف  
مجال الدراس ات العلی ا  ف ي دول الخل یج العرب ي       

 .  وبعض الدول العربیة والأجنبیة

 اس  تبانة مك  ون م  ن خم  سة ع  شر س  ؤالاً  -٢
 بع   ضھا أس   ئلة مقفل   ة وال   بعض    ))أ( الملح   ق(

ومن ض منھا فق رة أخی رة       ،  الآخر أسئلة مفتوحة    
لإض  افة أي معلوم  ات أو اقتراح  ات لھ  ا علاق  ة     

وت   م  توجی   ھ الاس   تبانة إل   ى الأس   اتذة   . بالبح   ث

والط     لاب والطالب     ات ف     ي أق     سام المكتب     ات   
جامع    ات دول مجل    س التع    اون   والمعلوم    ات ب

 بغ   رض الح   صول عل   ى معلوم   ات    ،الخلیج   ي
عرف  ة  وم،ح  ول درج  اتھم وتخص  صاتھم العلمی  ة 

 الب  رامج رائھ  م ح  ول ش  روط القب  ول ، وأن  واع   آ
یی     دھم ، وم     دى تأالدراس     یة الت     ي یف     ضلونھا 

لیزی ة ف ي ب رامج الدراس ات        لاستخدام اللغة الانج  

ء وتط   ویر ، وم   دى ت  وافر متطلب   ات أن  شا  العلی  ا 
ب     رامج  الدراس     ات العلی     ا، وط     رق التعل     یم    

، م وقفھم م ن تط ویر الب رامج الحالی ة      ، و المفضلة

، وأھ   م التخص   صات  درج   ات م   شتركة وم   نح 
، وأھ  م دی ة الت  ي ی  رون ح ذفھا م  ن الب  رامج   التقلی

الحدیث  ة الت  ي ی  رون إض  افتھا إل  ى   التخص  صات 

الب   رامج ، والاس   م المف   ضل لأق   سام المكتب   ات     
ي، وم   دى والمعلوم   ات ف   ي دول الخل   یج العرب    

 الت    ي كلات، والم    شتأیی    دھم للتعل    یم ع    ن بع    د
تواجھھ  ا ب  رامج الدراس  ات العلی  ا ف  ي تخ  صص    

المكتب ات والمعلوم ات ب  دول الخل یج العرب ي ف  ي     
  .الحالي الوقت

ة إل    ى رؤس    اء الأق    سام  اس    تبانة موج     -٣

 وتھ دف   ))ب( الملح ق (مكونة م ن ثمانی ة أس ئلة        

إل  ى جم  ع معلوم  ات ع  ن الواق  ع الح  الي لأق  سام    

المكتب  ات والمعلوم  ات ف  ي دول الخل  یج العرب  ي    

 ةوالجامع  ة الإس  لامیة بمالیزی  ا  بخ  صوص ن  شأ   

والاعتم      اد ، والخط      ط الدراس      یة ، الأق      سام 

) تركة الم  ش( الأك  ادیمي، وال  درجات المزدوج  ة 

، والتع    اون م    ع القط    اع الخ    اص ، وش    روط   

لی     ا القب     ول ، وأن     واع ب     رامج الدراس     ات الع  

 ومتطلب     ات ا،الموج     ودة ف     ي الأق     سام  حالیً      

 الت ي   كلاتالحصول على الدرجة ، وأب رز الم ش       

 . تواجھھا الدراسات العلیا في الأقسام العلمیة

 ل التأك    د م    ن ثب    ات الاس    تبانة  وم    ن أج     

عرض ھا عل ى  ثلاث ة م ن     ، ق ام الباح ث ب     وصدقھا

مح  سن ھ  شام عب  اس و (أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس  

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٢٧   



في قسم المكتب ات    ) العریني  ومحمد المرغلاني     

امع     ة المل     ك عب     د العزی     ز     والمعلوم     ات بج 

 ، واقت راح  أي تع دیلات عل ى     ھا، ونقد لمراجعتھا

ق   ام الباح   ث  ، ، وبع   د تحك   یم الاس   تبانة فقراتھ   ا

باختبارھ  ا عل  ى عین  ة م  ن  خم  سة م  ن ط  لاب       

ھیئ   ة  لدراس   ات العلی   ا وخم   سة م   ن أع   ضاء      ا

، للتحق ق م ن   تدریس، م ن خ ارج مجتم ع البح ث      

، وأثبت ت نت ائج الاختب ار       اتھ ا بالاس تبانة وث  صدق  

 .صلاحیة الاستبانة للاستخدام

  :مجتمع البحث

یتك  ون المجتم  ع  الأس  اس لھ  ذا البح  ث م  ن   

س   تة أق   سام علمی   ة متخص   صة ف   ي المكتب   ات      

 الإم ام محم د ب ن    والمعلومات في كل من جامع ة     

س  عود الإس  لامیة بمدین  ة الری  اض  ف  ي المملك  ة    

العربی  ة ال  سعودیة ، وجامع  ة المل  ك عب  د العزی  ز  

،  وكلی   ة ال   سعودیةبج   دة ف   ي المملك   ة العربی   ة    

الآداب للبنات بمدین ة الری اض ف ي المملك ة العربی ة         

،  ، وجامع   ة الكوی  ت ف   ي دول  ة الكوی   ت  ال  سعودیة 

ق  د ، وطنة عم  انابوس  ف  ي س  لوجامع  ة ال  سلطان ق  

أض  اف الباح  ث ق  سم عل  م المكتب  ات والمعلوم  ات      

 إل   ى  الجامع   ة الإس   لامیة العالمی   ة  ف   ي مالیزی   ا     ب

للمقارن   ة بأق   سام  مجتم   ع البح   ث لیك   ون نموذجً   ا   

المكتب  ات والمعلوم  ات ب  دول الخل  یج العرب  ي فیم  ا     

یتعل  ق ب  الواقع الح  الي لھ  ذه الأق  سام ح  سب فق  رات   

 عل   ى ) )ب(ح   ق ملال( اس   تبانة رؤس   اء الأق   سام   

س    یا الت    ي آافت    راض أن مالیزی    ا م    ن دول ق    ارة 

 ممی    زة ف    ي تط    ویر وتح    دیث     اكت    سبت خب    رة 

، لاقت     صادیةوا، وخططھ     ا التنموی     ة ، برامجھ     ا

، وت م اختی ار ھ ذه الأق سام ض من مجتم ع          والتعلیمیة

امج دراس ات علی  ا  البح ث عل ى أس اس أن ل  دیھا ب ر    

 ویت  ألف ھ  ذا المجتم  ع م  ن    . ف  ي الوق  ت الحاض  ر  

 :فئات التالیةال

 أع ضاء ھیئ ة الت دریس الحاص لین عل  ى     -١

/ أس   تاذ(  بم   راتبھم المختلف   ة  ةش   ھادة ال   دكتورا 

ال  ذین یعمل  ون ، ) أس  تاذ م  ساعد/ أس  تاذ م  شارك 

الت  ي تم  نح   ، ف  ي أق  سام المكتب  ات والمعلوم  ات     

 ةدرج      ات ال      دبلوم والماج      ستیر وال      دكتورا   

حی ث  ،  بجامعات دول مجل س التع اون الخلیج ي         

 ح   سب المعلوم   ات اف   ردً)  ٥٩(   دھم بل   غ ع   د

م  ن رؤس  اء مباش  رة الت  ي ح  صل علیھ  ا الباح  ث 

   .الأقسام

 ط     لاب وطالب     ات الدراس     ات العلی     ا   -٢

م ا بع د   ( المسجلین في البرامج الدراس یة العالی ة      

حت    ى  نھای    ة الف    صل  ) درج    ة البك    الوریوس  

ھ   ـ ١٤٢٧الدراس   ي الأول م   ن الع   ام الج   امعي   

ات والمعلوم    ات ھ    ـ ف    ي أق    سام المكتب    ١٤٢٨/

بجامع    ات دول مجل    س التع    اون ف    ي الخل    یج     
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٢٨   



 ح    سب اف    ردً)  ١٠١(العرب    ي الب    الغ ع    ددھم  

مباش  رة المعلوم  ات الت  ي ح  صل علیھ  ا الباح  ث   

  . من رؤساء الأقسام

لوم   ات   رؤس   اء  أق   سام المكتب   ات والمع-٣

 ض   من المجتم   ع الأساس   ي  االم   شار إلیھ   ا س   ابقً

  . للبحث

  :جمع المعلومات

جم  ع المعلوم  ات المطلوب  ة   ق  ام الباح  ث ب 

ل الزی   ارات المیدانی   ة  لھ   ذا البح   ث م   ن خ   لا  

وتع اون رؤس اء الأق سام    . لكترون ي  والبرید الإ 

م  ع الباح   ث ف  ي توزی   ع الاس  تبانات ومتابع   ة    

جمعھا من أفراد مجتمع البحث  خلال الف صل          

الدراس       ي الث       اني م       ن الع       ام الج       امعي  

) ١٦٠(ھـ  حی ث بل غ ع ددھم       ١٤٢٨/ھـ١٤٢٧

اس    تطاع الباح    ث الح    صول عل    ى   و ، اف    ردً

اس  تبانة م  ن مجم  وع الاس  تبانات الت  ي  ) ١١٤(

( ت      م توزیعھ      ا أي بن      سبة عائ      د بلغ      ت      

، م     ن الاس     تبانات الم     سترجعة  %) ٧١٫٢٥

تخص أع ضاء وع ضوات ھیئ ة       استبانة  ) ٤٣(

اس   تبانة تخ   ص الط    لاب   ) ٧١(و الت   دریس،  

كم  ا ق ام  الباح  ث بزی ارة میدانی  ة   .  والطالب ات 

 والمعلوم ات بالجامع ة العالمی ة     لقسم المكتب ات  

ل  ى واق  ع  إالإس  لامیة بمالیزی  ا بق  صد التع  رف   

الدراسات العلیا لدیھم والاطلاع على خب راتھم   

وتج    اربھم ف    ي تط    ویر الب    رامج الدراس    یة      

مقارن   ة بمثیلاتھ   ا ف   ي جامع   ات دول الخل   یج    

  . العربي 

  : وتفسیرھا عرض النتائج

اس   تخدم الباح   ث المجموع   ة الإح   صائیة  

لع  رض البیان  ات )  SPSS(ل  وم الاجتماعی  ة للع

. ھ   ال وتحلیالمتح   صل علیھ   ا م   ن ھ   ذا البح   ث

عل  ى النح  و وتف  سیرھا م ع  رض النت  ائج ـوسیت  

  :التالي

 
) ٨(اس   تخدم الباح   ث اس   تبانة مكون   ة م   ن   

أس  ئلة، موجھ  ة إل  ى رؤس  اء الأق  سام العلمی  ة ف  ي  

الم  شاركة ف  ي  تخ  صص المكتب  ات والمعلوم  ات   

 وكان الھدف من ھذه الاستبانة جم ع       .ھذا البحث 

،  الق    سم العلم    يةمعلوم    ات ح    ول بدای    ة ن    شأ 

س   ات العلی   ا، والخط   ة الدراس   یة المط   ورة للدرا 

، وال    درجات المزدوج    ة والاعتم    اد الأك    ادیمي

، والعلاق   ة م   ع القط   اع الخ   اص ،   )تركةالم   ش(

ون    وع ب    رامج  وش    روط وإج    راءات القب    ول، 

، ومتطلب   ات العلی   ا المت   وافرة حالیً     الدراس   ات ا

الح   صول عل   ى الدرج   ة العلمی   ة، والم   شكلات    

  . والمعوقات التي تواجھ الدراسات العلیا
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٢٩   



یتضح أن أقدم برن امج  ) ١(في الجدول رقم   

للدراس  ات العلی  ا ف  ي منطق  ة الخل  یج العرب  ي ھ  و  

 ،ماج  ستیر بجامع  ة المل  ك عب  د العزی  ز  برن  امج ال

الع   ام الج   امعي  ال   ذي ب   دأت الدراس   ة فی   ھ ف   ي   

أح   دث أم   ا ، م١٩٧٦ المواف   ق لع   ام  ھ   ـ ١٣٩٦

 جامع  ة فینتم  ي إل  ى برن  امج لمرحل  ة الماج  ستیر  

  فی  ھ ال سلطان ق  ابوس ب سلطنة عم  ان حی ث ب  دأت   

 أق  دم برن  امج  ن  شأ و. م٢٠٠٤الدراس  ة ف  ي ع  ام   

 ف  ي جامع  ة الإم  ام محم  د ب  ن س  عود       ةلل  دكتورا

ب  دأت ، وھ  ـ١٤٠٥ع  ام    الإس  لامیة بال  سعودیة 

 ف  ي جامع  ة المل  ك  اأح  دث برنامجً   س  ة ف  ي  الدرا

كم   ا یلاح   ظ أن  .  ھ   ـ ١٤٢١ ع   امعب   د العزی   ز 

الق   سم الوحی   د ال   ذي یق   دم برن   امج لل   دبلوم بع   د   

المرحلة الجامعیة ھو قسم المكتبات والمعلوم ات       

بجامع  ة ال  سلطان ق  ابوس ، وق  د تب  ین أن الھ  دف  

م  ن ھ  ذا البرن  امج ھ  و تأھی  ل متخص  صین ف  ي       

 أم  ا ق  سم عل  م المكتب  ات  .مج  ال المكتب  ات الطبی  ة

مع      ة العالمی      ة الإس      لامیة والمعلوم      ات بالجا

فق    د ب    دأت الدراس    ة فی    ھ لمرحل    ة     ، بمالیزی    ا

 ف  ي ع  ام  ةم وال  دكتورا١٩٩٢الماج ستیر ف  ي ع  ام 

ویت  ضح م   ن المعلوم   ات ال   واردة ف   ي  . م١٩٩٧

خاص  ة ، أن معظ  م الب  رامج   ) ١(الج  دول رق  م  

أة، یغل  ب علیھ  ا حداث  ة الن  ش ،  ةبرن  امج ال  دكتورا

 ف  ي جامع  ة المل  ك   ة ب  أن برن  امج ال  دكتورا  اعلمً  

/ ـھ     ١٤١٣عب    د العزی    ز ق    د أق    ر ف    ي ع    ام      

 ولك  ن ل  م تب  دأ الدراس  ة فی  ھ إلا ع  ام   ، ـھـ  ١٤١٤

ربم       ا لع       دم ت       وافر ، م ٢٠٠١ /ھ       ـ١٤٢٠

الإمكان ات والم ستلزمات الأساس یة للبرن امج ،     

وفي ھذا دلی ل عل ى وج ود خل ل ف ي التخط یط               

 ت  أخر ایمك  ن أن یع  زو. والتنفی  ذ لھ  ذه الب  رامج

الجامعات الخلیجیة والجامعة العالمیة بمالیزی ا      

في إنشاء برامج للدراسات العلیا في تخ صص   

المكتب     ات والمعلوم     ات إل     ى حداث     ة ن     شأة   

 وع دم    التي احتضنت ھذه الأق سام ،      الجامعات

ت     وافر الك     وادر الب     شریة المؤھل     ة للقی     ام     

  .بالتدریس

 

 

  
 



 


 
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٢٨   



  م٢٠٠٤  م٢٠٠٤  -------  قسم علم المكتبات والمعلومات بجامعة السلطان قابوس  ١

ق  سم المكتب   ات والمعلوم  ات بجامع   ة الإم  ام محم   د ب  ن س   عود       ٢

  الإسلامیة

  ------  ھـ١٤٠٤  ھـ   ١٤٠٥

  ------  ھـ١٣٩٦  ھـ١٤٢٠  ت والمعلومات بجامعة الملك عبد العزیزقسم علوم المكتبا  ٣

  ------  م١٩٩٦  -------  قسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الكویت  ٤

ق         سم المكتب         ات والمعلوم         ات بكلی         ة الآداب للبن         ات       ٥
  السعودیة/بالریاض

  ------  ھـ١٤١١  ھـ١٤١٨

میة العالمی  ة ق  سم عل  م المكتب  ات والمعلوم  ات بالجامع  ة الإس  لا      ٦
  بمالیزیا

  ------  م١٩٩٢  م١٩٩٧

ع ن وج ود خط ط      ) ٢(جدول رق م    الویكشف لنا   

دراس  یة مط  ورة ف  ي الأق  سام التابع  ة لك  ل م  ن جامع  ة   

 وجامع ة الكوی ت    ،  الإمام محم د ب ن س عود الإس لامیة        

 وق  د أف  ادت   ،والجامع  ة الإس  لامیة العالمی  ة بمالیزی  ا ، 

برامجھ ا ف ي    الأقسام الأخرى أن أس باب ع دم تط ویر          

الوق  ت الح  الي تنح  صر ف  ي ع  دم وج  ود حاج  ة إل  ى      

 ك  ون الخط  ط ل  م یم  ض علیھ  ا وق  ت طوی  ل  ،التط  ویر

منذ  الب دء ف ي العم ل بھ ا ، وع دم ت وافر ال دعم ال لازم           

للتط   ویر داخ   ل الجامع   ات الت   ي تنتم   ي إلیھ   ا ھ   ذه       

وتج    در الإش    ارة إل    ى أن أب    رز ملام    ح    . الأق    سام

رھ    ا تتعل    ق التط    ویر ف    ي الخط    ط الت    ي ت    م تطوی  

 ف    ي مج   ال عل    م باس   تحداث م    سارات تخص   صیة   

  .المكتبات المعلومات و

 
    

 X ----  قسم علم المكتبات والمعلومات بجامعة السلطان قابوس  ١

ق  سم المكتب   ات والمعلوم  ات بجامع   ة الإم  ام محم   د ب  ن س   عود       ٢

  الإسلامیة

X  ----- 

  X  -----  قسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزیز  ٣

  -----  X  قسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الكویت  ٤

 X  -----ق         سم المكتب         ات والمعلوم         ات بكلی         ة الآداب للبن         ات       ٥
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٢٥   



  السعودیة/بالریاض

ق  سم عل  م المكتب  ات والمعلوم  ات بالجامع  ة الإس  لامیة العالمی  ة        ٦
  مالیزیاب

X  -----  

ع     دم ) ٣(و نلاح     ظ ف     ي الج     دول رق     م 

حصول برامج الدراس ات العلی ا ف ي دول الخل یج       

أم  ا برن  امج ، العرب  ي عل  ى الاعتم  اد الأك  ادیمي  

ت  ضح العالمی  ة الإس  لامیة بمالیزی  ا فق  د  الجامع  ة ا

للباح   ث م   ن خ   لال المقابل   ة الت   ي أجراھ   ا م   ع   

 رئی  سة الق   سم أن اعتم   اد البرن   امج  ق   د ت   م م   ن 

 اي مالیزی ا ول م یك ن اعتم ادً    خلال جھة وطنیة  ف    

 بأن ھ لا یمك ن إق رار أي برن امج ف ي      اعلمً  ، ادولیً  

  ، مالیزیا إلا إذا ثبت وجود حاجة فعلیة للبرن امج    

 س  واء ف  ي القط  اع ،ووج  ود وظ  ائف للخ  ریجین 

وی رى الباح ث أن   . الخاص أو القط اع الحك ومي    

ع    دم وج    ود منظم    ات وطنی    ة رس    میة تعن    ى   

، وض  عف  وتطویرھ  اد الب  رامج الدراس  یةباعتم  ا

دور الجمعی   ات والاتح    ادات المھنی    ة والعلمی    ة  

،  تط ویر مھن ة المكتب ات والمعلوم ات    العربیة في 

وغی    اب الجمعی    ات والمنظم    ات الدولی    ة ع    ن   

 لع دم  اجیھً   واقد یك ون س ببً   ،  الجامعات الخلیجیة   

ح  صول ب  رامج الدراس  ات العلی  ا عل  ى الاعتم  اد   

  .نالأكادیمي حتى الآ

 
    

     X ------   قسم علم المكتبات والمعلومات بجامعة السلطان قابوس  ١

ق  سم المكتب   ات والمعلوم  ات بجامع   ة الإم  ام محم   د ب  ن س   عود       ٢

  الإسلامیة

 ------  X    

    X  ------   د العزیزقسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عب  ٣

    X  ------   قسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الكویت  ٤

ق         سم المكتب         ات والمعلوم         ات بكلی         ة الآداب للبن         ات       ٥

  السعودیة/بالریاض

 ------  X    

  ------     Xق  سم عل  م المكتب  ات والمعلوم  ات بالجامع  ة الإس  لامیة العالمی  ة        ٦
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٢٥   



  بمالیزیا

نتائج مھم ة ت ستدعي     ) ٤(وفي الجدول رقم    

الانتب   اه ، فق   د تب   ین أن جمی   ع أق   سام المكتب   ات    

والمعلوم  ات ف  ي دول الخل  یج العرب  ي ، إض  افة     

ب  ات والمعلوم  ات بالجامع  ة   تإل  ى ق  سم عل  م المك  

الإس  لامیة بمالیزی  ا ، ل  یس ل  دیھا ب  رامج دراس  یة  

م  شتركة م   ع أق  سام أخ   رى ، عل  ى ال   رغم م   ن    

صص وج   ود رواب    ط قوی    ة متداخل    ة ب    ین تخ     

المكتب   ات والمعلوم   ات والتخص   صات العلمی   ة    

وف   ي مق   دمتھا الحاس   بات وتقنی   ات     ، الأخ   رى 

وی رى الباح ث أن الق صور ف ي ھ ذا      . المعلوم ات 

، المجال لا یرتبط بضعف ف ي التخ صص نف سھ        

 الأق  سام الأكادیمی  ة بتق  دیم   جدی  ةولك  ن ف  ي ع  دم 

  . علمیة مزدوجة درجات 

 

    
 X -------  قسم علم المكتبات والمعلومات بجامعة السلطان قابوس  ١

ق  سم المكتب   ات والمعلوم  ات بجامع   ة الإم  ام محم   د ب  ن س   عود       ٢

  الإسلامیة

-------  X  

 X  -------  قسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزیز  ٣

 X  -------  لومات بجامعة الكویتقسم علوم المكتبات والمع  ٤

ق         سم المكتب         ات والمعلوم         ات بكلی         ة الآداب للبن         ات       ٥

  السعودیة/بالریاض

-------  X 

ق  سم عل  م المكتب  ات والمعلوم  ات بالجامع  ة الإس  لامیة العالمی  ة        ٦

  بمالیزیا

-------  X 

وج ود ثلاث ة    )٥(ونلاحظ ف ي الج دول رق م       

ه وھ    ذ، أق   سام  لھ    ا علاق   ة بالقط    اع الخ   اص    

العلاقة تمثلت في طلب الاست شارة عن د مراجع ة      

وعق  د لق  اءات مفتوح  ة م  ع    ، الخط  ط الدراس  یة  

الم  سئولین ع  ن ھ  ذا القط  اع ، وت  دریب الط  لاب   

وق د  . في مراك ز المعلوم ات التابع ة لھ ذا القط اع         
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٢٥   



ربم  ا ، غاب  ت ھ  ذه العلاق  ة ع  ن الأق  سام الأخ  رى 

لاكتفائھ  ا بعلاقتھ  ا الرس  میة بالقط  اع الحك  ومي ،  

لعدم وج ود تن سیق معتم د م ن قب ل الجامع ات         أو  

  .مع القطاع الخاص
 

    
  -------  X  قسم علم المكتبات والمعلومات بجامعة السلطان قابوس  ١

ق  سم المكتب   ات والمعلوم  ات بجامع   ة الإم   ام محم  د ب   ن س   عود      ٢

  الإسلامیة

------  X  

 X  ------  وم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزیزقسم عل  ٣

  ------- X  قسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الكویت  ٤

ق         سم المكتب         ات والمعلوم         ات بكلی         ة الآداب للبن         ات       ٥

  السعودیة/بالریاض

------  X 

ق  سم عل  م المكتب  ات والمعلوم  ات بالجامع  ة الإس  لامیة العالمی  ة        ٦

  بمالیزیا

X -------  

ع  ن تب  این   ) ٦(ج  دول رق  م   الویك  شف لن  ا  

س  ات كبی  ر ب  ین الأق  سام ف  ي ش  روط القب  ول للدرا

ل  عل ى ش رط المع  د  االعلی ا ، إلا أنھ ا تتف ق جمیعً     

وش  ھادة  ،  االتراكم  ي بم  ا لا یق  ل ع  ن جی  د ج  دً     

معترف بھا في تخ صص المكتب ات والمعلوم ات        

وت  شترط جمی  ع الأق  سام تق  دیم م  ا  . أو م  ا یعادلھ  ا

م ا ع دا ق سم    ،  الكفاءة في اللغ ة الإنجلیزی ة        یثبت

المكتب  ات والمعلوم  ات بكلی  ة الآداب بالری  اض ،  

ولكنھ  ا تختل   ف ف   ي تحدی  د ال   درجات المطلوب   ة   

 أو م   ا یعادل   ھ م   ن  )TOFELL(لاختب   ار التوف   ل

اختبارات أخ رى، وبع ض الأق سام تكتف ي بنت ائج        

 اراك  ز اللغ  ة التابع  ة للجامع  ات عوضً     اختب  ار م

وف ي ك ل ذل ك      . )TOFELL (لتوفلعن درجات ا  

دلال  ة واض  حة عل  ى أھمی  ة اللغ  ة ف  ي الدراس  ات   

ویت   ضح أی   ضا أن ش   روط القب   ول ف   ي    . العلی   ا

الجامع   ات ال   سعودیة أكث   ر تف   صیلا وش   دة م   ن  

ش  روط القب  ول ف  ي الجامع  ات الأخ  رى ، فھن  اك   

شروط تحددھا الجامعة وشروط تضیفھا الأق سام     
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٣٢   



ح     دة الأكادیمی    ة ، فق     د ن     صت اللائح     ة  المو 

للدراس  ات العلی  ا بالجامع  ات ال  سعودیة عل  ى أن    

أو لدی ھ  ، یكون المتقدم للدراسة سعودي الجنسیة     

وأن یك   ون ، منح   ة دراس   یة م   ن جھ   ة معتب   رة  

وافق  ة م ن جھ  ة   ولدی ھ م ،ح سن ال سیرة وال  سلوك  

، زكیتین علمیت ین ویق دم ت    ،  االعمل إذا ك ان موظفً      

 ةویتفرغ بشكل تام للدراسة ف ي برن امج ال دكتورا    

ی   ضاف إل   ى ذل   ك ش   رط اللغ   ة ال   ذي أقرت   ھ     ، 

درج  ة ) ٤٠٠: (مج الس الأق  سام والكلی ات وھ  و   

ل للدراس   ة ف   ي برن   امج الماج    ستیر    ف   ي التوف     

درج        ة للدراس        ة ف        ي برن        امج   ) ٥٠٠(و

ویلاح        ظ أن ق        سم المكتب        ات . ةال        دكتورا

والمعلوم   ات الت   ابع لجامع   ة الإم   ام محم   د ب   ن    

 ی شترط  سعود الإسلامیة ھ و الق سم الوحی د ال ذي         

 خب   رة عملی   ة ةعل   ى المتق   دم لبرن   امج ال   دكتورا 

وم   ن . كافی  ة ف  ي مج   ال المكتب  ات والمعلوم  ات    

 ش رط   ناللافت للانتباه أن  ق سمین فق ط ی شترطا         

وقسم واح د ی شترط الاختب ار     ، المقابلة الشخصیة 

 موافق   ة جھ   ة  نالتحری   ري ، وق   سمان ی   شترطا 

خ  رى ، ول  م توض  ح الأق  سام ال  شروط الأ  العم  ل 

 بأنھ   ا لا تزی   د دھا الجامع   ات ، علمً   االت   ي تح   د

حسب المتعارف علیھ عن شھادة الثانوی ة العام ة      

 نتیج  ة  وش  ھادة ح  سن س  یرة وس  لوك ، وأحیانً  ا ،

اختبار القدرات العامة ، مثلما ھو معمول بھ ف ي        

ویع زو الباح ث ھ ذه    . المملكة العربی ة ال سعودیة     

الاختلافات في شروط القبول م ن ق سم إل ى آخ ر      

ی  رات متع  ددة منھ  ا حج  م الإقب  ال عل  ى     إل  ى متغ

، ون    وع التخص    صات للمتق    دمین   ، البرن    امج 

واللوائح الت ي  تفرض ھا إدارات الجامع ات عل ى           

  .الأقسام العلمیة
 

  
 


 


  




 






 




 

 

١  
قسم علم المكتبات 

والمعلومات بجامعة 
  السلطان قابوس

X  X ---  X ---  X ---  
شروط 
  الجامعة
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٣٣   



٢  

قسم المكتبات 
والمعلومات بجامعة 

الإمام محمد بن 

  سعود الإسلامیة

X  X  ---  X X X X  
شروط 
  الجامعة

٣  
قسم علوم المكتبات 

علومات بجامعة والم
  الملك عبد العزیز

X ---  X X ---  X X 
شروط 

  الجامعة

٤  
قسم علوم المكتبات 

والمعلومات بجامعة 
  الكویت

X ---  ---  X  ---  X  ---  
شروط 

  الجامعة

٥  

قسم المكتبات 

والمعلومات بكلیة 
الآداب للبنات 

  السعودیة/بالریاض

X ---  ---  ---  ---  X ---  

شروط 

إدارة 
  الكلیات

٦  

قسم علم المكتبات 
والمعلومات 

بالجامعة الإسلامیة 

  العالمیة بمالیزیا

X ---  ---  X ---  X ---  
شروط 
  الجامعة

  .قام الباحث بعرض شروط القبول في الجدول حسب الإجابات الواردة في الاستبانات *

یتضح أن أنواع ب رامج    ) ٧(وفي الجدول رقم    
ب    ات الدراس    ات العلی    ا الت    ي تق    دمھا أق    سام المكت 

والمعلوم   ات الم   شاركة ف   ي ھ   ذا البح   ث تت   ضمن  
وبرنامج الرسالة والمقررات   ، برنامج الرسالة فقط    

كم ا یت ضح    . وبرنامج الرسالة والمشروع البحث ي    ، 
،  مت   وافر ف  ي أربع   ة أق   سام  ةأن برن  امج ال   دكتورا 

ویتف  رد ق  سم عل  م المكتب  ات والمعلوم  ات بالجامع  ة    

 برن  امج الرس  الة العالمی  ة الإس  لامیة بمالیزی  ا بتق  دیم
كم ا  .  برنامج الرسالة والمق ررات    إلىإضافة  ، فقط  

یتضح أن قسم علوم المكتبات والمعلوم ات بجامع ة         
الكوی   ت ھ   و الق   سم الوحی   د ال   ذي یم   نح ش    ھادة       
الماجستیر بالمقررات فقط ، ویشترط عل ى الطال ب    

وم  ن الملاح  ظ أن برن  امج   . اجتی  از اختب  ار ش  امل  
وذج الغال    ب ف    ي المق    ررات والرس    الة ھ    و النم    
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٣٤   



الدراس  ات العلی  ا س  واء ف  ي مرحل  ة الماج  ستیر أو     
قناع  ة ل  دى ھ  ذه الأق  سام    وج  ود ، ربم  ا لةال  دكتورا

بأھمی  ة تزوی  د الطال  ب ب  بعض المع  ارف النظری  ة     
والخبرات المتنوعة من خ لال المق ررات الدراس یة         

، الت  ي یحت  اج إلیھ  ا ف  ي بیئ  ة العم  ل بع  د التخ  رج       
 الت  ي یكت  سبھا ع  ن   إض  افة إل  ى المھ  ارات البحثی  ة  

  .طریق كتابة الرسالة

 

   

  
     

 

    

 

١  
قسم علم المكتبات والمعلومات 

  سبجامعة السلطان قابو
-  -  - -  -  ٠  X -  -  -  X 

٢  
قسم المكتبات والمعلومات بجامعة 

 الإمام محمد بن سعود الإسلامیة
-  - X  -  -  X  X  -  -  -  -  

٣  
قسم علوم المكتبات والمعلومات 

 بجامعة الملك عبد العزیز
-  - X -  -  X  X  -  -  -  -  

٤  
قسم علوم المكتبات والمعلومات 

  بجامعة الكویت
-  -  -  X#  -  -  -  -  -  -  -  

٥  
قسم المكتبات والمعلومات بكلیة 
 الآداب للبنات بالریاض السعودیة

-  - X -  -  X  -  -  -  -  -  

٦  
قسم علم المكتبات والمعلومات 

  بالجامعة الإسلامیة العالمیة بمالیزیا
-  X  X  X  -  X  -  -  -  -  -  

   .)مقررات وامتحان شامل= ( # )        مشروع بحث = ش) (رسالة= ر) (مقررات = م(*

 ف  ي ا ملحوظً  اتباینً  ) ٨(ونج  د ف  ي الج  دول رق  م  

رج ة الماج  ستیر أو درج  ة  متطلب ات الح  صول عل  ى د 

، إلا أن معظ م الب رامج تت ضمن اجتی از ع دد          ةالدكتورا

بالإض   افة إل   ى اجتی   از   ،  م   ن المق   ررات الدراس   یة  

الاختبار الشامل بشقیھ التحریري وال شفوي ، واجتی از     

ومم ا لا  .  العلمی ة  مناقشة الرسالة كشرط لم نح الدرج ة      

 م   ن اش   ك فی   ھ أن تب   این ھ   ذه المتطلب   ات یثی   ر كثی   رً 

التساؤلات ، ولكنھ في الأساس محكوم باللوائح العام ة        
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٣٥   



مثلم   ا ھ   و معم   ول ب   ھ ف   ي الجامع   ات    ، للجامع   ات 

ویخ   ضع للتق   دیرات الخاص   ة لمج   الس   ، ال   سعودیة 

  .الأقسام العلمیة

 

    


 

١  
قسم علم المكتبات 

والمعلومات بجامعة السلطان 
  قابوس

---  

ة ومشروع معتمد ساعة٢٤
بحث ویضاف ما لا یقل عن 

 ساعة استدراكیة لغیر ١٢
  المتخصصین

ساع٢٠
     ة

  معتمدة

قسم المكتبات والمعلومات   ٢
 بن سعود بجامعة الإمام محمد
  الإسلامیة

   ساعة  ورسالة واختبار شامل١٦
 ٦ ساعة معتمدة منھا ٣٦

  ساعات رسالة علمیة
----  

٣  
قسم علوم المكتبات 

والمعلومات بجامعة الملك 
  عبد العزیز

 ١٢ساعات إجباریة و٩(ساعة ٤٧
 ساعات مساندة ٦ساعة اختیاریة و

  واختبار شامل)  ساعة للرسالة٢٠و

 ٦ساعة معتمدة منھا ٣٦
ساعات رسالة علمیة 

أو / واختبار شامل 
ساعات ٣ساعة  منھا ٤٢

  مشروع بحث

----  

قسم علوم المكتبات   ٤
  والمعلومات بجامعة الكویت

---  
ساعة معتمدة واختبار ٣٦

  شامل
----  

قسم المكتبات والمعلومات بكلیة   ٥
  السعودیة/الآداب للبنات بالریاض

  ----   ورسالة ساعة١٢   ورسالة ساعة١٦

٦  

قسم علم المكتبات 
والمعلومات بالجامعة 

  الإسلامیة العالمیة بمالیزیا

 ١٢ ساعة إجباریة و١٢( ساعة٦٠
واختبار )  للرسالة٣٦اختیاریة و 

 أو رسالة علمیة فقط مع شامل
 مقررات بدون درجة ٤اجتیاز 

اھج وامتحان شامل ومقررات في من
و رسالة البحث ولدیھ بحث علمي أ

  ةكتوراماجستیر ومشروع للد

 ساعة معتمدة منھا ٣٦
 ٦ساعة إجباریة و٢٤

 ٦ساعات اختیاریة و
 ٣٦ساعات للرسالة أو 

ساعة معتمدة بدون رسالة 
 ساعة معتمدة و ٢٤منھا 

  )اختیاریةساعة  ١٢

----  
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٣٥   



 ن ورد بع ض الم شكلات والمعوق ات      اوأخیرً

الت   ي رأى بع   ض رؤس   اء الأق   سام أنھ   ا تواج   ھ   

 المكتب  ات ب  رامج الدراس  ات العلی  ا ف  ي تخ  صص 

  :والمعلومات بجامعات دول الخلیج العربي

 م   ستوى اللغ   ة الإنجلیزی   ة ب   ین     يت   دن -١

الط   لاب والطالب   ات إل   ى م   ستوى لا ی   ساعدھم   

 .على استخدام المصادر الإنجلیزیة 

ع  دم تمك  ن بع  ض الط  لاب والطالب  ات      -٢

من الحصول على تفرغ كامل من جھات عملھ م        

الح ضور إل ى   مما ترتب علیھ عدم الانتظام ف ي     

 .المحاضرات والالتزام بالواجبات

ص  عوبة التواص  ل م  ع الم  شرفین عل  ى     -٣

الرس    ائل العلمی    ة خاص    ة إذا ك    انوا م    ن فئ    ة    

وص      عوبة التن      سیق م      ع الأق      سام ، الرج     ال 

الأكادیمی    ة بخ    صوص موض    وعات الرس    ائل   

والتأك    د م    ن ع    دم تك    رار ت    سجیل    ، العلمی    ة 

 .موضوعاتھا في أكثر من قسم

ضاء ھیئ  ة الت  دریس برتب  ة  قل  ة ع  دد أع    -٤

أستاذ مشارك وأس تاذ للت دریس والإش راف عل ى          

وقل  ة ع  دد الأكف  اء م  نھم  ف  ي  ، الرس  ائل العلمی  ة 

 .اللغة الإنجلیزیة

قل   ة ع   دد معام   ل الت   دریب والوس   ائل      -٥

الداعم    ة ل    ورش العم    ل والتطبیق    ات المیدانی    ة 

 .والبحثیة 

ض    عف مقتنی    ات مكتب    ات الجامع    ات    -٦

ات العلاقة بالبرامج الدراس یة    خاصة الدوریات ذ  

 .في الأقسام العلمیة

وم   ن النت   ائج ال   سابقة یمك   ن تحدی   د أوج   ھ   

الت   شابھ والاخ   تلاف  ب   ین ق   سم عل   م المكتب   ات    

والمعلوم       ات بمالیزی       ا وأق       سام المكتب       ات    

والمعلومات في دول الخلیج العرب ي عل ى النح و        

  :الآتي

یوج  د ف  وارق ب  ین الأق  سام بخ  صوص      -١

لماجستیر ، حیث تب ین أن الف ارق       نشأة  برنامج ا   

الزمن  ي ب  ین ن  شأة ھ  ذه الب  رامج یت  راوح م  ا ب  ین   

س  تة س  نوات إل  ى اثنت  ي ع  شر س  نة،  وق  د ظھ  ر  

للباح      ث أن برن      امج ق      سم عل      م المكتب      ات    

ة الإس  لامیة بمالیزی  ا أكث  ر   والمعلوم  ات بالجامع   

 ف      ي مقررات      ھ الدراس      یة تنظیمً      ا وتركی      زًا

الأخ رى ف ي   ومتطلبات التخرج، ویمكن للأق سام      

الخل  یج العرب  ي الاس  تفادة م  ن النم  وذج الم  الیزي  

في إعداد  وتصمیم المق ررات الدراس یة لمرحل ة        

 . الماجستیر
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٣٦   



ت    شابھت جمی    ع الأق    سام ف    ي ع    دم     - ٢

ح   صولھا عل   ى الاعتم   اد الأك   ادیمي ال   دولي    

، أم ا الاعتم اد ال ذي ح صل       رامجھا الدراسیة لب

ا علیھ ق سم عل م المكتب ات والمعلوم ات بمالیزی       

فھ  و اعتم  اد وطن  ي م  ن قب  ل إدارة الخ  دمات  ، 

 .  العامة المالیزیة

جمی     ع الأق     سام ل     یس ل     دیھا ب     رامج   -٣

مشتركة مع أقسام أخرى في الكلیات التي تتبعھ ا    

 . أو الكلیات الأخرى  داخل أو خارج الجامعات 

یوج    د ض    عف كبی    ر ف    ي التن    سیق      - ٤

والتع     اون ب     ین معظ     م الأق     سام وقطاع     ات 

ة والخاص ة  ف ي مج ال تط ویر     التوظیف العام   

الخطط الدراسیة وتوظیف الخریجین، م ا ع دا        

ق   سم عل   وم المكتب   ات والمعلوم   ات بالكوی   ت    

ال  ذي ب  دأ ف  ي بن  اء علاق  ة منظم  ة م  ع بع  ض       

المؤس    سات وال    شركات الخاص    ة لأغ    راض  

أم  ا ق  سم عل  م المكتب  ات   . الت  دریب والتوظی  ف 

والمعلومات بمالیزی ا فق د تمی ز ع ن غی ره م ن             

ق   ة وطی   دة م   ع القط   اع   بتأس   یس علاالأق   سام 

، وق    د ج    اءت ھ    ذه العلاق    ة الع   ام والخ    اص 

 لإن     شاء وتط     ویر الب     رامج  ا أساسً     اش     رطً

الدراس    یة ح     سب تعلیم     ات إدارة الخ     دمات  

العام ة المالیزی ة الت ي لا تعتم د أي برن  امج إلا     

إذا ك  ان یخ  دم حاج  ة وطنی  ة حقیق  ة ، وی  وفر      

 .وظائف للخریجین

 والمعلوم   ات تمی   زت أق   سام المكتب   ات   -٥

 العرب    ي بكث    رة وتع    دد ش    روط ب    دول الخل    یج

، فبع   ضھا م   ن ص   نع الأق   سام ذاتھ    ا ،     القب   ول 

نع الإدارات المعنی ة ف ي      والبعض الآخ ر م ن ص       

، بینم    ا تمی    ز ق    سم عل    م المكتب    ات   الجامع    ات

، وأق  ل  أن  ھ أكث  ر مرون  ة   والمعلوم  ات بمالیزی  ا ب  

 .ھ وإجراءاتالقبول  في شروطدًاتعقی

لأق    سام ف    ي منطق    ة  ت    شابھت أغل    ب ا -٦

الخل    یج العرب    ي بتق    دیمھا برن    امج المق    ررات   

 ، وتف وق علیھ ا ق سم    ةوالرسالة لمرحلة ال دكتورا   

لیزی    ا بتق    دیم  عل    م  المكتب    ات والمعلوم    ات بما 

 إل   ى جن   ب م   ع برن   امج  برن   امج الرس   الة جنبً   ا

 .المقررات والرسالة

أكث    ر م    ا یمی    ز ق    سم عل    م المكتب    ات    -٧

میة العالمی      ة والمعلوم      ات بالجامع      ة الإس      لا

ی د  بمالیزیا ھ و أن ھ اس تخدم أس لوب التخط یط الج      

، وق د س اعده عل ى    لبرامجھ الدراس یة من ذ البدای ة    

،  التمی ز التن سیق م ع قط اع التوظی ف       تحقیق ھ ذا  

والاعتم    اد ال    وطني للب    رامج م    ن قب     ل إدارة     

، والاس تفادة الفعلی ة م ن خب رات     لعام ة الخدمات ا 

ه م ن الأق سام   وقد تفرد عل ى غی ر    . الدول الغربیة 

 عل   ى الم   شاركة ف   ي ھ   ذا البح   ث بأن   ھ یرك   ز     
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٣٧   



 ع  ن أن  ھ  ، ف  ضلاًالتقنی  ات ومج  الات المعلوم  ات 

، ول  یس م  ي إل  ى كلی  ة للتقنی  ات والات  صالات   ینت

، مثلما ھ و    كلیات الآداب والعلوم الاجتماعیة   إلى  

 یح دد  ، كم ا أن ھ   نطق ة الخل یج العرب ي     الحال في م  

 م    ن التخص    صات لبرن    امج الماج    ستیر  ع    ددًا

 الت   ي تتواف   ق م   ع متطلب   ات س   وق    ةوال   دكتورا

رة المعرف       ة، واس       ترجاع إدا: العم       ل مث       ل

المعلوماتی   ة، ومعلوماتی   ة ، وق   وانین المعلوم   ات

، وتطبیقات تقنی ات    الأعمال، والمعلوماتیة الطبیة  

، وإدارة لوم      اتالات     صال ف      ي خ      دمات المع 

وإدارة قواع  د المعلوم  ات . مؤس سات المعلوم  ات 

، افي وبیان    ات البیان    ات  ، وال    ضبط الببلی    وجر

یضاف إلى ذل ك الأخ ذ      .  والمكتبات ولالكترونیة 

بنظ  ام الإش  راف الم  شترك ع  ن طری  ق اللج  ان،    

المعم  ول ب  ھ ف  ي   ،  م  ن الإش  راف المنف  رد   ب  دلاً

وإل  زام ، الأق  سام الأكادیمی  ة ف  ي الخل  یج العرب  ي   

الط   لاب بع   رض م   شروعاتھم ومراح   ل تنفی   ذ    

 Seminar( رس ائلھم العلمی ة م  ن خ لال س  یمنار   

، ع  ام أم  ام الط  لاب وأع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس    ) 

وإتاح  ة الفرص  ة لقب  ول الط  لاب وتدری  سھم ف  ي    

أوقات العم ل الرس میة وف ي أی ام عط ل الأس بوع        

عن طریق التفرغ التام أو التفرغ الجزئ ي بنظ ام        

المق   ررات فق   ط أو بنظ   ام المق   ررات والرس   الة  

  . العلمیة



 

ت  ضمنت الاس   تبانة الموجھ  ة إل   ى أع   ضاء   

وع  ضوات ھیئ  ة الت  دریس والط  لاب والطالب  ات    

،  فق   رة تتعل   ق بم   راتبھم العلمی   ة ة خم   س ع   شر

رائھ م  آ الجنسیة وب رامجھم الدراس یة ،  و       وفئاتھم

ون  وع الب  رامج الدراس  یة  ، ح  ول ش  روط القب  ول 

دام اللغ    ة الإنجلیزی    ة ف    ي   واس    تخ، لة المف    ض

 الدراس   ات العلی   ا  ومتطلب   ات ب   رامج، الت   دریس

، وط    رق التعل    یم المف    ضلة  ، االمت    وافرة حالیً     

، ر ب     رامج الدراس     ات العلی     ا الحالی     ة وتط     وی

وال  درجات الم  شتركة والتخص  صات المرش  حة    

، للاس   تبعاد أو الإض   افة ف   ي الخط   ط الدراس   یة  

والمعلوم  ات ات والاس  م المف  ضل لأق  سام المكتب    

، والتعل   یم ع   ن بع   د  ، ف   ي دول الخل   یج العرب   ي  

، ن      شطة الت      ي ت      دعم الدراس      ات العلی      ا والأ

، كلات الت    ي تواج    ھ الدراس    ات العلی    ا   والم    ش

وأخی   را الملاحظ   ات والمقترح   ات ذات العلاق   ة 

وأثن  اء ع  رض وتف  سیر نت  ائج    . بالبح  ث ال  راھن 

"  الط لاب "الباحث  م صطلح    استخدم  ھذا البحث   

وم   صطلح  ، ل   ى الط   لاب والطالب   ات  للدلال   ة ع

للدلال  ة عل  ى أع  ضاء   " أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس "

وع ضوات ھیئ  ة الت  دریس رغب  ة ف  ي الاخت  صار  
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٣٨   



 ع رض إجاب ات   ت م و. وعدم تكرار الم صطلحات  

أعضاء ھیئة التدریس مرتبة  ب شكل تن ازلي م ن            

 إلیھ ا نت ائج   م ضافة أعلى نسبة إلى أدن ى ن سبة ،        

سھولة إجاب   ات الط   لاب ف   ي ج   داول موح   دة ل      

المن     اظرة والمقارن     ة ب     ین الإجاب     ات ح     سب  

التكرارات والنسب المئویة الناتجة ع ن اس تخدام         

  .الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة

 ) ٩( من البیانات الواردة في الج دول رق م        

یت    ضح أن الن    سبة الغالب    ة م    ن أع    ضاء ھیئ    ة  

 أس  تاذ م  ساعد أي بن  سبة  ی  شغلون مرتب  ة الت  دریس 

 تخ دم ب شكل    ھذه المرتبة لا   مع أن  ،%)٥٥٫٨٠(

 الت   ي تتطل   ب ح   سب ، أس   اس الدراس   ات العلی   ا 

وإذا أض فنا  . الأع راف الأكادیمی ة مرات ب أعل ى     

إلى ن سبة مرتب ة     %) ١٨٫٦٠(نسبة مرتبة أستاذ    

س      نجد أن  ، %)٢٥٫٦٠(    أس      تاذ م      شارك  

ب  رامج الدراس  ات العلی  ا  ف  ي الوق  ت الح  الي لا      

، دری  سیةن نق  ص ش  دید ف  ي الك  وادر الت تع  اني م  

وإذا ك  ان ھن  اك بع  ض الأق  سام ت  شكو م  ن ھ  ذا       

فھ ي حال ة فردی ة لا ترق ى إل ى التعم یم          ، النقص  

،  الأق سام ف ي منطق ة الخل یج العرب ي          على جمیع   

 بأن بعض الأقسام ت ستقطب بع ض أع ضاء        اعلمً

ائ  رین مت  ى م  ا دع  ت  ھیئ  ة الت  دریس  كأس  اتذة ز

، آخ  رینوتتع  اون م  ع أس  اتذة ، ألحاج  ة إل  ى ذل  ك

بع   د أن بلغ   وا  أو، اوا م   ن الخدم   ة مبك   رً تقاع   د

ولك  ن ھ  ذا لا یعن  ي أن الح  ال    ، ال  سن النظامی  ة  

، ف  ي الم  ستقبل عل  ى م  ا ھ  و علی   ھ الآن     س  یظل  

ى فھن  اك تزای  د ف  ي أع  داد الط  لاب المقبل  ین عل       

یقابل ھ تن اقص ف ي أع داد     ، برامج الدراسات العلیا 

ال  بعض أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس نتیج  ة لت  سرب     

 ع ن م وارد مالی ة    االخ اص بحثً   منھم إلى القطاع  

عض الآخ ر م  ن س ن التقاع  د   ، وق رب ال  ب أف ضل  

مم   ا ی   دل عل   ى وج   ود حاج   ة ملح   ة   ، النظامی   ة

لوضع خطة لدعم برامج الدراس ات العلی ا بمزی د     

ذه ھ  . م  ن أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس ف  ي الم  ستقبل   

فق  د توق   ع أن  ، النت  ائج ل  م تك  ن مفاجئ   ة للباح  ث    

لی ة ف ي أق سام     تكون نسبة مرتبة أستاذ م ساعد عا      

المكتبات والمعلومات الم شاركة ف ي ھ ذا البح ث           

صلوا عل ى  لأن غالبیة أعضاء ھیئة الت دریس تح      

ول م تت سن لھ م الفرص ة        ، اشھاداتھم العلمیة ح دیثً   

 ع ن أن جمی ع     ، ف ضلاً  رات ب أعل ى   للترقي إل ى م   

أق   سام المكتب   ات والمعلوم   ات ف   ي دول الخل   یج   

رات العرب   ي ل   دیھا ب   رامج بك   الوریوس أو م   سا

ى الم   ستوى الج   امعي ف   ي ھ   ذا   تخص   صیة عل    

تذة اوھ  ي بھ  ذه ال  صفة تحت  اج إل  ى أس      ، المج  ال

.م  ساعدین  للقی  ام بالت  دریس ف  ي ھ  ذه البرن  امج    
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٢٤   



 

    

 ١٨٫٣٠  ٨  أستاذ  ١

 ٢٥٫٦٠  ١١ أستاذ مشارك  ٢

 ٥٥٫٨٠  ٢٤ تاذ مساعدأس  ٣

    

ت ضح  ا) ١٠( وإذا نظرنا إل ى الج دول رق م      

لنا أن نسبة عالیة م ن أع ضاء وع ضوات  ھیئ ة             

 ھي م ن فئ ة   التدریس المشاركین في ھذا  البحث 

ح سبما توقع ھ    %)  ٦٠٫٥٠( أي بن سبة    ، الذكور

سبة سبب المحتم ل لارتف اع ھ ذه الن        وال    ، الباحث

الابتع اث كان ت   ھو أن ف رص الدراس ات العلی ا و        

إلا ، متاحة في الماضي للذكور أكثر من الإن اث       

م  ن ع   ضوات  %)  ٤٠(أن  وج  ود م  ا یق   ارب   

ھیئة التدریس ف ي الأق سام الأكادیمی ة  ی دل عل ى           

ص لات عل ى   احفي أع داد ال وجود تطور ملحوظ   

لمكتب     ات  ف     ي تخ     صص ا ةدرج     ة ال     دكتورا 

والمعلوم  ات خ  لال ال  سنوات القلیل  ة الماض  یة ،    

ویبع   ث الأم   ل ف   ي مزی   د م   ن الخریج   ات ف   ي    

وف  ي المقاب  ل ن  رى أن ع  دد . الم  ستقبل المنظ  ور 

ب ف   ي ب   رامج الطالب   ات أكب   ر م   ن ع   دد الط   لا 

 لم  ا ا لمتغی  ر الج  نس خلافً  االدراس  ات العلی  ا وفقً  

مم   ا ی   دل عل   ى وج   ود  ، ك   ان یتوقع   ھ الباح   ث  

ن الرج  ل والم  رأة ف  ي مج  ال التعل  یم     مناف  سة ب  ی 

ویمك ن تف سیر ھ ذا    . العالي والوظائف الأكادیمی ة   

الإقب ال الكبی ر عل ى ب  رامج الدراس ات العلی ا م  ن      

قب  ل الطالب  ات ب  أن مھن  ة المكتب  ات والمعلوم  ات    

لی  ست م  ن المھ  ن ال  شاقة الت  ي لا تق  وى علیھ  ا       

المرأة ، بل إن فیھا من عوامل الجذب  م ا جع ل        

ین یتحول   ون إل   ى اخت   صاصیي  بع   ض المھندس   

معلومات بفضل ما ی وفره لھ م ھ ذا الاخت صاص          

 لم  ا ا اس  تقرار وظیف  ي وتواص  ل ع  ائلي وفقً    م  ن

الم شار إلیھ ا   )   Julie & Mary(ك شفتھ دراس ة  

  . في ھذا الباحث)٣٨(في الھامش رقم 

 

    
      
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٢٥   



 %٦٠٫٥٠ ٢٦ %٢٥٫٥٠ ١٦ ذكر  ١

 %٣٩٫٥٠ ١٧ %٧٧٫٥٠ ٥٥ أنثى  ٢

       

یت ضح أن الن سبة    ) ١١( ومن الجدول رقم    

الغالبة م ن الط لاب  الم شاركین ف ي ھ ذا البح ث           

( ن     سبة  ن     امج الماج     ستیر ب ینتم     ون إل     ى بر 

، بینما توزعت النسب الباقیة  عل ى      % )٧٣٫٢٠

.  وبرن   امج ال   دبلوم ةك   ل م   ن برن   امج ال   دكتورا

ویب  دو أن  ش  روط القب  ول خاص  ة ش  رط إج  ادة      

 ف ي الأق سام    اللغة الإنجلیزیة والق درة الاس تیعابیة     

 لت دني ع دد ط لاب     معق ولاً االأكادیمیة كانت س ببً  

ل دبلوم فق د    وبالنسبة  لبرنامج ا   . ةبرنامج الدكتورا 

تبین أنھ متوافر في قسم واحد ف ي منطق ة الخل یج     

ھ  ا الباح  ث م  ن ح سب البیان  ات الت  ي تح  صل علی 

ول م ی  شارك ف ي ھ  ذا البح  ث   ، الأق سام الأكادیمی  ة 

م   ن الط   لاب المنتم   ین إل   ى ھ   ذا البرن   امج  إلا    

وفي النتائج ال سابقة م ا ی دل عل ى          .  سبعة طلاب 

ر ، ربم ا   وجود إقبال أكبر على برنامج الماجستی     

لوج  ود وظ  ائف متاح  ة للط  لاب بع  د ح  صولھم      

أم  ا ت دني ع  دد الط  لاب  . عل ى ش  ھادة الماج ستیر  

ف  ي برن  امج ال  دبلوم فی  رتبط بع  دم وج  ود ب  رامج    

للدبلوم في أقسام المكتب ات والمعلوم ات ف ي دول       

كم  ا أن . الخل  یج العرب  ي م  ا ع  دا س  لطنة عم  ان   

وجود جھ ات أخ رى تم نح درج ة ال دبلوم خ ارج        

ات مثل معھد الإدارة العامة في ال سعودیة      الجامع

ق  د أس  ھم ف  ي إض  عاف ج  دوى ھ  ذه الب  رامج ف  ي   

الأق    سام الأكادیمی    ة وأدى بالت    الي إل    ى توج    ھ   

  .ةالطلاب إلى برامج الماجستیر والدكتورا

 

    

 %١٦٫٩٠ ١٢ ةدكتورا  ١

 %٧٣٫٢٠ ٥٢ ماجستیر  ٢

 %٩٫٩٠ ٧ دبلوم  ٣

      

س        رد  ) ١٢( وف        ي الج        دول رق        م  

بالتخص  صات الدقیق   ة والمج   الات الموض   وعیة  

الط     لاب ح     سبما  لأع    ضاء ھیئ     ة الت    دریس و  

اح     ث ب، وق     د اكتف     ى الوردت ف     ي الاس     تبانة
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٤١   



ب  سردھا تنازلیً   ا ح   سب التك  رارات لأنھ   ا أكث   ر   

، خاص    ة م    ع  وض    وحًا م    ن الن    سب المئوی    ة  

البیانات التي تتشابھ وتتق ارب فیھ ا الق یم الرقمی ة          

، م ع ملاحظ  ة أن جمی  ع أع ضاء ھیئ  ة الت  دریس   

أج   ابوا ع   ن ھ   ذه الفق   رة م   ن الاس   تبانة  ، ول   م   

.  وطالب   ة اطالبً   ٤٢یج   ب م   ن الط   لاب س   وى    

أن أكث     ر ) ١٢(م ل رق     ویت     ضح م     ن الج     دو 

 ب     ین أع     ضاء ھیئ     ة   التخص     صات انت     شارًا 

 ونظ   م ی   ا المعلوم   ات،تكنولوج: الت   دریس ھ   ي 

در المعلوم   ات ، وخ   دمات  ، وم   صاالمعلوم   ات

، وتنظ    یم المعلوم    ات ، ودراس    ات  المعلوم    ات

الم   ستفیدین ، وخ   زن واس   ترجاع المعلوم   ات ،  

وشبكات ونظ م المعلوم ات ، والإع داد المھن ي ،           

. ال   نظم، وتحلی  ل وت   صمیم  مجموع   اتوتنمی  ة ال 

 ب   ین الط   لاب  أم   ا أكث   ر التخص   صات انت   شارًا  

لمعلوم    ات ، والمكتب    ات   ت    سویق ا : فتت    ضمن  

كتب      ات الطبی      ة ، وتقنی      ة  ، والموالمعلوم      ات

وم     ن . ، واس     ترجاع المعلوم     ات المعلوم     ات

اللاف     ت للانتب     اه أن الط      لاب أش     اروا إل      ى    

تخص       صات ل       م تت       ضمنھا التخص       صات    

یئ       ة ض       وعیة لأع       ضاء ھوالمج       الات المو

، والمكتب   ات الت   دریس مث   ل ت   سویق المعلوم   ات 

م    ع ، ومجتوالحكوم    ة الإلكترونی    ة ، المدرس    یة

وإدارة ، ، وال       وعي المعلوم       ات  المعلوم       ات

وم    ن . ، والأمی    ة المعلوماتی    ةالج    ودة ال    شاملة

ل       ى ھ       ذه إالمتوق       ع أن الط       لاب تعرف       وا  

التخص    صات الدقیق    ة ع    ن طری    ق المق    ررات  

الدراس       یة ،  إلا أنھ       ا ل       م تظھ       ر ض       من   

التخص  صات والمج  الات الموض  وعیة لأع  ضاء  

ھیئ   ة الت    دریس ، ربم   ا لأنھ    م ك   انوا یقوم    ون    

ب تخص صاتھم   بتدریس مقررات لیست ف ي ص ل      

  ع        دم  ورود ونلاح        ظ أی        ضًا . الدقیق        ة 

تخص      صات مھم      ة  ض      من التخص      صات    

ت موض  وعیة للط  لاب مث  ل ش  بكا   والمج  الات ال

 ، وتنظ     یمالمعلوم     ات ، والن     شر الإلكترون     ي 

، ول    م ت    رد المعلوم   ات، وال    سلوك المعلوم   اتي  

تخص      صات أخ      رى ض      من التخص      صات    

الموضوعیة للطلاب والأس اتذة عل ى      والمجالات  

إدارة المعرف    ة ، وھندس    ة  : ح    د س    واء مث    ل   

كم  ا یلاح  ظ  .  المعرف  ة  المعرف  ة ، واقت  صادیات 

ن ت تقلیدی    ة لا ت    زال ض     م  وج    ود تخص    صا  

: تخص     صات أع     ضاء ھیئ     ة الت     دریس مث     ل 

والفھرس           ة ، ببلیوجرافی          ا  الوث          ائق ، وال 

، بینم   ا ل   م ی   شر الط   لاب إل   ى ھ   ذه  والت   صنیف

ك  ل م  ا س  بق ی  دل عل  ى وج  ود      . التخص  صات 

فج   وة ب   ین الواق   ع التخص   صي لأع   ضاء ھیئ   ة   

، الت     دریس والتطلع     ات الم     ستقبلیة للط     لاب   

 ، ع ة الخط  ط الدراس  یة ویؤك د الحاج  ة إل  ى مراج 
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٤٢   



، وتأھی    ل وإع    ادة بن    اء محتوی    ات المق    ررات   

أع     ضاء ھیئ     ة الت     دریس بم     ا یتناس     ب م     ع   

التط    ورات ف    ي مج    ال المعلوم    ات ورغب    ات    

  .الطلاب التخصصیة

 
 

 
 

 
 

 

 

  ١١ تسویق المعلومات  ٨ تكنولوجیا المعلومات  ١

  ٦ مكتبات ومعلومات  ٨  نظم المعلومات  ٢

  ٦  المكتبات الطبیة  ٧  مصادر المعلومات  ٣

  ٥ تقنیة المعلومات  ٧  خدمات المعلومات  ٤

  ٤  سترجاع المعلوماتا  ٦ تنظیم المعلومات  ٥

  ٣ التأھیل والتدریب عن بعد  ٥ دراسات المستفیدین  ٦

  ٣  إدارة الجودة الشاملة  ٥ خزن واسترجاع المعلومات  ٧

  ٢  نظم المعلومات  ٥  شبكات ونظم المعلومات  ٨

  ٢  مصادر معلومات الكترونیة  ٤ الإعداد المھني  ٩

  ٢  الحكومة الإلكترونیة  ٤  تنمیة المجموعات  ١٠
  ٢ مجتمع المعلومات  ٤  حلیل وتصمیم النظمت  ١١
  ٢ الوعي المعلوماتي  ٣  دراسات الاستخدام  ١٢
  ٢  الأمیة المعلوماتیة  ٣  قیاس وتقویم  ١٣
  ١  المكتبات المدرسیة  ٣  التطویر المھني  ١٤
  ١  إدارة المكتبات  ٣  المكتبات الأكادیمیة  ١٥
  ١  خدمات المعلومات  ٢  مكتبات متخصصة  ١٦
  ١  أدب الأطفال  ٢ تحلیل الموضوعيالفھرسة وال  ١٧
      ٢  سلوك البحث عن المعلومات  ١٨
      ٢  معلومات طبیة  ١٩
      ٢  الإدارة  ٢٠
      ٢  قیاسات المعلومات  ٢١
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٤٢   



      ٢  النشر الإلكتروني  ٢٢
      ٢  إدارة خدمات المكتبات  ٢٣
     ١ تاریخ مؤسسات المعلومات  ٢٤
      ١  المكانز  ٢٥
      ١  مناھج البحث  ٢٦
      ١  فالتصنی  ٢٧
      ١  المكتبات الرقمیة  ٢٨
      ١  الانترنت  ٢٩
      ١  المخطوطات والتراث الإسلامي  ٣٠
      ١  الاتصال العلمي  ٣١
      ١  الإجراءات الفنیة  ٣٢
      ١  المكتبات العامة  ٣٣
      ١  تطبیق التقنیات في الخدمات  ٣٤
      ١  الوثائق  ٣٥
      ١  الببلیوجرافیا  ٣٦
      ١  ثقافة الطفل  ٣٧
      

  

ع ن ش روط   ) ١٣(جدول رق م    الویكشف لنا   

ذ الت  ي رأى أف  راد مجتم  ع البح  ث الأخ    ، القب  ول 

حی    ث ، بھ    ا عن    د قب    ول الط    لاب والطالب    ات   

( للغ ة الإنجلیزی ة بن سبة     یتصدرھا ش رط إج ادة ا     

یلیھ  ا ف  ي الترتی  ب بن  سب متقارب  ة   ، %)٢١٫٦٠

 التراكم  ي بم  ا لا یق  ل ع  ن جی  د   ك  ل م  ن المع  دل 

واجتی    از ، از المقابل    ة الشخ    صیةواجتی    ، اج    دً

وتج   در الإش  ارة إل   ى  أن  . الاختب  ار التحری  ري  

ھ ذه الن سب عالی  ة إذا م ا ربطناھ ا ب  التكرارات ،     

فق  د ت  م ح  ساب الن  سبة م  ن مجم  وع التك  رارات     

حسب الأصول الإحصائیة ولیس من التكرارات       

وإذا ). ا ف ردً  ٤٣( ة لمجتمع البحث البالغ ة      الحقیق

 الج دول س نجد أن ش رط       نظرنا م رة أخ رى إل ى      

 ع  ضوًا) ٤١(اللغ ة الإنجلیزی  ة ح  از عل ى  تأیی  د   

) ٤٣(اء ھیئ ة الت دریس الب الغ    من مجم وع أع ض   

ا ی دل عل ى أھمی ة اللغ ة ك شرط م ن       م   م،  عضوًا
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٤٤   



ق   ة م   ن  ش   روط القب   ول بالن   سبة للغالبی   ة المطل   

لأھمیتھا ف  ي ،أع  ضاء وع  ضوات ھیئ  ة الت  دریس 

 م     صادر  نوالبح     ث ع       ، الأبح     اث العلمی     ة 

وی    أتي ف    ي ذی    ل القائم    ة ش    رط    . معلوم    اتال

، خ   صص ف   ي مج   ال المكتب   ات والمعلوم   ات الت

بمعن  ى أن ھ  ذا ال  شرط ل  یس ذا أھمی  ة كبی  رة ف  ي  

وإذا . القب ول م ن منظ ور أع ضاء ھیئ ة الت دریس      

ج دناھا تتط ابق إل ى    لونظرنا إل ى نت ائج الط لاب        

ح   د كبی   ر م   ن نت   ائج أع   ضاء ھیئ   ة الت   دریس      

والمع دل  ،   الإنجلیزیة   المتعلقة بشرط إجادة اللغة   

واختب     ار ، والمقابل     ة الشخ     صیة ، التراكم     ي 

ربم   ا لقناع   ة الجمی   ع ب   أن  ، القب   ول التحری   ري 

ھ ذه   لا وفقإضلة العادلة بین الطلاب لا تتم     االمف

كما یلاحظ وجود فوارق ب ین أع ضاء     .  الشروط

ھیئ    ة الت    دریس والط    لاب بخ    صوص ش    رط    

ي التخ  صص ف   "وش  رط  ..."  الخب  رة ال  سابقة "

حی ث یت ضح أن     ،  "ات والمعلوم ات    مجال المكتب 

م ن وجھ ة نظ ر الط لاب     ) %٤٫٦٠(أدنى ن سبة    

الخب  رة ال  سابقة ف  ي عم  ل ل  ھ  " حظ  ي بھ  ا ش  رط 

بینم     ا حظ     ي ش     رط    " ، علاق     ة بالمكتب     ات 

 م  ن % )٥٫٨٠ ( ب  أدنى ن  سبة ..." التخ  صص "

ھ    ذان . وجھ    ة نظ    ر أع    ضاء ھیئ    ة الت    دریس 

 ركی زة  وی شكلان ، یكمل بعضھا بع ضًا  الشرطان  

ولك  ن  ، مھم  ة ف  ي مھن  ة المكتب  ات والمعلوم  ات     

ورودھما في ذیل قائمة شروط القب ول ی دل عل ى       

وج  ود رغب  ة  ف  ي الانفت  اح عل  ى التخص  صات      

والتأكی    د عل    ى الطبیع    ة النظری    ة    ، الأخ    رى 

والبحثیة التي تتمی ز بھ ا ب رامج الدراس ات العلی ا           

  .عن برامج المرحلة الجامعیة

  
 

  
 

      

 %٢١٫٦٠ ٤١ %٢٦٫٦٠ ٦٣ إجادة اللغة الإنجلیزیة  ١

 %٢٠٫٥٠ ٣٩ %٢٥٫٧٠ ٦١ معدل تراكمي لا یقل عن جید جداً  ٢

 %١٨٫٩٠ ٣٦ %١٤٫٨٠ ٣٥ اجتیاز المقابلة الشخصیة  ٣
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٤٤   



 %١٥٫٨ ٣٠ %١٣٫٥٠ ٣٢ اختبار القبول التحریرياجتیاز   ٤

خبره سابقة في عمل لھ علاقة بتخصص   ٥
 ١١ المكتبات والمعلومات

١٠٫٠٠  ١٩  %٤٫٦٠%  

 %٧٫٤٠ ١٤ %٨٫٩٠ ٢١ )للموظفین(موافقة جھة العمل  ٦

 %٥٫٨٠ ١١ %٥٫٩٠ ١٤ )في مجال المكتبات والمعلومات(التخصص  ٧

      شروط أخرى  ٨

      
   .خیارات متعددة*

عدم وج ود  ) ١٤( ونلاحظ في الجدول رقم   
راء الط  لاب وأع  ضاء ھیئ  ة  آی  رة ب  ین ف  وارق كب

التدریس حول برنامج الماجستیر المف ضل ل دیھم        
م    ن %) ٤٦٫٥٠(  ، حی    ث أب    دى م    ا ن    سبتھ   

أع     ضاء ھیئ     ة الت     دریس تف     ضیلھم لبرن     امج  
الن   سب ا توزع   ت م   المق   ررات والرس   الة ، بین 

 ،الأخرى عل ى ك ل م ن برن امج المق ررات فق ط            
أم  ا  ،   وبرن  امج المق  ررات والم  شروع البحث  ي   

غالبی  ة الط  لاب فأب  دوا تف  ضیلھم بن  سب متقارب  ة   
 م  ن برن  امج المق  ررات والم  شروع البحث  ي   ك  لاً

وبرنامج المقررات والرس الة العلمی ة، وف ي ھ ذه          
النتیج   ة دلال   ة  واض   حة عل   ى اھتم   ام الط   لاب  

ھیئة الت دریس بالبح ث العلم ي المتمث ل         وأعضاء  

، ف    ي كتاب    ة الرس    ائل والم    شروعات البحثی    ة  
إض  افة إل  ى اكت  ساب الخلفی  ة العلمی  ة والمعرف  ة     

 ومم  ا  ،النظری  ة م  ن خ  لال المق  ررات الدراس  یة 
ی  ة والم   شروعات  لا ش  ك فی  ھ أن الرس  ائل العلم   

 یف  اخر ب  ھ الط  لاب  ا علمیً  االبحثی  ة تبق  ى رص  یدً 
نج      ازاتھم إف إل      ى وت      ضا، بع      د التخ      رج 

وإسھاماتھم الفكریة في سیرھم الذاتیة ، وھ ذا م ا     
الب  رامج یف  سر أس  باب تف  ضیلھم لھ  ذا الن  وع م  ن   

 م  ن أع  ضاء ھیئ  ة   اوق  د ك  ان متوقعً    . الدراس  یة
الت  دریس تف  ضیل الب  رامج الت  ي تتطل  ب رس  ائل     
وم   شروعات علمی   ة لأن الإش   راف عل   ى ھ   ذه    

، مج ین    درج ض    من  أعب    ائھم التدری    سیة الب    را
.یحتسب لھم عن د التق دم بطل ب الترقی ة العلمی ة            و

 
    
      

١  
 ٢٦ برنامج المقررات والرسالة

٢٠ %٣٦٫٦٠ 
٤٦٫٥٠

% 
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٤٦   



٢  
  ٢٧  برنامج المقررات والمشروح البحثي

١٨ %٣٨٫٠٠ 
٤١٫٩٠

% 

٣  
 ١٨ برنامج المقررات فقط

٥ %٢٥٫٤٠ 
١١٫٦٠

% 

 
    


 

 بین ا كبیرًانجد تباینً) ١٥(وفي الجدول رقم 
راء الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس بخ صوص     آ

، ةة ال دكتورا  ـ  ـل لدرج ــج المف ض  ــامــرنــلبنوع ا 
%) ٧٩٫٠٠(  بن سبة    اع ضوً )  ٣٤  (حیث أبدى 

بینم   ا ، لرس  الة  تف  ضیلھم لبرن  امج المق  ررات وا   
تفضیلھم %) ٧٣٫٢٠(  بنسبة اطالبً ) ٥٢( أبدى 

ویعتق د الباح ث أن أس باب    . لبرنامج الرسالة فق ط  
تأیی د أع  ضاء ھیئ ة الت  دریس لبرن امج المق  ررات    
والرسالة تعود إلى قناعاتھم المبنیة على خبراتھم 

اس یة تك سب    الدراسیة السابقة بأن المقررات الدر    
الطال  ب مع   ارف وخب   رات وق   درات ومھ   ارات  
متنوع     ة م     ن خ     لال المحاض     رات النظری     ة  

،  والاختب ارات ت النق اش  والتكالیف التطبیقیة وحلقا  

إضافة إلى مھارات البحث العلمي الت ي یكت سبھا          
أم  ا . علمی  ةالطال  ب ع  ن طری  ق كتاب  ة الرس  الة ال  

 أن س  ھولة البرن امج وقل  ة  بالن سبة للط  لاب فیب دو  
طلباتھ ھي الأسباب المحتملة لتفضیلھم برنامج   مت
الذي لا ی شترط للح صول عل ى        "   الرسالة فقط "

 أطروح    ة علمی    ة قابل    ة  ال    شھادة س    وى تق    دیم 
 ب  أن بع  ض الأق  سام الت  ي تم  نح    اللمناق  شة، علمً   

الطلاب حضور تشترط على  بالرسالة  ةالدكتورا
بعض الندوات والمؤتمرات والتسجیل في بع ض    

لعلاق  ة بموض  وعات رس  ائلھم   ت ا  ذاالمق  ررات
كح  ل ب  دیل للمق  ررات المنھجی  ة الت  ي      ، العلمی  ة 

  .یتمیز بھا برنامج المقررات والرسالة العلمیة

 
         

 %٧٩٫٠٠ ٣٤ %٢٦٫٨٠ ١٩  والرسالةبرنامج المقررات  ١

 %٢١٫٠٠ ٩ %٧٣٫٢٠ ٥٢ برنامج الرسالة فقط  ٢

     
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٤٦   



نج  د أن غالبی  ة   ) ١٦( وف  ي الج  دول رق  م   
الط    لاب وأع    ضاء ھیئ    ة الت    دریس یف    ضلون    
برن   امج ال   دبلوم ال   ذي یعتم   د عل   ى المق   ررات     

ول  م تك  ن ھ  ذه   . يون م  شروع بحث  دالدراس  یة ب  
ب   سب أن ، یج  ة مغ   ایرة لم  ا توقع   ھ الباح  ث    النت

 یرك  ز ، برن  امج ال  دبلوم ح  سب المتع  ارف علی  ھ  
عل    ى المع    ارف والخب    رات والمھ    ارات ف    ي     

 مث    ل المكتب    ات الطبی    ة أو   ،تخ    صص مع    ین 
  .  ولیس البحث العلمي ،الأرشفة الإلكترونیة

 
         

 %٧٢٫١٠ ٣١ %٧٤٫٦٠ ٥٣ برنامج المقررات فقط  ١

٢  
برن     امج المق     ررات والم     شروح   

 البحثي
٢٧٫٩٠ ١٢ %٢٥٫٤٠ ١٨% 

       

أن غالبی  ة  ) ١٧( ونج  د ف  ي الج  دول رق  م   
) %٦٧٫٤٠(أع    ضاء ھیئ    ة الت    دریس بن    سبة    

تؤی  د اس  تخدام اللغ  ة   %)  ٦٩(والط  لاب بن  سبة  
وم   ن . الإنجلیزی  ة ف   ي ب   رامج الدراس   ات العلی   ا 

 لاس تخدام  اللافت للانتب اه أن ن سبة تأیی د الط لاب      
ة تأیی  د أع  ضاء  أعل  ى م  ن ن  سب اللغ  ة الإنجلیزی  ة  

 لتوقع  ات الباح  ث ، وف  ي   اھیئ  ة الت  دریس خلافً    
توض یح  ) ١٨(والج دول رق م   ) ١٧(الجدول رقم   

كم ا توق ع الباح ث    . ب التأیید أو عدم التأیی د     لأسبا
أن تؤی  د الن  سبة الغالب  ة م  ن الأع  ضاء اس  تخدام      

اللغ  ة الإنجلیزی  ة لأھمیتھ  ا ف  ي  الح  صول عل  ى     
ومتابع     ة ، المراج     ع والم     صادر المعلوماتی     ة 
وتمك    ین ، التط    ورات ف    ي مج    ال التخ    صص  

الخ   ریجین م   ن الح   صول عل   ى وظ   ائف بع   د      
إتق    ان بع    ض دم التخ   رج ، ولك    ن یب    دو أن ع     

ا عل    ى ، ك    ونھم ح    صلو اللغ    ةالأع    ضاء لھ    ذه  
 وع  دم تقب  ل ال   بعض   ،ش  ھاداتھم  باللغ  ة العربی   ة   

تعام ل م ع الط لاب ،    الآخر لھ ا ف ي الت دریس وال       
 ف ي وج ود معارض ین لاس تخدامھا ف ي       اكان س ببً  

  .برامج الدراسات العلیا
 

     
    

 %٦٧٫٤ ٢٩ %٦٩٫٠٠ ٤٩ نعم   ١
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٢٥   



 %٣٢٫٦ ١٤ %٣١٫٠٠ ٢٢ لا  ٢

  
   
     

 ع ن  )١٨(وتكشف لنا النتائج في الجدول رقم     

 كبیر ب ین أراء الط لاب وأراء أع ضاء ھیئ ة        تطابق
التدریس حول أسباب تأیید استخدام اللغة الإنجلیزیة 

في الدراسات العلیا  حی ث یت ضح أن ال سبب الأول       

ل    ھ علاق    ة بت    وافر الم    صادر والمراج    ع باللغ    ة   
  م    ن منظ     ور % )٣١٫٢٠( الإنجلیزی    ة بن    سبة   

ع ضاء  أ  م ن منظ ور    % )٣٤٫٧٠(طلاب ونسبة   ال
الم ساعدة  :  یلیھ في الترتیب كل من    ، ریس التد ھیئة

ثم الم ساعدة   ، في ملاحقة التطورات في التخصص    
في الحصول على وظیفة بعد التخرج ، ثم م ساعدة      

ط    لاب الن    اطقین باللغ    ة   الأق    سام عل    ى قب    ول ال 

 زیادة إقب ال الط لاب والطالب ات       اوأخیرً، الإنجلیزیة
وأشار بعض المشاركین في البح ث      . على البرنامج 

 م ن اس تخدام   لى أھمیة التركیز على التعری ب ب دلاً   إ

. اللغ   ة الإنجلیزی   ة ف   ي الت   دریس والبح   ث العلم   ي 
ویمكن أن نستنتج من الإجابات الواردة في الج دول   

أن القضایا المتعلقة بمتطلبات الدراسة مثل المراجع   

تغلب  ت ف  ي  ، ومتابع  ة الم  ستجدات ف  ي التخ  صص   
ف ي الب رامج    أھمیتھا على قضایا التوظی ف والقب ول        

والتف  سیر الممك  ن لھ  ذه النتیج  ة ھ  و أن    ، الدراس  یة 
ھناك معاناة حقیقیة تواجھ الطلاب وأع ضاء ھیئ ت         

التدریس في الحصول عل ى معلوم ات وافی ة باللغ ة         
العربیة لخدمة التدریس والبحث العلمي مم ا جعلھ م    

یؤیدون استخدام اللغة الإنجلیزیة للتخفی ف م ن ھ ذه         

  .المعاناة

 
   

      
 %٣٤٫٧٠ ٢٨ %٣١٫٢٠  ٤٨ أغلب المصادر والمراجع  باللغة الإنجلیزیة  ١
ت      ساعد عل      ى ملاحق      ة التط      ورات ف      ي      ٢

 ٤٦ التخصص
٣٢٫٠٠ ٢٦ %٢٩٫٩٠% 

تساعد الطالب عل ى الح صول عل ى وظیف ة بع د          ٣
  ٢٩ التخرج

١٩٫٨٠ ١٦ %١٨٫٨٠% 

تساعد الأقسام على قبول الط لاب والطالب ات         ٤
  ١٦ال  ذین لا یتقن  ون   (الن  اطقین باللغ  ة الإنجلیزی  ة  

٨٫٦٠ ٧ ١٠٫٤٠ 
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٢٥   



 )العربیة
تزی   د م   ن إقب   ال الط   لاب والطالب   ات عل   ى        ٥

ك     ون الت     دریس ف     ي البرن     امج  (البرن     امج 
  ١٥ )اللغة الأساسیة في العالم/ نجلیزیةبالا

٤٫٩٠ ٤ %٩٫٧٠ 

 - - - -  أسباب أخرى  ٦
       

   .خیارات متعددة*

 آخ ر  اتطابقً   ) ١٩( ونرى في الجدول رق م   

راء أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس آراء الط  لاب وآب  ین 

حول أسباب عدم تأیید اس تخدام اللغ ة الإنجلیزی ة      

 حی   ث یتب   ین أن ال   سبب  ،راس   ات العلی   اف   ي الد

الأول في عدم التأیید ھو أنھ ا ت ؤدي إل ى ض عف       

 م  ن %)٣٥٫٤٠(الإقب  ال عل  ى البرن  امج بن  سبة   

م  ن % ) ٣٥٫١٠( لط  لاب ون  سبة وجھ  ة نظ  ر ا

أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس ، یلیھ  ا ف  ي    وجھ  ة نظ  ر

ف   ي ( اس   تخدامھا ی   صعب ": الترتی   ب ك   ل م   ن  

لا ت  شجع  " ث  م ،")والتخاط  ب / والق  راءة / الكتاب  ة

، "عل   ى زی   ادة الإنت   اج العلم   ي باللغ   ة العربی   ة    

تؤدي إل ى إض عاف الط لاب ف ي اللغ ة           "  اوأخیرً

والتف سیر المحتم ل ل ورود ھ ذه النت ائج          . "العربیة

 إلى حقائق مرت بھ ا  ابھذا الترتیب یمكن أن یعز   

بعض الأقسام  بعل م م ن الط لاب وأع ضاء ھیئ ة         

ي خاص   ة ف   ي  الت   دریس ف   ي دول الخل   یج العرب      

(   حیث تم إق رار درج ة التوف ل  بمع دل     السعودیة

درج     ة  ) ٥٠٠(درج     ة للماج     ستیر و   ) ٤٠٠

  للقب ول ، فن تج عن ھ ت دنٍّ      ا أساسً ا  شرطً  ةللدكتورا

 ف  ي قب  ول الط  لاب والطالب  ات لع  دم      اكبی  ر ج  دً  

وی رى الباح ث   . استطاعتھم  الوفاء بھذا ال شرط       

لغ ة  أن عدم إتقان بعض أع ضاء ھیئ ة الت دریس ل     

خدامھا ف  ي الت  دریس  اس  توص  عوبة الإنجلیزی  ة  

 لع دم تأیی د    ھً ا  وجیاقد تكون سببً،  والبحث العلمي 

  .استخدامھا في برامج الدراسات العلیا

 
   

      

 %٣٥٫١٠ ١٣ %٣٥٫٤٠ ١٧ تؤدي إلى ضعف الإقبال على البرنامج  ١

 %٢٧٫٠٠ ١٠ %٢٥ ١٢/ والق راءة / ف ي الكتاب ة   (یصعب استخدامھا     ٢
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٢٥   



 )والتخاطب

٣  
لا تشجع على زی ادة الإنت اج العلم ي باللغ ة      

 العربیة
٢٤٫٣٠ ٩ %٢٥ ١٢% 

٤  
ة ت   ؤدي إل   ى إض   عاف الط   لاب ف   ي اللغ       

 العربیة
١٣٫٦٠ ٥ %١٤٫٦٠ ٧% 

 - - - -  أسباب أخرى  ٥

      

   .خیارات متعددة*

 آخ  ر انج  د تطابقً   ) ٢٠(وف  ي الج  دول رق  م  
راء الط  لاب وأع  ضاء ھیئ  ة آ ب  ینإل  ى ح  د كبی  ر 

التدریس حول أھ م  متطلب ات برن امج الدراس ات      
لمعلوم ات  العلیا المتوافرة ف ي أق سام المكتب ات وا        

 الدراس   یة ف   ي القاع   ات"، حی   ث ج   اء متطل   ب  
للط   لاب ،  %) ٢٣٫٤٠(  بن   سبة " رأس القائم   ة 

، لأع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس %) ١٩٫٣٠( ون  سبة 
بینم  ا  ، "خ  دمات الانترن  ت "یلیھ  ا ف  ي الترتی  ب   

معام     ل "اختلف    ت الآراء بخ     صوص متطل     ب  
المرتب   ة الثالث   ة ف   ي   حی   ث ورد ف   ي  " الت   دریب

، اء ھیئ  ة الت  دریس  راء أع  ضآالج  دول  ح  سب  
ل    ب نف    سھ ف    ي المرتب    ة الخام    سة ورد  المتطو

راء الط   لاب ، وج   اء ف   ي ذی   ل القائم   ة  آح   سب 
وقد ج اءت ھ ذه     ..." . مساعدو الباحث " متطلب  

النت   ائج متطابق   ة م   ع م   ا لاحظ   ھ الباح   ث ف   ي      
فھناك قصور كبیر ف ي دع م       ، الأقسام الأكادیمیة   

ل ة  أعضاء ھیئة الت دریس بم ساعدین وفنی ین ، وق      
ف   ي ع   دد أجھ   زة ووس   ائل الت   دریس المخص   صة   

ویمك   ن تبری   ر ت   دني م   ستوى    . للدراس   ات العلی   ا 
متطلب  ات الب  رامج الدراس  یة الراھن  ة  بع  دم وج  ود     
الم   صادر المالی   ة وال   صلاحیات الكافی   ة للأق   سام      
لتأمین ھذه المتطلب ات ، وتب اطؤ الأق سام ف ي الأخ ذ            

 الج      ودة ال      شاملة ومع      اییر الاعتم      اد ئبمب      اد
  .كادیميالأ

 
   

      
 %١٩٫٣٠ ٣٤ %٢٣٫٤٠ ٥٩ القاعات الدراسیة المناسبة  ١
 %١٧٫٧٠ ٣١ %١٨٫٧٠ ٤٧ خدمات الإنترنت  ٢
 %١٥٫٣٠ ٢٧ %١٠٫٧٠ ٢٧ معامل التدریب  ٣
 %١٥٫٣٠ ٢٧ %١٣٫٥٠ ٣٤ مركز المعلومات/المكتبة  ٤
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٢٥   



 %١٣٫٧٠ ٢٤ %١٤٫٣٠ ٣٦ العدد الكافي من أعضاء ھیئة التدریس  ٥

٦  
سائل الت دریس ف ي قاع ات الدراس ة          وو/ أجھزة

 )مثل أجھزة العرض(
١٠٫٨٠ ١٩ %١٠٫٣٠ ٢٦% 

 %٥٫٧٠ ١٠ %٦٫٣٠ ١٦ )للإشراف على المعامل(فنیون  ٧

٨  
لم ساعدة الأس اتذة ف ي متابع ة        (مساعدو باح ث    

أعم    ال الط    لاب والإش    راف عل    ى الجوان    ب  
 )التطبیقیة في المقررات الدراسیة

٢٫٢٠ ٤  %٢٫٨٠  ٧% 

  - - - -  متطلبات أخرى  ٩
       

   .خیارات متعددة*

وم   ن النت   ائج المدرج   ة ف   ي الج   دول رق   م    
 التعل   یم ف   ي یت   ضح لن   ا أن أف   ضل ط   رق ) ٢١(

( م  ن فئ  ة الط  لاب بن  سبة  الدراس  ات العلی  ا لك  ل  
( ، وأع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس بن  سبة  % )٤٣٫١٠
، "حلق  ات النق  اش " ، ھ  ي  طریق  ة %) ٤٠٫٩٥

یلیھ   ا ف    ي الترتی    ب ، بالن   سبة لأع    ضاء ھیئ    ة   
" ، ث    م  " دراس    ة الحال    ة"الت    دریس ، طریق    ة 

التعل  یم ع  ن "وأخی  را  طریق  ة " ریق  ة التقلیدی  ةالط
" أم  ا بالن  سبة للط  لاب فنج  د أن طریق  ة     " . بع  د

قد ح ازت عل ى المرتب ة الثانی ة         " التعلیم عن بعد    
ض    من الط    رق الأخ    رى   %) ٢٦٫٨٠(بن    سبة 

المدرجة في الجدول، یلیھا ف ي الترتی ب ك ل م ن             
".  طریقة دراس ة الحال ة  "ثم    " الطریقة التقلیدیة   "

ویرى الباحث أن تواف ق الط لاب وأع ضاء ھیئ ة      
كأف    ضل " حلق    ات النق    اش  " ل الت    دریس ح    و 

طریقة في تعلیم الدراسات العلیا ینسجم مع واق ع      

 عل ى  ا العالي المعاص ر ال ذي یعتم د أساسً         التعلیم
الاس تنتاج ،  والمناظرة والح وار والتحلی ل والنق د      

وق   د تك   ون تج   ارب الط   لاب وأع   ضاء ھیئ    ة      
الت   دریس م   ع س    لبیات الطریق   ة التقلیدی   ة ف    ي     

النظری ة م ا    المحاضرة  التدریس التي تعتمد على   
لم  ا تتمی  ز ب  ھ " النق  اش"جعلھ  م یف  ضلون طریق  ة 

أما تباین الآراء حول طریق ة      . من تفاعل وإثارة    
فق  د یك  ون ذل ك التب  این م  ن  "  التعل یم ع  ن بع د   " 

منظور أعضاء ھیئ ة الت دریس ب سب حداث ة ھ ذه          
ابیاتھ  ا یجإوع  دم إدراكھ  م ب  سلبیاتھا و ، الطریق  ة 

، وقد تتغی ر ھ ذه النظ رة     یةمن واقع التجربة الفعل   
في المستقبل عندما یتعاملون مع التعل یم ع ن بع د     

 وبالن  سبة للط  لاب فق  د یك  ون ف  ي التعل  یم      ،فعلیً  ا
عن بعد ما یریحھم من الح ضور إل ى الجامع ات         
، أو الالت       زام  بمواعی       د مح       ددة لح       ضور 

ت ضح  ا، ح سبما  أن غ البیتھم  المحاضرات خاصة 
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٥١   



  .تام للدراسةتف  رغین ب  شكل   غی  ر المللباح  ث، م  ن الم  وظفین 
 

   
      

 %٤٠٫٩٥ ٤٣ %٤٣٫١٠ ٦٦ )السمنار( حلقات النقاش   ١
 %٢٢٫٩٠ ٢٤ %١٤٫٤٠ ٢٢ دراسات الحالة  ٢
 %٢٠٫٩٥ ٢٢ %١٥٫٧٠ ٢٤ تقلیدیةالطریقة ال  ٣
 ١٥٫٢٠ ١٦ %٢٦٫٨٠ ٤١ التعلیم عن بعد باستخدام الإنترنت  ٤
   - -  طرق أخرى  ٥

        

   .خیارات متعددة*

یتب   ین أن غالبی   ة  ) ٢٢( وف   ي الج   دول رق   م 

أعضاء ھیئ ة   غالبیة  و%) ٩٠٫١٠( الطلاب بنسبة   

تؤی  د تط  ویر ب  رامج   %) ٨٣٫٧( الت  دریس بن  سبة  

، وفي ھذه النتیجة ما االدراسات العلیا المتوافرة حالیً

یدل على عدم الرضا عن واقع الدراسات العلیا ف ي       

تخ   صص المكتب   ات والمعلوم   ات بجامع   ات دول    

، وأس باب  وتتضح لنا أسباب التأیید .  لعربيالخلیج ا 

  ).٢٤(ورقم  ) ٢٣(ید في الجدولین رقم وعدم التأی
 

    
      

 %٨٣٫٧ ٣٦ %٩٠٫١ ٦٤ نعم   ١

 %١٦٫٣ ٧ %٩٫٩ ٧ لا  ٢

           

أن ال   سبب  )٢٣(ونلاح  ظ ف  ي الج   دول رق  م    

الأول لتأیی  د تط  ویر برن  امج الدراس  ات العلی  ا م  ن     

ھ و أن  %)  ٣٢٫٨ ٠(وجھة نظر الط لاب  بن سبة        

لا یساعد على إنشاء برامج مشتركة مع      " البرنامج  

، بینم  ا رأى أع  ضاء ھیئ  ة  ..."ىأق  سام علمی  ة أخ  ر 

الأول ھ  و أن ال سبب  %) ٣٢٫١٠(الت دریس بن  سبة  
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٢٥   



لا یتناس   ب م   ع احتیاج   ات س   وق   " أن البرن   امج  

 ویمك  ن تف  سیر ھ  ذه النتیج  ة ب  أن الط  لاب    ،العم  ل 

یحرص ون عل ى التن  وع ف ي التعل  یم ویطمح ون ف  ي     

الح  صول عل  ى درج  ات م  شتركة ف  ي تخص  صین   

لتعزیز فرص  ) الحاسب والمكتبات   ( مختلفین مثل   

التوظیف في أكثر من موق ع ، بینم ا ی ربط أع ضاء             

ئ ة الت دریس تط ویر الب رامج ب سوق العم ل ك ردة        ھی

فعل لارتف اع م ستوى البطال ة ب ین خریج ي مرحل ة        

 ووج ود دراس ات علمی ة تثب ت ع دم        ، البكالوریوس

رض    ا قط    اع التوظی    ف ع    ن مخرج    ات أق    سام   

وم  ن اللاف   ت للانتب   اه أن  . المكتب  ات والمعلوم   ات  

قد ورد في ذیل القائم ة      ..." الحصول على وظیفة    "

ل عل  ى ع  دم أھمیت  ھ ف  ي تط  ویر الب  رامج   ، مم  ا ی  د

الدراس  یة ، ربم  ا ب  سب أن غالبی  ة الط  لاب ل  دیھم      

 ویدرس   ون ف   ي البرن   امج عل   ى أس   اس  ، وظ   ائف

: " أما ما یتعلق بال سببین الآخ رین   . التفرغ الجزئي 

اس تقطاب  " و" حصول عل ى الاعتم اد الأك ادیمي      ال

فح    صولھما عل    ى ن    سب  " مزی    د م    ن الط    لاب  

ح فك  رة الاعتم  اد ع  دم وض  ومتواض  عة ی  دل عل  ى  

ن الط   لاب وأع   ضاء ھیئ   ة    اھ    الأك   ادیمي ف   ي أذ 

الت  دریس ، وع  دم الاكت  راث باس  تقطاب مزی  د م  ن    

أمام الطلاب في البرنامج لأنھ لا یشكل قضیة فعلیة  

ب  سبب وج  ود  إقب  ال كبی  ر عل  ى الأق سام الأكادیمی  ة  

  .برامج الدراسات العلیا 

 
  

 
      

 %٣٢٫١٠ ٢٧ %٢١٫١٠ ٢٧ لا یتناسب مع احتیاجات سوق العمل  ١

لا ی  ساعد عل  ى إن  شاء ب  رامج م  شتركة م  ع     ٢
م   نح درج   ة  : مث   ل(أق   سام علمی   ة أخ   رى   

ت وعل    م  ماج    ستیر م    شتركة ف    ي المكتب    ا 

 )الاجتماع

٢٠٫٢٠ ١٧ %٣٢٫٨٠ ٤٢% 

لا ی   ساعد عل   ى الح   صول عل   ى الاعتم   اد      ٣

 )الاعتراف الدولي بالقسم(الأكادیمي 
١٧٫٩٠ ١٥ %١٨٫٨٠ ٢٤% 
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٥٣   



لا یساعد على استقطاب مزید م ن الط لاب         ٤
 والطالبات

١٥٫٥٠ ١٣ %١٥٫٦٠ ٢٠% 

 %١٤٫٣٠ ١٢ %١١٫٧٠ ١٥ لا یساعد على الحصول على وظیفة  ٥

 - - - - اب أخرىبأس  ٦

       

   .خیارات متعددة*

 نج   د أن ال   سبب  ) ٢٤( ف   ي الج   دول رق   م  و

(  الأول م      ن وجھ      ة نظ      ر الط      لاب بن      سبة    

ووجھ  ة نظ  ر أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس   %) ٣٨٫٩٠

لع    دم تأیی    د تط    ویر برن    امج  %)  ٣٧٫٥(بن    سبة 

لا " الدراس    ات العلی    ا الح    الي ھ    و أن البرن    امج   

، " ی  ساعد عل  ى الحف  اظ عل  ى أص  الة التخ  صص     

یتناس ب  " یلیھ في الترتی ب بن سب متقارب ة ك ل م ن       

ی  ساعد الط  لاب " و " م  ع احتیاج  ات س  وق العم  ل  

دو أن  یب  " . والطالبات عل ى الح صول عل ى وظیف ة        

راء الكب  ار ف  ي ال  سن آھ  ذه النظ  رة المح  دودة تمث  ل  

لاب ال  ذین  الط  راء آ و، م ن أع ضاء ھیئ  ة الت دریس   

 عل  ى الھوی  ة التقلیدی  ة   اارض  ون التط  ویر حفاظً    یع

 لل  دخول ف  ي مناف  سة م  ع   ادیً  لمھن  ة المكتب  ات أو تفا 

جی  ل جدی  د ف  ي الم  ستقبل م  ن المتخص  صین ف  ي        

  .مجال علم وتقنیات المعلومات

  
 

    
      

ی  ساعد عل  ى الحف  اظ عل  ى أص  الة       ١
 التخصص

٣٧٫٥٠ ٦  %٣٨٫٩٠ ٧% 

یتناسب مع احتیاجات س وق العم ل      ٢
 الحالیة

٣١٫٢٥ ٥ %٣٣٫٣٠ ٦% 

ی   ساعد الط   لاب والطالب   ات عل   ى     ٣
 الحصول على وظیفة بعد التخرج

٣١٫٢٥ ٥ %٢٧٫٨٠ ٥% 
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٥٣   



     أسباب أخرى  ٤

       

   .خیارات متعددة*

 وج   ود نلاح   ظ ) ٢٥( وف  ي الج   دول رق  م   

راء أع   ضاء آب ولاراء الط   آتط  ابق كبی   ر ب   ین  

ھیئ   ة الت   دریس ح   ول الأق   سام المقترح   ة لم   نح    

درج      ات م       شتركة م      ع أق       سام المكتب       ات   

ق  سم "  حی  ث یت  صدر ھ ذه القائم  ة   ،والمعلوم ات 

   ن منظ ور  م %)٢٨٫٨٠( بنسبة  " الحاسب الآلي 

  م    ن منظ    ور % )٢٨٫١٠( لط    لاب ون    سبة  ا

یلی ھ ف ي المرتب ة الثانی ة      ، ریس  أعضاء ھیئة الت د   

، وج  اء ف  ي   " ق  سم نظ  م المعلوم  ات الإداری  ة     "

بن   سبة  " ق   سم عل   م الاجتم   اع   " أخ   ر القائم   ة   

( لط  لاب ون  سبة   م  ن وجھ  ة نظ  ر ا   %) ٥٫٨٠(

أع    ضاء ھیئ    ة   م    ن وجھ    ة نظ    ر   % ) ٤٫٨٠

ب ب   شكل ب   اقي الن   سالت  دریس ، بینم   ا توزع   ت  

، والأنظم  ة ، وعل  م  متق  ارب ب  ین أق  سام الإع  لام  

وق    د توق    ع الباح    ث أن ی    ستأثر ق    سم   . ال    نفس

الحاسب الآلي بأعلى الن سب لأن ھ أق رب الأق سام      

إل    ى تخ    صص المكتب    ات والمعلوم    ات بحك    م   

الرابطة القویة بین التخص صین ف ي مج ال حف ظ         

وخ   زن واس   ترجاع المعلوم   ات ، إض   افة إل   ى     

ظی ف المتوقع ة  ف ي قط اع الحاس بات           فرص التو 

" كما أن ھناك رابطة أخ رى بق سم     . والمعلومات

ق سم إدارة الإعم ال   "و" نظم المعلومات الإداریة   

ف       ي مج       ال التقنی       ات وإدارة وت       سویق    "  

المعلومات ، وإدارة المعرفة ، الذي ب دأت أق سام           

المكتب   ات ترك   ز علی   ھ ف   ي خططھ   ا الدراس   یة     

لأخ  رى ف  لا ترق  ى إل  ى   أم  ا الأق  سام ا . المط  ورة

م  ستوى م   نح درج   ات م  شتركة ، ولك   ن یمك   ن   

ق  ررات الدراس  یة الاش  تراك معھ  ا ف  ي بع  ض الم 

  .كمقررات اختیاریة

 
  

 
      

 ٢٨٫١٠ ٤١ %٢٨٫٨٠ ٦٥ قسم الحاسب الآلي   ١

 ٢٦٫٠٠ ٣٨ %٢٣٫٩٠ ٥٤ قسم نظم المعلومات الإداریة  ٢

 %١٤٫٤٠ ٢١ %١٥٫٩٠ ٣٦ قسم إدارة الأعمال   ٣
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٥٥   



 ١٣٫٠٠ ١٩ %١١٫٩٠ ٢٧ قسم الإعلام  ٤

 %٧٫٥٠ ١١ %٧٫٥٠ ١٧ القانون/ قسم الأنظمة  ٥

 %٦٫٢٠ ٩ %٦٫٢٠ ١٤ قسم علم النفس  ٦

 %٤٫٨٠ ٧ %٥٫٨٠ ١٣ لاجتماعقسم علم ا  ٧

 - - - - قسم آخر  ٨

       

   .خیارات متعددة*
وبالن  سبة لل  سؤال الموج  ھ إل  ى أف  راد مجتم  ع     
البح    ث بخ    صوص التخص    صات الت    ي ی    رون    

 أن اس   تبعادھا م   ن الخط   ط الدراس   یة ، فق   د تب   ین   
 أش  اروا %) ٧٥٫٦٠( الغالبی  ة م  ن الط  لاب بن  سبة   

إل   ى اس   تبعاد التخص   صات التقلیدی   ة م   ن الخط   ط  
وأتفق أعضاء ھیئة التدریس مع الط لاب     . الدراسیة
ف  ي اس  تبعاد تل  ك التخص  صات  % )  ٦٦( بن  سبة  

رس    ة الفھ: الم    شار إلیھ    ا ف    ي الاس    تبانة وھ    ي    
، والت     صنیف ، وتنمی     ة المجموع     ات، والوث     ائق

تط     ویر ھ     ذه   وأب     دى ال     بعض  ،والببلیوجرافی     ا
  . استبعادھاالتخصصات ولیس

 التخص  صات وبالن  سبة لل  سؤال الآخ  ر ح  ول  
، الحدیث ة المطل  وب إدراجھ ا ف  ي الخط ط الدراس  یة    

غالبی   ة و%) ٨٣٫٨٠(  غالبی   ة  الط   لابفق   د أف   اد 
بإض    افة %)  ٨٨٫٦٠(  أع    ضاء ھیئ    ة الت    دریس

ی  ة تقن: التخص  صات التالی  ة إل  ى الخط  ط الدراس  یة  
، والم    صادر المعلوم    ات ، وش    بكات المعلوم    ات 

 وقد أض اف بع ض     ،  لكترونیة ، وقواعد البیانات   الا
ف  راد مجتم  ع البح  ث تخص  صات تحلی  ل ال  نظم ،     ا

، وس لوك  والتخطیط الاس تراتیجي  ،  المعرفة   وإدارة
  .المعلومات

یت   ضح وج   ود  ) ٢٦( وف   ي الج   دول رق   م 
راء آ والت   دریس ھیئ   ة أع   ضاءراء آ ب   ینتب   این 

 بخ     صوص اس     م الق     سم المف     ضل    الط     لاب
حی  ث ی  رى  ، لمعلوم  ات لتخ  صص المكتب  ات وا 

م المف ضل   أن الاس   % ) ٢٩٫٦٠(الطلاب بن سبة    
،  بینم    ا یف    ضل "ق    سم عل    م المعلوم   ات " ھ   و  

 )% ٣٠٫٢٠( أع   ضاء ھیئ   ة الت   دریس بن   سبة    
وی  أتي ف  ي  ".  ق  سم دراس  ات المعلوم  ات  " اس  م 

 ق    سم رتب    ة الثانی    ة بن    سب متقارب    ة اس    م     الم
، وی  رد ف  ي آخ  ر القائم  ة  "المكتب  ات والمعلوم  ات

وأخی  را " ق  سم نظ  م وتقنی  ات المعلوم  ات  " اس  م  
" . ق  سم المكتب  ات والمعلوم  ات والوث  ائق   " اس  م 

وق  د أض  اف بع  ض أف  راد مجتم  ع البح  ث أس  ماء  
ق  سم المعلوم  ات وإدارة المعرف  ة ،   : أخ  رى ھ  ي 

وق   سم المكتب   ات وخ   دمات المعلوم   ات ، وق   سم   
ویب    دو للباح    ث أن الأس    ماء . إدارة المعلوم    ات

كبی    ر ب    المؤھلات ال    سابقة مرتبط    ة إل    ى ح    د  
 ،وحداث    ة التخ     رج لأع    ضاء ھیئ     ة الت     دریس  

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٥٥   



" فالق  دامى م  نھم لا یف  ضلون اس  تبعاد م  صطلح     
لأن   ھ یعب   ر ع   ن ھوی   ة     م   ن الاس   م   " مكتب   ات  

، بینم ا یمی ل  ال بعض الأخ ر     وأص الة التخ صص  
 ف   ي  ةم   ن الحاص   لین عل   ى درج   ات ال   دكتورا    

السنوات القلیلة الماضیة  إلى الاسم ال ذي یعك س     
ي ح صلوا علی ھ ف ي مج ال المعلوم ات         التعلیم الذ 

ف  ي أق  سام تحول  ت م  ؤخرا إل  ى عل  وم وتقنی  ات       

ودراس  ات المعلوم  ات ف  ي بریطانی  ا والولای  ات     
أم   ا . عل   ى وج  ھ الخ   صوص المتح  دة الأمریكی   ة  

عل  م "الط  لاب فیب  دو للباح  ث أن اختی  ارھم لاس  م     
یعبر عن رغبتھم في  الح صول عل ى      "  المعلومات

ي قط اع المعلوم ات أو    شھادات تمكنھ م ن العم ل ف        
الح صول عل ى درج ات م  شتركة م ع أق سام علمی  ة      

   .أخرى مثل الحاسب الآلي
 

   
      

 %٣٠٫٢٠ ١٣ %١٦٫٩٠ ١٢ قسم دراسات المعلومات  ١

 %٢٥٫٦٠ ١١ %٢١٫١٠ ١٥ قسم المكتبات والمعلومات  ٢

 %٢٠٫٩٠ ٩ %٢٩٫٦٠ ٢١ قسم علم المعلومات   ٣

 %١١٫٦٠ ٥ %٧٫٠٠ ٥ اسم آخر  ٤

 %٧٫٠٠ ٣ %١٦٫٩٠ ١٢ قسم نظم وتقنیات المعلومات  ٥

 %٤٫٧٠ ٢ %٨٫٥٠ ٦ قسم علم المكتبات والمعلومات والتوثیق  ٦

      

  .خیارات متعددة*

یت ضح أن غالبی ة      ) ٢٧( وفي الجدول رقم    
وغالبی  ة أع  ضاء  % ) ٦٤٫٨٠( الط  لاب بن  سبة  

یؤی   دون  % ) ٥٩٫١٠( ھیئ   ة الت   دریس بن   سبة  
لی   ا ف   ي التعل   یم ع   ن بع   د لب   رامج الدراس   ات الع 

، ولك  ن وج  ود  تخ  صص المكتب  ات والمعلوم  ات  
(  وص   لت إل   ى ن   سبة  ،ن   سب أخ   رى معارض   ة

(  ون سبة    ،لأعضاء  ھیئة الت دریس    % ) ٤١٫٩٠

لا ی   ساعد عل   ى تحدی   د   ، للط   لاب% ) ٣٥٫٢٠
اتجاه واضح نحو التعلیم ع ن بع د ض من تط ویر         
الخط   ط الدراس   یة  ف   ي دول الخل   یج العرب   ي ،    

 أعلى لتأیید ھ ذا  اوقع نسبًبالرغم من أن الباحث ت   
الن  وع م  ن التعل  یم بحك  م انت  شاره ف  ي كثی  ر م  ن     

.الإقب   ال علی   ھ عب   ر الع   الم   الجامع   ات وتزای   د  

 
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٥٧   



    
      

 %٥٨٫١ ٢٥ %٦٤٫٨٠ ٤٦ نعم  ١
 %٤١٫٩ ١٨ %٣٥٫٢٠ ٢٥ لا  ٢

       

ب أن أعل ى    ) ٢٨( جدول رق م    لاویكشف لنا   
وأعل ى ن  سبة  % )  ٢٢٫٦٠( ن سبة م ن الط لاب    

تؤی  د % ) ٢٢٫١٠(م  ن أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس   
التعل  یم ع  ن بع  د لأن  ھ مت  اح عل  ى م  دار ال  ساعة     
لع   رض المق   ررات والمحاض   رات والمتطلب   ات 

والن  سب  ، نترن  تلكترون  ي عل  ى الإ إكل ف  ي ش   
المعروض  ة ف  ي الج  دول متقارب  ة بح  ث لا یمك  ن  

لاعتم   اد علیھ   ا ف   ي تحدی   د س   بب ممی   ز لتأیی   د  ا

 تخ  صص يالتعل  یم ع  ن بع  د  للدراس  ات العلی  ا ف  
المكتب    ات والمعلوم    ات ، ویمك    ن النظ    ر إل    ى   

 في الجدول  عل ى أس اس   لوالأُالأسباب الخمسة   
أنھا مبررات قویة لدعم التعلیم عن بع د ف ي دول        
الخل  یج العرب  ي ، وورودھ  ا بھ  ذه الترتی  ب ی  دل     

اد مجتم  ع البح ث عل  ى ال  تخلص  عل ى رغب  ة أف ر  
  .من سلبیات التعلیم التقلیدي

 
  

 
      

المق      ررات ( ال      ساعة رامت      اح عل      ى م      د   ١
ال  خ ف  ي ش  كل   ... لمتطلب  اتاوووالمحاض  رات 

 ٤٤  )الكتروني على الانترنت
٢٢٫١٠ ٢٣  %٢٢٫٦٠% 

 %٢٢٫١٠ ٢٣ %١٧٫٩٠ ٣٥ یدعم التعلیم الذاتي  ٢

 %٢٠٫٢٠ ٢١ %٢٠٫٥٠ ٤٠ أكثر مرونة  ٣

أكث   ر س   رعة ف   ي الوص   ول إل   ى المعلوم   ات    ٤
  ٣٤ والمصادر

١٤٫٤٠  ١٥  %١٧٫٤٠%  

قاع    ات   أكث   ر فاعلی   ة م    ن التعل   یم التقلی    دي ف   ي      ٥
 ٣٠  لمحاضراتا

١٠٫٦٠ ١١ %١٥٫٤٠% 

 %١٠٫٦٠ ١١ %٦٫٢٠ ١٢  أقل تكلفة من التعلیم التقلیدي  ٦
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٢٥   



   - - أسباب أخرى  ٧

       

  .خیارات متعددة*

أن أعل  ى  ) ٢٩( ونلاح  ظ ف  ي الج  دول رق  م    
لا تؤی  د التعل  یم  % ) ٢٧٫٤٠( ن  سبة م  ن الط  لاب   

ص   ل المباش   ر ب   ین  ھ لا یحق   ق التوالأن   ع   ن بع   د  
ن ـ  ـة مــى ن سب ــرى أعلــالأستاذ والطالب ،  بینما ت     

أن % ) ٢٢٫٧٠(ة الت      دریس ــــ      ـاء ھیئــأع     ض 
ی صعب مع ھ قی اس الم ستوى الحقیق ي       :  السبب ھو 

ونلاح   ظ أن ص   عوبة . للتح   صیل العلم   ي للطال   ب 

م ع   ن بع   د لم   ن لا یجی   د اس   تخدام  اس   تخدام التعل   ی
 حظی ت ب أدنى ن سبة     ق د نترن ت أو تقنی ات التعل یم   الإ

وق  د ج  اءت النت  ائج متوافق  ة م  ع م  ا     . ف  ي الج  دول 
توقع  ھ الباح  ث م  ن أن الق  ضیة الرئی  سة ف  ي التعل  یم  
ع ن بع  د تتعل ق بكیفی  ة تحقی  ق التواص ل الفع  ال م  ع    

  .الطالب وكیفیة قیاس تحصیلھ العلمي

 
   

      

١  
ی    صعب مع    ھ قی     اس الم    ستوى الحقیق     ي    

 للتحصیل العلمي للطالب
٢٢٫٧٠ ١٥ %٢٥٫٠٠ ٢١% 

٢  
لا یحق     ق التواص     ل المباش     ر ب     ین الأس     تاذ  

 والطالب
٢١٫٢٠ ١٤ %٢٧٫٤٠ ٢٣%  

٣  
عل یم ع ن بع د ف ي      البنیة التحتیة التي تدعم الت    
 الجامعات الخلیجیة ضعیفة

١٦٫٧٠ ١١ %١٧٫٩٠ ١٥% 

٤  
یحت     اج إل     ى تكلف     ة عالی     ة عن     د الإع     داد       

... موظف    ون /ات   صالات /حاس   بات (والتجھی   ز 
 )لخإ

١٥٫٢٠ ١٠ %١٠٫٩٠ ٩% 

٥  
یحتاج إلى وقت أطول لإعداد المادة العلمی ة       

 في شكل إلكتروني بالنسبة للأستاذ
١٢٫١٠ ٨ %١٠٫٧٠ ٩% 

٦  
 اس   تخدامھ للطال   ب ال   ذي لا یجی   د   ی   صعب

لتعام   ل م   ع تقنی   ات  اس   تخدام الانترن   ت أو ا
١٢٫١٠ ٨ %٨٫٣٠ ٧% 
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٢٥   



 نترنتالتعلیم عبر الإ
 - - - - أسباب أخرى  ٧

       

   .خیارات متعددة*

إل ى   ) ٣٠( وتشیر النتائج في الجدول رق م       

ت أن أھ  م الأن  شطة الت  ي ت  دعم ب  رامج الدراس  ا     

العلی ا  ف  ي دول الخل  یج العرب  ي م  ن وجھ  ة نظ  ر  

ھ   ي % ) ٢٢(      أعل   ى ن   سبة م   ن  الط   لاب 

الأبح  اث العلمی  ة الم  شتركة ، یلیھ  ا ف  ي المرتب  ة    

% ) . ٢٠٫٧٠( الثانی  ة اللق  اءات العلمی  ة بن  سبة   

(  أم  ا الن  سبة العالی  ة م  ن أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس 

فت  رى أن أھ  م ن  شاط ھ  و اللق  اءات % )  ٢١٫٤٠

(  ة ، ث م الأبح اث العلمی ة الم شتركة بن سبة       العلمی

خ  ر الترتی  ب الب  رامج آوی  رد ف  ي % ) . ١٨٫٥٠

التعلیمی    ة الم    شتركة مث    ل أن ی    درس الطال    ب   

ل بعض المق  ررات ف  ي ق سم وی  ستكمل المق  ررات   

ویرى الباحث أن تأیی د ھ ذه     . الباقیة في قسم آخر   

الأن   شطة م   رتبط بعوام   ل عدی   دة منھ   ا الق   رب    

م، وتط   ابق التخص   صات الجغراف  ي م   ن الأق  سا  

والاھتمام      ات الموض      وعیة لأع      ضاء ھیئ      ة 

الت  دریس، ومرون  ة الأنظم  ة والل  وائح المعم  ول     

وم   ن . بھ   ا ف   ي جامع   ات دول الخل   یج العرب   ي  

الواضح أن سھولة عقد اللقاءات العلمیة وإج راء        

الأبح   اث الم    شتركة وتقی   یم وتط    ویر الب    رامج    

والت  ألیف الم  شترك  جعلھ  ا تتح  صل عل  ى ن  سب  

م عد ضمن الأنشطة الت ي یمك ن لھ ا أن ت             اربةمتق

أم  ا . الدراس ات العلی ا ف ي منطق ة الخل یج العرب ي      

الإش  راف والتعل  یم الم  شترك ففی  ھ م  ن الت  شتت      

 للط    لاب ل    ھ  أق    ل  قب    ولاً عوال    صعوبة م    ا یج

  .وأعضاء  ھیئة التدریس

 
  

 
      

 %٢١٫٤٠ ٣٧ %٢٠٫٧٠ ٥١ اللقاءات العلمیة  ١

أبح    اث علمی    ة م    شتركة لأع    ضاء ھیئ    ة     ٢
  ٥٤ التدریس

١٨٫٥٠ ٣٢ %٢٢٫٠٠% 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٢٥   



 ١٧٫٣٠ ٣٠ %١٧٫٩٠ ٤٤ تقییم و تطویر البرامج الدراسیة  ٣

 %١٦٫٢٠ ٢٨ %١٠٫٦٠ ٢٦ ل العلمیةالإشراف المشترك على الرسائ  ٤

 %١٣٫٩٠ ٢٤ %١٣٫٤٠ ٣٣ التألیف المشترك  ٥

٦  
أن : مث     ل(الب     رامج التعلیمی     ة الم     شتركة 

ی  درس الطال  ب لع  ض المق  ررات ف  ي ق  سم    
 )ویستكمل الباقي في قسم آخر

١٢٫٧٠ ٢٢ %١٥٫٤٠  ٣٨% 

 - - - - أنشطة أخرى  ٧

      

   .ددةخیارات متع*

ومن وجھة نظ ر الط لاب نج د ف ي الج دول           

أن أھ    م الم   شكلات الت    ي تواج    ھ   ) ٣١( رق   م  

طط ــ   ـ الخادمــ   ـتق:  يــ   ـا ھــ   ـالعلیالدراس   ات 

 ث        م  ،%)١٤٫٥٠(ة ـــة بن        سبــ        ـدراسیـــال

ث م  ، تدریب للطلاب والطالب ات محدودیة فرص ال 

عدم وجود معامل كافیة ، ویأتي في آخر القائم ة          

 التأھی  ل الترب  وي للأس  اتذة وع  دم م  شكلة ض  عف

إلم    امھم بوس    ائل وط    رق الت    دریس التربوی    ة    

التدریس فنج د   أما بالنسبة لأعضاء ھیئة     ،  السلیمة

 یتفق   ون م   ع  %)١٤٫٦٠( أن أعل   ى ن   سبة م   نھم  

الطلاب بأن تقادم الخط ط الدراس یة ھ و الم شكلة         

ا ب رامج الدراس ات العلی ا       الأولى التي تع اني منھ      

ي المرتبة الثانی ة ع دم الح صول      ، ویلیھا ف  الحالیة

عل  ى الاعتم  اد الأك  ادیمي ، وی  أتي ف  ي المرتب  ة     

وھن  ا ن  شیر  .  متطلب  ات البرن  امج زی  ادةخی  رة الأ

م رة أخ  رى ب  أن توزی  ع الن  سب عل  ى الم  شكلات  

ث لا ی ساعد  ی   بحا متقاربًالواردة في الجدول كان   

ة ،  ب ل یمك ن أن   على تحدید مشكلة واح دة ب ارز     

الدراس  ات العلی  ا ف  ي دول   أن ن  ستنتج  م  ن ذل  ك  

لات الخل  یج العرب  ي تواج  ھ مجموع  ة م  ن الم  شك 

، وھ  ذا م  ا یجع  ل  المتقارب  ة ف  ي ح  دتھا وتأثیرھ  ا  

ف  ي دول الخل  یج الواق  ع ال  راھن للدراس  ات العلی  ا 

 ایً    عما ج ویتطل   ب عم   لاً االعرب   ي أكث   ر تعقی   دً  

وی    رى .   لمواجھ    ة ھ    ذه الم    شكلات  ام    شتركً

ط الباح     ث أن ح     صول م     شكلة تق     ادم الخط      

الدراس  یة عل  ى  أعل  ى الن  سب ض  من الإجاب  ات     

ب ق    رب الط    لاب وأع    ضاء ھیئ    ة   بك    ان ب    س 

الت  دریس م  ن ھ  ذه الخط  ط وتع  املھم معھ  ا م  ن      

 كم     ا أن ورود  ،خ     لال المق     ررات الدراس     یة

م  شكلة الح  صول عل  ى الاعتم  اد الأك  ادیمي ف  ي    
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٦٠   



المرتب  ة الثانی  ة بالن  سبة لأع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس   

 ٣( ف ي الج دول رق م       یتوافق مع النت ائج ال واردة       

التي تشیر إلى عدم حصول أي قسم من أق سام          ) 

المكتبات والمعلومات بدول الخلیج العرب ي عل ى        

الاعتم اد الأك ادیمي ، مم ا ی دل عل ى أن الب  رامج      

 للمع  اییر  الدراس  یة ف  ي ھ  ذه الأق  سام لا تخ  ضع    

 ولا تق  وى عل  ى مناف  سة   ا ودولیً   االمعتب  رة مھنیً   

 وھ  ي بھ  ذه ال  صفة   عتم  دة ،الأق  سام الأخ  رى الم 

 عل  ى المكان  ة العلمی  ة لأع  ضاء ھیئ  ة   ات  ؤثر س  لبً

، نھم ینتمون إل ى أق سام غی ر معتم دة        التدریس كو 

ولا ت    دعم ط    لاب الماج    ستیر وال    دبلوم ال    ذین  

یطمح    ون ف    ي  مواص    لة تعل    یمھم الع    الي أو     

عل    ى وظ    ائف مجزی    ة ف    ي قط    اع  الح    صول 

 ، على اعتبار أن الأولویة في الوظ ائف       التوظیف

تمنح  لم ن تخ رج ف ي    صلة الدراسات العلیا  وموا

  .    قسم حصل على الاعتماد الأكادیمي

وبالن  سبة لأع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس نج  د أن     

م  شكلة قل  ة الم  صادر والمراج  ع ق  د وردت ف  ي     

كلات الت   ي تواج   ھ المرتب   ة الثانی   ة ض   من الم   ش

 المرتب  ة الرابع  ة  وردت ف  ي، والدراس  ات العلی  ا 

لح التین تب رز أھمی ة      ، وفي كلت ا ا    بالنسبة للطلاب 

المراجع والمصادر في دعم المقررات الدراس یة       

والأن  شطة البحثی   ة ، وع  دم توافرھ   ا بالم   ستوى   

الكم   ي والن   وعي ال   ذي یلب   ي حاج   ات الط   لاب  

وأع   ضاء ھیئ   ة الت   دریس جعلھ   ا م   شكلة مھم   ة   

تت  صدر الم   شكلات الأخ   رى الم   شار إلیھ   ا ف   ي  

  . )٣١ ( رقمالجدول

ات نج د أن م شكلة    وبالنسبة للطلاب والطالب  

محدودیة فرص التدریب تأتي في المرتبة الثانی ة      

بعد مشكلة تقادم الخطط الدراس یة ، وم ا ذل ك إلا     

لأھمی   ة الت   دریب ف   ي رب   ط الن   واحي النظری   ة     

المكت  سبة  ف  ي المق  ررات الدراس  یة بالتطبیق  ات     

 ، والممارسات المیدانیة التي تتطلبھ ا بیئ ة العم ل     

 للط   لاب ف   ي  وم   ع أن ف   رص الت   دریب مھی   أة   

إلا أن الح    ال عك    س ذل    ك   ،قطاع    ات مختلف    ة 

بالن  سبة للطالب  ات ، خاص  ة ف  ي المملك  ة العربی  ة  

 م   شددة عل   ى  ال   سعودیة، الت   ي ت   ضع ض   وابط  

، مما تسبب ف ي محدودی ة       الاختلاط بین الجنسین  

ة للطالب    ات للت    دریب خ    ارج   الأم    اكن المتاح     

، أم  ا بالن  سبة لع  دم وج  ود معام  ل كافی  ة   الجامع  ة

لق    ائم ف    ي أغل    ب أق    سام المكتب    ات    فالوض    ع ا

ی   شیر إل   ى نق   ص ف   ي ع   دد ھ   ذه    والمعلوم   ات 

، وع     دم كفایتھ     ا لتغطی     ة الجوان     ب   المعام     ل

 ذلك إلى ع دم  االتطبیقیة في المقررات ، وقد یعز    

وجود قاع ات ش اغرة ومناس بة لمعام ل الت دریب          

، وع   دم وج   ود م   صادر مالی   ة وب   شریة كافی   ة    

  . لإنشاء ھذه المعامل والإشراف علیھا
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٦١   



 )٣١( رق م  وبالنظر مرة أخرى إلى الجدول   

نلاح  ظ وج  ود ع  دد م  ن الم  شكلات لھ  ا ارتب  اط     

: بعضو ھیئة الت دریس وم ستلزمات التعل یم مث ل      

ع   دم وج   ود قاع   ات دراس   یة م   زودة بوس   ائل      

وأجھ  زة الت  دریس المناس  بة ، وقل  ة ع  دد أع  ضاء 

عف ف  ي الم  ستوى التعلیم  ي  الت  دریس ، وض   ھیئ  ة 

ھ  ذه الم  شكلات عل  ى     ولك  ن ح  صول   ،للأس  اتذة

دل عل ى ع دم ح دتھا ، ولا تعب ر      نسب متوسطة ی  

 فھن  اكراء غالبی  ة أف  راد مجتم  ع البح  ث ،   آع  ن 

 ع ضاء أبعض  ل  تأھی ل   الشواھد على ض عف ف ي       

 بسبب تن وع تخص صاتھم الت ي ق د        ھیئة التدریس 

كام   ل ف   ي الأق   سام الت    ي    لا تك   ون مت   وافرة بال  

، خاص  ة أولئ  ك ال  ذین ح  صلوا عل  ى  یعمل  ون بھ  ا

رجات العلمی  ة م  ن جامع  ات تم  نح ش  ھادات     ال  د

ن موض  وعات إ بالرس الة فق ط ، حی ث    ةال دكتورا 

بعض الرس ائل ق د لا یغطیھ ا إلا مق رر واح د أو            

أج   زاء مح   دودة ف   ي بع   ض المق   ررات ، مم   ا     

یضطرھم إل ى الت دریس ف ي مج الات لی ست ف ي          

ص لب رس  ائلھم العلمی ة، الأم  ر ال ذي ی  ؤدي إل  ى    

الط   لاب ف   ي  ض   عف ف   ي أدائھ   م العلم   ي أم   ام   

أما ما یخ ص ض عف ت أھیلھم     ،  القاعات الدراسیة 

(  الترب    وي ال    ذي ح    صل عل    ى أدن    ى ن    سبة     

ض    من الم     شكلات المدرج    ة ف     ي    ) %١٫٩٠

وجھ   ة نظ   ر الط   لاب ، فل   م یك   ن  الج   دول م   ن 

 بالن سبة للباح ث لعلم ھ ب أن الن سبة الغالب ة         امتوقعً

من أعضاء ھیئة التدریس لم یسبق لھ م الالتح اق      

 عل ى إع داد ترب  وي    أو الح صول بكلی ات تربوی ة  

، إلا أن ع  دم معرف  ة الط  لاب  ف  ي فت  رات لاحق  ة 

ب   وي الم  شاركین ف   ي ھ   ذا البح  ث بالإع   داد التر  

 ف ي ورود    معق ولاً  االسلیم للأساتذة ق د یك ون س ببً       

أم   ا م  ا یتعل   ق  . ھ  ذه الم   شكلة ف  ي أخ   ر القائم  ة   

بم     شكلة  اس     تخدام ال     دائرة التلفزیونی     ة ف     ي   

ح  صل إلا عل  ى ن  سبة الت دریس فیت  ضح أنھ  ا ل  م ت 

، % ) ٤٫٥٠( متدنی  ة م  ن وجھ  ة نظ  ر الط  لاب 

مم    ا ی    دل عل    ى ع    دم أھمیتھ    ا ف    ي  الب    رامج   

 م    ن أن ھن    اك م    ن عل    ى ال    رغم الدراس    یة ، 

غی  ر یع ارض اس  تخدامھا للطالب  ات ب دعوى أنھ  ا   

اص  ل المباش  ر م  ع ع  ضو  ولا تحق  ق التو، فاعل  ة

ن وجھ  ة نظ  ر  ف  ي ح  ین أنھ  ا م    ، ھیئ  ة الت  دریس 

 ع   ن تقنی   ات التعل   یم   اتل   ف كثی   رً الباح   ث لا تخ

الحدیث   ة المبنی   ة عل   ى الانترن   ت الت   ي وظفتھ   ا    

الجامع  ات المفتوح  ة ف  ي التعل  یم والت  دریس ع  ن    

م  شكلة ع  دم تف  رغ الأس   اتذة     وبخ  صوص  ،بع  د 

، وارتف  اع متطلب  ات الب  رامج الدراس  یة، للت دریس 

فل  م تخ  رج ع  ن  ، وتح  صلھما عل  ى ن  سب متدنی  ة 

 ق سام ل دیھا ع دد   ، فقد وج د أن الأ   توقعات الباحث 

ف ، ولا تختل    كاف من الأعضاء للقی ام بالت دریس      
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٦٢   



 ع ن متطلب ات   امتطلبات برامجھا الدراس یة كثی رً    

  . ما یماثلھا من برامج في الدول المتقدمة

وتج  در الإش  ارة إل  ى أن بع  ض أف  راد مجتم  ع  

بع ضھا ل ھ ص لة    ، البحث أضافوا مشكلات أخ رى    

 س  اتذة تط  ویر وإع  ادة تأھی  ل الأ: بھ  ذا البح  ث مث  ل 

قل    ة م    صادر المعلوم    ات  و، )التأھی    ل الترب    وي(

طلب     ات الدراس     یة لكترونی     ة الت     ي ت     دعم المتالإ

التفرغ التام لط لاب الدراس ات      و،  والأنشطة البحثیة 

لبنی   ة الأساس   یة للدراس   ات   ع   دم ت   وافر ا والعلی   ا، 

  .ضعف العلاقة مع قطاعات التوظیف و، العلیا

 
  

 
      

 %١٤٫٦٠ ٣٥ %١٤٫٥٠ ٤٥ تقادم الخطط الدراسیة  ١

٢  
ع   دم الح    صول عل    ى الاعتم    اد الأك    ادیمي  

 الدولي للبرامج الدراسیة
١٠٫٨٠ ٢٦ %١٠٫٩٠ ٣٤% 

راج  ع الت  ي ت  دعم المق  ررات  قل  ة الم  صادر والم  ٣
 ٣٥ الدراسیة

١٠٫٨٠ ٢٦ %١١٫٣٠% 

 %٩٫٦٠ ٢٣ %١١٫٩٠ ٣٧ عدم وجود معامل كافیة  ٤

 %٩٫٦٠ ٢٣ %١٤٫٢٠ ٤٤ فرص التدریب محدودة  للطلاب والطالبات  ٥

 %٨٫٨٠ ٢١ %٧٫٤٠ ٢٣ قلة عدد أعضاء ھیئة التدریس  ٦

ال  دائرة التلفزیونی  ة الم  ستخدمة ف  ي ت   دریس       ٧
 ر مناسبةالطالبات غی

٨٫٣٠ ٢٠ %٤٫٥٠ ١٤% 

٨  
ع  دم وج  ود قاع  ات دراس  یة م  زودة بوس  ائل   

 وأجھزة التدریس المناسبة
٨٫٣٠ ٢٠ %٩٫٦٠ ٣٠% 

 %٥٫٨٠ ١٤ %٦٫٨٠ ٢١ ضعف في المستوى التعلیمي للأساتذة  ٩

١٠  
ع دم  ( ضعف في التأھی ل الترب وي للأس اتذة         

الإلم  ام بوس  ائل وطری  ق التدری  سیة التربوی  ة  
 )السلیمة

٧٫١٠ ١٧ %١٫٩٠ ٦% 
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٦٢   



 %٥ ١٢ %٣٫٥٠ ١١ عدم تفرغ الأساتذة للتدریس   ١١

 %١٫٣٠ ٣ %٣٫٥٠ ١١ متطلبات البرنامج الدراسیة عالیة  ١٢

 - - - - مشكلات أخرى  ١٣

       

   .خیارات متعددة*

  :ملخص بأھم النتائج

س فر عنھ ا ھ ذا البح ث      أھم النتائج التي أ من

  :ما یأتي

غالبی    ة أع    ضاء ھیئ    ة الت    دریس ھ    م م    ن     -١

الحاص  لین عل  ى رتب  ة أس  تاذ م  ساعد  بن  سبة  

( ، وم  ن فئ  ة ال  ذكور بن  سبة     %)  ٥٥٫٨٠(

، وغالبی  ة الملتحق  ین ببرن  امج    % ) ٦٠٫٥٠

( الماج  ستیر ھ   م م  ن فئ   ة الطالب  ات بن   سبة    

، وی   ستأثر برن   امج الماج   ستیر %) ٧٧٫٥٠

بالعدد الأكبر م ن الط لاب والطالب ات بن سبة          

 )٧٣٫٢٠.( % 

ھ   و أھ   م ش   رط   " إج   ادة اللغ   ة الإنجلیزی   ة  " -٢

للقبول من وجھة نظر غالبیة الط لاب بن سبة     

، وم   ن وجھ   ة نظ   ر أع   ضاء  % )٢٦٫٦٠(

 %)٢١٫٦٠( ھیئة التدریس بنسبة 

ھ  و  " برن  امج المق  ررات والرس  الة العلمی  ة   " -٣

 م ن  ةالبرنامج المفضل للماجستیر وال دكتورا  

%) ٣٦٫٦٠(منظ ور غالبی  ة الط لاب بن  سبة   

، ومن منظور غالبیة أعضاء ھیئة الت دریس      

 %) .٤٦٫٥٠( بنسبة 

، وغالبی   ة %) ٦٩( غالبی   ة الط   لاب بن   سبة   -٤

%) ٦٧٫٤٠( أعضاء ھیئ ة الت دریس بن سبة        

ة الإنجلیزی    ة ف    ي  یؤی    دون اس    تخدام اللغ      

، وأھم أسباب ھذا التأیید ھ و      الدراسات العلیا 

أن أغل   ب الم   صادر الت   ي ت   دعم متطلب   ات    

رات الدراس     یة والأبح     اث العلمی     ة  المق     ر

 .متاحة باللغة الإنجلیزیة

ھ   ي أھ   م ط   رق  " طریق   ة حلق   ات النق   اش"  -٥

التعل   یم المف   ضلة م   ن وجھ   ة نظ   ر غالبی   ة    

، وم ن وجھ  ة  % ) ٤٣٫١٠(الط لاب بن سبة   

( نظر غالبی ة أع ضاء ھیئ ة الت دریس بن سبة         

٤٠٫٩٥.( % 

، وغالبی ة  %)٩٠٫١٠(غالبیة الطلاب بن سبة      -٦

  %)٨٣٫٧٠(ھیئ   ة الت   دریس بن   سبة  أع   ضاء 

 الدراس   ات العلی    ا  یؤی   دون تط   ویر ب    رامج  

، وأھ  م المت  وافرة حالیً  ا ف  ي أق  سامھم العلمی  ة 

أس  باب التأیی  د م  ن منظ  ور الط  لاب بن  سبة      
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٦٣   



ساعد ھ   و أن  البرن   امج لا ی     % ) ٣٢٫٨٠(

م  ن منظ  ور عل ى إن  شاء ب  رامج م شتركة ، و  

ھ       و أن %)  ٣٢٫١٠(الأس       اتذة بن       سبة  

تناس   ب م   ع احتیاج   ات س   وق  لا یالبرن   امج 

، وأھ   م أس   باب ع   دم تأیی   د تط   ویر     العم   ل

الب     رامج ھ      و المحافظ     ة عل      ى أص      الة   

 .التخصص 

ھ  و الق  سم المف  ضل  " الحاس  ب الآل  ي " ق  سم  -٧

لل   درجات الم   شتركة م   ع أق   سام المكتب   ات     

والمعلوم   ات م   ن منظ   ور غالبی   ة الط   لاب   

وم   ن منظ   ور غالبی   ة   % ) ٢٨٫٨٠(بن   سبة

% ٢٨٫١٠( ن  سبة أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس ب 

  .( 

تف  ضل %) ٢٩٫٦٠( الط  لاب بن  سبة غالبی  ة  -٨

، وغالبی    ة "ق    سم عل    م المعلوم    ات   "اس    م 

% ) ٢٠٫٣٠( ریس بن سبة   أعضاء ھیئة التد  

،  " ق  سم  دراس  ات المعلوم  ات "تف  ضل اس  م 

لتخصص المكتب ات والمعلوم ات ف ي منطق ة      

 .الخلیج العربي

، %) ٦٤٫٨٠( غالبی      ة الط      لاب بن      سبة    -٩

 أع    ضاء ھیئ    ة الت    دریس بن    سبة    وغالبی    ة

م ع  ن بع  د لب  رامج تؤی  د التعل  ی% ) ٥٨٫١٠(

، وأھ  م أس  باب التأیی  د م  ن    الدراس  ات العلی  ا 

%) ٢٢٫٦٠( منظور غالبیة الط لاب بن سبة    

غالبی ة أع ضاء ھیئ ة الت دریس     ، ومن منظ ور   

 ھو أنھ متاح عل ى م دار        % )٢٢٫١٠(بنسبة  

المحاض   رات ال   ساعة لع   رض المق   ررات و

ف   ي ش   كل إلكترون   ي عل   ى   .. .والمتطلب   ات

، وأھم أسباب عدم التأیید بالن سبة        . نترنتالإ

للطلاب ھ و أن ھ لا یحق ق التواص ل المباش ر           

مع الأستاذ ، وی صعب مع ھ قی اس الم ستوى          

الحقیقي للتحصیل العلمي للطالب من وجھ ة       

 .نظر أعضاء ھیئة التدریس

أھ م الأن  شطة الت  ي ت  دعم ب  رامج الدراس  ات   -١٠

ة الط لاب   ــ  ـالبیـــور غ ــ  ـن منظ ـــا م ـــالعلی

ھي تنفیذ الأبحاث العلمی ة     % ) ٢٢ ( بنسبة

( ، وم  ن منظ  ور غالبی  ة الأس  اتذة بن  سبة      

 .ھي اللقاءات العلمیة%) ٢١٫٤٠

أھم المشكلات التي تواجھ الدراس ات العلی ا       -١١

م      ن منظ      ور غالبی      ة الط      لاب بن      سبة  

، ومن منظ ور غالبی ة أع ضاء     %)١٤٫٥٠(

ھ   ي % ) ١٤٫٦٠(  بن   سبة ھیئ   ة الت   دریس

مشكلة تق ادم الخط ط الدراس یة ، وی أتي ف ي          

المرتب   ة الثانی    ة بالن    سبة للط    لاب م    شكلة  

محدودی      ة ف      رص الت      دریب، وبالن      سبة 

لأع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس م  شكلة الح  صول    

  .على الاعتماد الأكادیمي

 :التوصیات والمقترحات
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٦٤   



بناء عل ى النت ائج المتح صل علیھ ا م ن ھ ذا            

الباح ث بالتوص یات والمقترح ات    البحث ، یتق دم    

  :التالیة 

إعداد خطة مفصلة لتطویر برامج الدراس ات      -١

العلی  ا ف  ي تخ  صص المكتب  ات والمعلوم  ات    

ب  دول الخل  یج العرب  ي  للتغل  ب عل  ى م  شكلة   

 معظ  م  تق  ادم الخط  ط الدراس  یة الحالی  ة ف  ي    

م ع الأخ ذ ف ي    ،  أقسام المكتب ات والمعلوم ات    

ومتطلب ات  ، الاعتب ار توحی د ش روط القب ول     

س       یة   ون       وع الب       رامج الدرا  ،التخ       رج 

، ومج الات  والمسارات التخصصیة المناسبة  

 م   نح وأم   اكن الت   دریب الممكن   ة، وإمكانی   ة  

س     ماء ومحتوی     ات ، وأدرج     ات م     شتركة

، وأس    الیب الإرش    اد  المق    ررات الدراس    یة 

الأكادیمي والإش راف عل ى الرس ائل العلمی ة      

  . 

ب   ات الاس   تفادة م   ن خب   رات ق   سم عل   م المكت  -٢

والمعلوم   ات بالجامع   ة الإس   لامیة العالمی   ة   

بمالیزی  ا ف  ي مج  ال إن  شاء وتط  ویر الب  رامج   

بحی ث یك ون الأس اس ف ي عملی ة      ،  الدراسیة  

الإن  شاء والتط  ویر ھ  و الحاج  ة الفعلی  ة ف  ي      

المجتم     ع للب     رامج التعلیمی     ة وال     شھادات  

العلمیة التي تمنحھا الأقسام ، تلبیة للحاج ات    

، وتقل    یص حج    م ل    سوق العم    ل الحقیقی    ة 

، والاس     تثمار المفی     د للإمكان     ات  البطال     ة

والتجھی   زات والم   صادر المالی   ة والب   شریة   

الت  ي توفرھ  ا الجامع  ات للتعل  یم الع  الي بم  ا     

وف  ي ھ  ذا  .  یخ  دم أھ  داف التنمی  ة الوطنی  ة    

ال  سیاق یقت  رح الباح  ث إن  شاء إدارة اعتم  اد    

وطنی    ة ش    بیھة ب    إدارة الخ    دمات العام    ة     

 لاعتم     اد ب     رامج  الوطنی     ة ف     ي مالیزی     ا  

ي ك   ل دول   ة م   ن دول   الدراس   ات العلی   ا ف     

، والتن   سیق م   ع الجامع   ات  الخل   یج العربی   ة

لوض    ع ل    وائح ومع    اییر مناس    بة لإن    شاء     

وتط   ویر الب   رامج الدراس   یة بم   ا یكف   ل لھ   ا  

مناف      سة ب      رامج الجامع      ات الأمریكی      ة    

 .والأوروبیة المشھورة

عق    د لق    اء ع    ام لرؤس    اء أق    سام المكتب    ات   -٣

ت بدول الخلیج العربیة ف ي إح دى         والمعلوما

الجامع  ات الخلیجی  ة م  رة ك  ل ع  ام لمناق  شة     

الق     ضایا الھام     ة الت     ي تعت     رض م     سیرة  

الدراس      ات العلی      ا  ، وتب      ادل الخب      رات  

والتج  ارب ، وإیج  اد الحل  ول المناس  بة لھ  ا ،  

س    بل التن    سیق والبح   ث ف    ي كیفی    ة تفعی    ل  

 .والتعاون بین الأقسام الأكادیمیة

الإنجلیزی    ة  ف    ي الت    دریس   اعتم    اد اللغ    ة   -٤

 ، والبحث العلمي في برامج الدراس ات العلی ا       

ه اللغ    ة ف    ي الح    صول عل    ى   لأھمی    ة ھ    ذ 
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٦٥   



ت ف      ي ، ومتابع      ة التط      ورا المعلوم      ات

، واس تقطاب   المجالات العلمیة والتخص صیة   

الطلاب والطالبات في البرامج الدراسیة م ن    

أجن    اس وتخص     صات مختلف    ة، وتوس     یع   

 التخ  رج ، بع  دف  رص التوظی  ف للخ  ریجین  

ي یرك ز عل ى   خاصة في القطاع الخاص ال ذ  

نجلیزی     ة ك     شرط م     ن ش     روط   اللغ     ة الإ

 .المفاضلة الرئیسة للترشیح على الوظائف

ت شكیل لجن ة م ن أع ضاء ھیئ ة الت دریس ف  ي        -٥

كل قسم أكادیمي لإنشاء علاق ة م ستدامة م ع     

قط  اع التوظی  ف الع  ام والخ  اص بم  ا یخ  دم      

، خ  رج توظی  ف الط  لاب والطالب  ات بع  د الت 

تاح   ة ف   رص التن   سیق م   ع ھ   ذا القط   اع لإ و

أثن    اء الدراس    ة ،  لھ    م الت    دریب المی    داني  

وت    سھیل مھ    ام وأن    شطة البح    ث العلم    ي    

لأبحاث أعضاء ھیئة الت دریس وم شروعات       

التخ       رج والرس       ائل العلمی       ة للط       لاب  

 .  والطالبات

عل   ى الم   شترك الأخ   ذ بأس   لوب الإش   راف    -٦

 لإش  رافا م ن أس لوب   الرس ائل العلمی ة ب دلاً   

لم ا یملك ھ أع ضاء العم ل الجم اعي      ،  المنفرد

ع   ة لا تت   وافر م   ن  خب   رات وتج   ارب متنو

، وس  تنعكس ھ  ذه  جمیعھ  ا ف  ي ع  ضو واح  د  

التج   ارب والخب   رات ب   شكل ایج   ابي عل   ى    

 . المستوى البحثي والقیمة العلمیة للرسائل

تشكیل لجان على م ستوى ك ل ق سم أك ادیمي             -٧

 كم سار  لإعداد خطة مفصلة للتعلیم ع ن بع د      

لم ا لھ  ذا  ، از للتعل یم التقلی دي ف  ي الأق سام   م و 

الأس    لوب الجدی    د ف    ي التعل    یم م    ن فوائ    د  

، ال ذاتي وإسھامات ملموسة في مجال التعلیم      

، وقابلیت ھ   الحد من س لبیات التعل یم التقلی دي       و

للتعم    یم عل    ى ش    ریحة كبی    رة م    ن أف    راد  

المجتم  ع ، وتمی  زه بال  سرعة والمرون  ة ف  ي    

 .وماتعرض واسترجاع المعل

یقت  رح الباح  ث تب  ادل الأس  اتذة ب  ین الأق  سام      -٨

الأكادیمی     ة ف     ي منطق     ة الخل     یج العرب     ي 

للت  دریس والإش  راف عل  ى الرس  ائل العلمی  ة   

لسد النقص في الكوادر المؤھلة من أع ضاء         

ھیئ  ة الت  دریس ف  ي بع  ض الأق  سام م  ن فئ  ة     

 .أستاذ وأستاذ مشارك

ن   شاء مراك   ز معلوم   ات أو مكتب   ات أق   سام    إ -٩

 ت    أمین م    صادر   ك    ل ق    سم بغ    رض   ف    ي 

خاص    ة ال    دوریات  ، المعلوم    ات المناس    بة 

 ،العلمی   ة س   واء كان   ت ورقی   ة أو الكترونی   ة

، اس  ات العلی  ا ل  دعم متطلب  ات مق  ررات الدر  

 والرس ائل  ، وأبحاث أع ضاء ھیئ ة الت دریس     

العلمی   ة للط   لاب والطالب   ات، وتزوی   د ھ   ذه  
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٦٦   



 ،نترن    ت ز أو المكتب    ات بخدم    ة الإالمراك    

صائیة ل      دعم رامج إح      وب      ، وحاس     وبات 

 .متطلبات البحث العلمي

النظ    ر بجدی    ة ف    ي فك    رة م    نح درج    ات    -١٠

مشتركة على مستوى الماج ستیر م ع أق سام       

وت داخل معرف ي   ، أخرى لھا ارتب اط علم ي     

بتخصص المكتبات والمعلومات ض من ك ل      

جامع  ة خلیجی  ة، ویمك  ن الب  دء ف  ي المرحل  ة 

الراھن  ة بتطبی  ق ھ  ذه الفك  رة بالتن  سیق م  ع     

الحاس  ب الآل  ي وأق  سام نظ  م وتقنی  ات     سام أق  

 .  المعلومات

الح  صول عل  ى الاعتم  اد الأك  ادیمي لكاف  ة      -١١

 ف ي أق سام     االبرامج الدراسیة المتوافرة حالیً     

والمعلوم     ات بمنطق     ة الخل     یج المكتب     ات 

لاس    تفادة م    ن الجھ    ود ویمك    ن ا، العرب    ي

 لتط  ویر التعل  یم الج  امعي ف  ي   االقائم  ة حالیً  

 ال    سعودیة لتحقی    ق ھ    ذا المملك    ة العربی    ة

 .الھدف 

ت دریس ع ن    إتاحة الفرصة لأعضاء ھیئة ال     -١٢

  البح  ثوورش، طری  ق ال  دورات التدریبی  ة 

، وح   ضور الن  دوات المتخص   صة ، العلم  ي 

  ،وإج     ازات التف     رغ والات     صال العلم     ي  

خاص ة  ، ا وتربویًاعادة تأھیل أنفسھم علمیً   لإ

في ظل التوجھات الحالیة نحو إع ادة ھیكل ة     

م     ا یتماش     ى م     ع  ، بالدراس     یة الخط    ط  

، تط  ورات ف  ي نظ  م وتقنی  ات المعلوم  ات    ال

وم   ن المفی   د أن یك   ون ل   دى ع   ضو ھیئ   ة    

الت    دریس مھ    ارات وق    درات ف    ي إع    داد   

لأن الكف    اءة ، ط    رق الت    دریس المن    اھج و

 .العلمیة وحدھا لا تحقق التدریس الفعال

التأكی     د عل     ى ض     رورة إن     شاء قاع     دة      -١٣

میة قی د التنفی ذ     معلومات عامة بالرسائل العل   

ف   ي أق    سام المكتب    ات والمعلوم    ات ب    دول  

الخل   یج العرب   ي ف   ي مرحلت   ي الماج   ستیر    

، كخط   وة أول   ى نح   و توس   یع    ةوال   دكتورا

نطاقھا لیشمل جمی ع ال بلاد العربی ة ، وذل ك         

ث ف  ي موض  وعات   للح  د م  ن تك  رار البح     

ص     الة لأ ا، تعزی     زًمتطابق     ة أو مت     شابھة

توى ، والرفع م ن م س     البحث العلمي العربي  

 .الإبداع  والابتكار فیھ

  المراجعالھوامش و

أحمد ب در ،    -١
. دار الم ریخ  : الری اض . ١ط،     

  .٣٨١ص ،  )١٩٨٥(

أس       امة ال       سید محم       ود ،  -٢



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٦٧   



 . القاھرة : 

ص ، م١٩٨٧، العرب    ي للن    شر والتوزی    ع  

١٠٩.  

أس   امة ال   سید   عب   د الھ   ادي و محم   د فتح   ي  -٣

، محم ود 
 . المكتب        ة :  الق        اھرة

  .١٧، ص م١٩٩٥الأكادیمیة، 

المن     اھج والب     رامج  " عب     د االله ال     شریف،  -٤

ي الدراسیة في علم المكتبات والمعلوم ات ف      

، "ال     وطن العرب     ي 
ص ) م١٩٨٢ (٢، ع٣ ، م   ج

٣.  

   .٣٦٥احمد بدر ، مرجع سابق ، ص  -٥

واق    ع الجامع    ات " ،  عب    د االله یوس    ف س    ھر -٦

لم   ستقبل لمجل   س التع   اون  الخلیجی   ة وآف   اق ا 

 ( ٢٠، ع ،    "الخلیجي  

 .١٤ص ) م٢٠٠٦مایو 

التح دیات الت  ي  "، س الم ب  ن س لیم الغنبوص  ي    -٧

" تواجھ التعلیم العالي الخلیجي 
  ١٨ص  ) ٢٠٠٦م ایو   ( ٢٠ ، ع 

- ٢٠.  

ج  ودة التعل  یم الع  الي ف  ي دول " ك  اظم ، يعل   -٨

ات تطبیقھ      ا  ق       معو: مجل      س التع      اون   

 ،  "ومتطلبات تحقیقھا 

 ٢٧ - ٢٦ص ) م ٢٠٠٦م      ایو  ( ٢٠، ع 

. 

واق    ع وم    ستقبل  " ،ب    وبعب    د الحف    یظ مح -٩

التعلیم العالي في المملكة العربی ة ال سعودیة        

 " م    ایو  (٢٠ ، ع

   .٣٧ -٣٥ص ) م ٢٠٠٦

واق  ع الدراس  ات العلی  ا ف  ي    "،ھ  شام عب  اس  -١٠

مج   ال المكتب   ات والمعلوم   ات م   ن وجھ   ة   

نظ     ر الطلب     ة الحاص     لین عل     ى درج     ة    

ق سام المكتب ات والمعلوم ات    أالماجستیر من  

"  الجامع  ات ال  سعودیة  ف  ي


.    م١٩٩٤/ ھ ـ  ١٤١٤ ( ، ٧ مج ( 

  .٣١٢ - ٢٧٥ص 

ب   رامج الدراس   ات  "عب   د االله ب   ن عی   سى ،   -١١

العلی  ا لنی  ل درج  ة الماج  ستیر ف  ي المكتب  ات  

دراسة مقارنة بین الجامع ات     : والمعلومات  

، "مریكی     ة لأال     سعودیة وا
 ، 

 ١٢٥ص  ) ٢٠٠٠یولی و   ( ١٤ ، ع    ٧مج  

- ١٥٤ . 

الاتجاھ ات الحدیث ة ف ي    " لي ،  ربھإنعام الش  -١٢

: ات ف ي ال وطن العرب ي        تدریس عل م المعلوم     

، ع ٣٥ ، مج ،  "عرض وتحلیل 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٦٨   



ص ) م٢٠٠٠ك      انون أول / یل      ول أ (٣/٤

٧٤ – ٤٢.  

تقویم  ب رامج ت دریس    " كندي ،   عباس طاش  -١٣

عل   وم المكتب   ات والمعلوم   ات ف   ي ال   وطن   

البح   ث ع   ن التغیی   ر لم   ضاھاة    : العرب   ي 

:  في" المقاییس الدولیة 


 ، ھـ ١٤٢٣ ، بیروت 

تدریس عل وم المكتب ات    " جاسم جرجیس ،     -١٤

م ارات  من والإ والمعلومات في الع راق وال ی     

: ، ف ي "
 بیروت ،

  .ھـ١٤٢٣، 

، سین الأن    صاري ، وس    جاد ال    رحمن  ح     -١٥

مناھج المكتب ات والمعلوم ات المبنی ة عل ى       "

: ، ف    ي"الكف    اءات 
 

  .ھـ١٤٢٣، بیروت ، 

مخرج   ات التعل   یم ف   ي  " ھ   شام العب   اس ،  -١٦

مج  ال المكتب   ات والمعلوم  ات وانعكاس   اتھا   

: ، ف ي " على سوق العمل ال سعودي    


 ، ھـ١٤٢٣ ، بیروت.  

" أب   و بك   ر الھ   وش و مبروك   ة محی   رق ،   -١٧

المن  اھج الحالی  ة لت  دریس عل  وم المعلوم  ات   

لمكتب  ات بالجماھیری  ة وم  دى توافق  ھ م  ع    وا

: ، في"متطلبات سوق العمل  


 ، ھـ١٤٢٣ ، بیروت.  

، حتمی  ة التغیی  ر ف  ي   "عب  د الرش  ید ح  افظ    -١٨

، "تعل  یم المكتب  ات والمعلوم  ات  
    م ج ،

  . ٥١ - ١٢ص  ) ٢٠٠٣و مای(، ٢ ، ع ٨

برن امج عل م    " نعیمة حسن جب ر رزوق ي ،         -١٩

المكتب ات والمعلوم  ات ف ي جامع  ة ال  سلطان   

، "دراس  ة تحلیلی  ة : ق  ابوس 
 ٢ ، ع ٨ ، م   ج 

 - ١٥٢ص ) ھ  ـ١٤٢٣الحج  ة ذو -رج  ب (

١٧٢.  

اخ   تلاف م   سمى " ، محم   د جعف   ر ع   ارف -٢٠

لوم   ات بالولای   ات م   دارس المكتب   ات والمع

مریكی    ة وم    دى ت    أثیره عل    ى   لأالمتح    دة ا

دراس ة  : ومقررات برامج الماج ستیر     أھداف  

 ،"تحلیلی    ة  
،  ١٩، ع ١٠مج ) 

  .٥٥ - ٢٩ص ص ) ٢٠٠٥ینایر 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٦٩   



مق     ررات تكنولوجی     ا "  ،تفرح     ا ثن     اء  -٢١

  والمعلوم ات  تابالمعلومات بین أقسام المكت   

دراس   ة : وكلی   ات الحاس   بات والمعلوم   ات  

، "میدانی     ة مقارن     ة
 ، ٤ ، ع ٢٥ س 

  .١٠٠ - ٥٧ص ) م٢٠٠٥كتوبر أ(

، الاتجاھ  ات "محم  د اللھیب  ي عل  ي العل  ي و -٢٢

: الحدیثة ف ي ب رامج المكتب ات والمعلوم ات       

، "نموذج لتقی یم المن اھج وتطویرھ ا       
 ع ١٠ ، مج ،

 ١٩٦ص ) ھ  ـ١٤٢٥ ذو الحج  ة -رج  ب ( ٢

- ٢٥٦.  

برن  امج الأرش  یف ف  ي   "، وھیب  ة غرارم  ي  -٢٣

م    دارس المكتب    ات والمعلوم    ات  دراس    ة  

مقارنة بین الجزائ ر وبع ض ال دول العربی ة        

 "Cybrarian Journal  یونی    و  (٩، ع

  :متاح في) م ٢٠٠٦

prog/9no/journal/ifo.cybrarians.www://http

htm.rams  

ب   رامج عل   وم   " ، ج   ویبیر م   اطر الثبیت   ي    -٢٤

الحاس  ب ونظ  م المعلوم  ات والمكتب  ات ف  ي    

ط    ار لإالجامع   ات ال   سعودیة ف   ي ض   وء ا    

، "العلمي لإدارة المعرف ة واقت صاد المعرف ة       

    م ج ، 

 - ٩٩ص ) ھ        ـ١٤٢٦مح       رم  (٢، ع ١

١٤١.  

التأھیل الأكادیمي في علم " عیسى العسافین ،  -٢٥

،  "المعلومات والمكتب ات بجامع ة قط ر      
 ١ ، ع ١١، مج 

ص ) ھ   ـ١٤٢٦خ   رة لآ جم   ادي ا-المح   رم (

١٧٢ - ١٤٢.   

٢٦- Amanda Spink and Colleen Coll, " 

Education for Digital Libraries", D-Lib 

Magazine , v5, no. 5, (May 1999). 

Retrieved at: www.dlib.org/ (Jan 1, 2007). 

٢٧- Nancy Van House and Stuart Sutton, " 

The Panda Syndrome: an Ecology of 

LIS Education", Retrieved at : 

www.ischool.berkeley.edu/~vanhouse/

panda.html                                        

٢٨- Abdulrahman Alqarni, " According to 

the competencies: the united states 

school of library and  Information 

Master's Students preparation to meet 

the Demand of libraries Employment" 

Journal of king Abdulaziz 

University : Arts and Humanities, 

vol. 14 (2006/1427) pp. 63 – 104 .      
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٧٠   



٢٩- Karen F. Gracy and J. Croft, "Quo 

Vadis, Preservation Education? : a 

Study of Current Trends and Future 

Needs in Graduate Programs" Library 

,  ServicesResources and Technical

v.50 , No. 4 (Oct. 2006 )pp. 274 – 94 . 

٣٠- KALIPER Advisory Committee, 

Educating Library and Information Science 

Professionals for a New Century: the 

KALIPER Report , Association of Library 

and Information Science Education 

(ALISE), July, 2000 Retrieved at:                  

www.Alise.org/nondiscuss/kaliper-

final.pbd (Nov. 5, 2006).       

٣١- Dennis N. Ocholla", Review and 

Revision of library and Information 

Science Curricula in a South African 

University and the Usage of Follow-

up Study and Advertisement  

Scanning Methods", Retrieved at :       

www.slis.ualberta.ea/cais2000/ocholla.htm 

(December, 2006).                             

٣٢- Susan L. Stansberry, "Effective 

Assessment of Online Discourse in LIS 

Courses", Journal of Education for 

library and Information Science,  47, 

No. 27 – 37 (Winter 2006) Retrieved at :   

 http://relayweb.hwwilsonweb.com (Dec. 5, 2006).   

٣٣- Aina L.O., and K. Moahi ," Tracer Study 

of the Botswana library School 

Graduates", Education for Information, 

V. 17, No.3 (1999) pp. 215 – 244.         
٣٤- William Martin, " New Directions in 

Education for Library and Information 

Science ", Journal of Education for 

library and Information Science , 

V.40, No. 3 (Summer 1999) pp. 143 – 150 . 

٣٥- V. Chifwepa , " Library and 

Information Science Curricula in 

Zambia ", Information Development 

V. 15, No. 3 (Sept. 1999) pp. 171 – 177 .  

٣٦- Elizabeth L. Lawley , " Making Sense of 

Doctoral Student Attrition in Library 

and Information Science" A Ph.D 

Dissertation : School of Library and 

Information Studies, University of 

Alabama , 1999 .                               

٣٧- Debra Wallace, " Curriculum 

Development in Library and Information 
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٧١   



Science Programs : A Design Model ", 

Journal of Education for Library and 

Fall  (4. No. 43. V,  Information Science

2002 ) pp. 283 – 95 .                          

٣٨- Julie H, and Mary Lembo ," Leaving 

Science for LIS: Interviews and Survey 

of librarians with Scientific and 

Technical Degree", Issues in Science 

. No , Librarianship and Technology

37, (Spring 2003) Retrieved at : 

www.istl.org. (Nov. 1, 2006).             

٣٩- Michael E. Mounce ," The Effects of 

ALA Accreditation on Library 

Education Programs Accredited by the 

American Library Association ".

  

  

  

  

  

  )أ ( ملحق ال

 
)                                               ع                   ضو ھیئ                   ة الت                   دریس   ( میل                   ة الز/ الزمی                   ل / س                   عادة  

  الموقر/ الموقرة 

  طالبة برنامج الدراسات العلیا / طالب  / سعادة   

  :السلام علیكم ورحمة االله وبركاتھ

ل  ى الواق  ع الح  الي لب  رامج الدراس  ات العلی  ا ف  ي تخ  صص  إالھ  دف م  ن ھ  ذه الاس  تبانة ھ  و التع  رف  

  ".مكتبات والمعلومات  في جامعات دول مجلس التعاون  في منطقة الخلیج العربي ال

أم ام الإجاب ة الت ي      ) X(   الرجاء الإجابة عن كامل محتویات ھذه الاستبانة وذلك بوض ع علام ة           

، وس وف  الباح ث مباش رة أو إل ى رئ یس ق سمكم     تعبر عن رأیك بصدق وموضوعیة ومن ثم إعادتھا إلى      

  ٠لإجابات باھتمام  الباحث، ولن تستخدم إلا لأغراض البحث الراھنتحظى جمیع ا
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٧١   



  شاكرا لكم  على حسن تجاوبكم وتعاونكم

                                                                
                                                            

  : أرجو تزویدي بالمعلومات التالیة  - ١

  :   بالنسبة لأعضاء ھیئة التدریس  

          -------------------------------------------------)اختیاري : (  الاسم  -١

   أستاذ مساعد ------)  أستاذ مشارك    ج------)   أستاذ      ب------)أ:   الدرجة العلمیة  -٢

 ----------------عة   ، الجام----------------------------------القسم  -٣

  أنثى-----)  ذكر         ب-----) الجنس              أ -٤

 -----------------------------------)المجالات الموضوعیة( التخصص الدقیق -٥

  :     بالنسبة للطلاب والطالبات

        ------------------------------------------------------)اختیاري : (   الاسم -١

   الدبلوم ------)  الماجستیر    ج------)        بة الدكتورا------)أ:    برنامج الدراسة -٢

  ---------------------  ، الجامعة ---------------------------------- القسم -٣

  . أنثى-----)  ذكر         ب-----)  الجنس              أ-٤

ال الموض  وعي أو الموض  وع ال  ذي تخص  صت أو ترغ  ب التخ  صص  المج  (  التخ  صص ال  دقیق-٥

  .) فیھ

-----------------------------------------------------------------------  

 الدراس ات العلی ا  ب دول    أي الشروط التالیة ترى  إقرارھا  لقبول الطلاب والطالبات ف ي ب رامج     - ٢

  )یمكن اختیار أكثر من شرط . ( العربيالخلیج 

 درج  ة ف  ي  ٤٥٠اختب  ار  التوف  ل أو م  ا یعادل  ھ بم  ا لا یق  ل ع  ن     ( إج  ادة اللغ  ة الانجلیزی  ة  ---- . ١

  .) التوفل

   .الطالبة/ ادة حصل علیھا الطالب   في أخر شھ معدل تراكمي لا یقل عن جید جیدًا---- . ٢

  . خبرة سابقة في عمل  لھ علاقة بتخصص المكتبات والمعلومات---- . ٣
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٧٢   



  ).للموظفین  ( موافقة جھة العمل ---- . ٤

  . اجتیاز اختبار القبول التحریري ---- . ٥

  . اجتیاز المقابلة الشخصیة---- . ٦

  .) في مجال المكتبات والمعلومات (  التخصص ---- . ٧

       --------------------------------------) حددھا من فضلك(  شروط أخرى ---- . ٨

-----------------------------------------------------------------------  

 :  ما نوع برنامج الدراسة الذي تفضلونھ لكل من -٣

      . برنامج المقررات فقط ----) ٢  . برنامج المقررات والرسالة ----) ١: برنامج الماجستیر؟ 

  .  برنامج المقررات والمشروع البحثي----)  ٣                                

  . برنامج الرسالة  فقط ----) ٢  . برنامج المقررات والرسالة ----  )١:  ؟ ةبرنامج الدكتورا

 برن    امج المق    ررات   ----) ٢      برن    امج المق    ررات  فق    ط ،  ----)  ١:  برن    امج ال    دبلوم  ؟   

  .  والمشروع البحثي

ف       ي   ( ھ       ل تؤی       د اس       تخدام اللغ       ة الإنجلیزی       ة ف       ي برن       امج الدراس       ات العلی       ا         -٤

  ؟) لخإ... والأطروحات العلمیة  / تابة المشروعات وك/والاختبارات/التدریس

    لا---------)   نعم                                            ب--------)       أ

  ).یمكن اختیار أكثر من سبب ( إذا أجبت بــــ  نعم  ، فضلا أذكر الأسباب 

 . أغلب المصادر والمراجع باللغة الإنجلیزیة------- .١

 . تساعد على ملاحقة التطورات في التخصص------- .٢

 . تساعد الطالب على الحصول على وظیفة بعد التخرج------- .٣

ال  ذین لا (  ت  ساعد الأق  سام عل  ى قب  ول الط  لاب والطالب  ات الن  اطقین باللغ  ة الانجلیزی  ة    ------- .٤

 .)یتقنون العربیة

 تزی  د م  ن إقب  ال الط  لاب والطالب  ات عل  ى البرن  امج  ------- .٥
. 
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٧٣   



إذ أجب ت    --------------------------------)حددھا م ن ف ضللك      /  أسباب أخرى     (  ------- .٦

یمك نكم  اختی ار أكث ر م ن     . (   ح دد الأس باب   ، ف ضلاً )  ٤(عن السؤال السابق  رقم ) لا(بـــ    

  .)سبب

 )لتخاطب وا/  والقراءة /في الكتابة(   یصعب استخدامھا ------- . ١

 .  تؤدي إلى إضعاف الطلاب في اللغة العربیة------- . ٢

 . لا تشجع على زیادة الإنتاج العلمي  باللغة العربیة------- . ٣

 . تؤدي إلى  ضعف الإقبال على البرنامج  ------- . ٤

 --------------------------------)حددھا من فضللك /  أسباب أخرى   (  ------- . ٥

فرة ف  ي ق  سمكم ف  ي الوق  ت ال  راھن؟   أي المتطلب  ات التالی  ة لبرن  امج الدراس  ات العلی  ا ت  رى أنھ  ا مت  وا  -٥

  .)اختیار أكثر من متطلب یمكن(

 . معامل التدریب ---- . ١

 . القاعات الدراسیة المناسبة ---- . ٢

 . العدد الكافي من أعضاء ھیئة التدریس---- . ٣

 .نترنت  خدمات الإ---- . ٤

 ).مركز معلومات ( بة  المكت---- . ٥

 ...)مثل أجھزة العرض ( ووسائل التدریس في قاعات الدراسة /   أجھزة---- . ٦

لمساعدة الأستاذ في متابع ة أعم ال الط لاب والإش راف عل ى الجوان ب        . (   مساعدو باحث  ---- . ٧

 .)التطبیقیة في المقررات الدراسیة 

 )للإشراف على المعامل . (  فنیون---- . ٨

--------------------------------------------)حددھا من ف ضلك     /   أخرى   متطلبات  ( ---- . ٩

---------------------------------------------------------------------------------------

----------- 

 .)یمكن اختیار أكثر من طریقة (  ما طرق التعلم  التي تفضلھا  في الدراسات العلیا ؟ -٦

 .) المحاضرة النظریة ( لطریقة التقلیدیة   ا---- . ١
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٧٤   



 .)السمنار (  حلقات النقاش ---- . ٢

 . دراسات الحالة ---- . ٣

 .  التعلیم  عن بعد باستخدام الانترنت---- . ٤

  --------------------------------------)حددھا من فضلك /  طرق أخرى   ( ---- . ٥

-----------------------------------------------------------------------  

 ------)              ب. نع م -----)  ھل تؤید تطویر برنامج الدراسات العلیا  الح الي  بق سمكم ؟      أ   -٧

   .لا

  ): یمكن اختیار أكثر من سبب(      إذا أجبت بنعم ، أرجو تحدید الأسباب 

 . لا یتناسب مع احتیاجات سوق العمل------- . ١

 .على استقطاب مزید من الطلاب والطالبات لا یساعد ------- . ٢

م  نح درج  ة  : مث  ل (  لا ی  ساعد عل  ى إن  شاء ب  رامج م  شتركة م  ع أق  سام علمی  ة أخ  رى     ------- . ٣

 ماجستیر   

 .)                مشتركة في  المكتبات وعلم الاجتماع 

 . )الاعتراف الدولي بالقسم( ى الحصول على الاعتماد الأكادیمي   لا یساعد  عل------  . ٤

 . لا یساعد على الحصول على وظیفة------- . ٥

-------------------------------------------------)  ح ددھا   فضلاً(  أسباب أخرى    ------- . ٦

ع  ن ال  سؤال  ) لا(إذا أجب  ت ب  ـ      --------------------------------------------------------

  .)ن اختیار أكثر من سبب یمك( أرجو تحدید الأسباب  )  ٧( السابق رقم 

 . یتناسب مع احتیاجات سوق العمل الحالیة------- . ١

 . یساعد على الحفاظ على أصالة التخصص------- . ٢

 . یساعد الطلاب والطالبات على الحصول على وظیفة بعد التخرج ------- . ٣

--------------------------------------------------) ح ددھا  ف ضلاً (  أسباب أخ رى    -------. ٤

تقوم بع ض الأق سام      -٨          -------------------------------------------------------------

بغ رض تنوی ع   ) Dual-degree(مزدوج ة  /  بالتنسیق مع أق سام علمی ة أخ رى لم نح درج ة م شتركة            
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٧٥   



  بع د التخ رج  التعلیم للطلاب و تأھیلھم للعمل في أكثر من مجال ، وتوسیع ف رص التوظی ف أم امھم        

( فم  ا الأق  سام العلمی  ة الت  ي تؤی  د م  نح درج  ات م  شتركة بینھ  ا وب  ین ق  سم المكتب  ات والمعلوم  ات؟  . 

)یمكن اختیار أكثر من قسم  
 . قسم الحاسب الآلي----. ١

 . قسم نظم المعلومات الإداریة----. ٢

 . قسم الإعلام ----. ٣

 . قسم علم النفس----. ٤

 .ع قسم علم الاجتما----. ٥

 . قسم إدارة الأعمال----. ٦

 . القانون/  قسم الأنظمة ----. ٧

                  ----------------------------------------) ح       دد الق       سم   ف       ضلاً /  ق       سم  آخ       ر    ----. ٨

------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------  

 م  ا أھ  م التخص  صات التقلیدی  ة  الت  ي تؤی  د اس  تبعادھا م  ن  برن  امج الدراس  ات العلی  ا ف  ي أق  سام       -٩

الفھرس   ة  : مث   ل  : التخص   صات التقلیدی   ة .( المكتب   ات والمعلوم   ات ب   دول الخل   یج العرب   ي؟    

  .) لخ إ....والتصنیف ، وتنمیة المجموعات،   والوثائق ، والببلیوجرافیا 

-----------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------  

ق سام    ما أھم التخصصات الحدیثة  التي تؤید إدراجھا ضمن  برنامج الدراسات العلی ا ف ي أ        -١٠    

تقنی     ة : مث     ل: التخص     صات الحدیث     ة( المكتب     ات والمعلوم     ات ب     دول الخل     یج العرب     ي؟  
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٧٦   



--------)ل خ   إ...لكترونیة  ، و قواعد البیان ات     ت،وشبكات المعلومات، والمصادر الإ   المعلوما

-----------------   

          ------------------------------------------------------------------  

          ------------------------------------------------------------------  

          ------------------------------------------------------------------  

          ------------------------------------------------------------------  

ضل لتخ  صص المكتب  ات والمعلوم  ات م  ن وجھ  ة نظ  رك ف  ي دول الخل  یج     م  ا الاس  م المف  -١١    

  العربي ؟

 . قسم المكتبات والمعلومات----. ١

 . قسم علم المعلومات----. ٢

 . قسم علم المكتبات والمعلومات والتوثیق-----. ٣

 . قسم نظم وتقنیات المعلومات-----. ٤

 . قسم دراسات المعلومات-----. ٥

 ---------------------------------)  حدده فضلاً/  ر خاسم آ ( -----. ٦

-----------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------ 

علوم ات ب دول الخل یج     ھل تؤید التعلیم عن بعد لبرامج الدراسات العلیا في  تخ صص المكتب ات والم       -١٢

  العربي؟ 

  . لا-----)                               ب. نعم -----) أ

  ).یمكن اختیار أكثر من سبب ( ذكر الأسباب  افضلاً) نعم ( إذا أجبت بــ 

 . أكثر فاعلیة من التعلیم التقلیدي في قاعات المحاضرات ------- . ١

 .ت والمصادر أكثر سرعة  في الوصول إلى المعلوما------- . ٢

إل خ  ف ي ش كل إلكترون ي عل ى      ... مق رر والمحاض رات والمتطلب ات     ال. (  متاح على مدار الساعة    ------- .٣

 .)نترنت الإ
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٧٧   



 . یدعم التعلم الذاتي ------- . ٤

 .   أقل تكلفة من التعلیم التقلیدي------- . ٥

 ) .عدم الارتباط بمواعید وأزمنة محددة للمحاضرات  (  أكثر مرونة ------- . ٦

 --------------------------------------) حددھا فضلاً(   أسباب أخرى ------- . ٧

---------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------ 

  ).یمكن اختیار أكثر من سبب ( ذكر الأسباب  افضلاً) ١٢( عن سؤال رقم )  لا   ( ِـإذا أجبت ب

 . لا یحقق التواصل المباشر المطلوب بین الأستاذ والطالب------- . ١

 . یصعب معھ قیاس المستوى الحقیقي للتحصیل العلمي للطالب------- . ٢

 .تي تدعم التعلیم عن بعد في الجامعات الخلیجیة ضعیفة  البنیة التحتیة ال------- . ٣

 ... موظف  ون/ ات  صالات/ حاس  بات(  یحت  اج إل  ى تكلف  ة عالی  ة عن  د الإع  داد والتجھی  ز   ------- . ٤

 ).لخإ

 .لكتروني بالنسبة للأستاذل لإعداد المادة العلمیة في شكل إ یحتاج إلى وقت أطو------- . ٥

تعام  ل م  ع تقنی  ات   نترن  ت أو ال یجی  د اس  تخدام الإ ي لا ی  صعب اس  تخدامھ للطال  ب ال  ذ  ------- . ٦

 .نترنتالتعلیم عبر الإ

----- ----------------------------------------)ف ضلا ح ددھا   (  أسباب أخ رى    -------     . ٧

------------------------------------------------------------ 

یمك ن اختی ار   ( دراسات العلیا في دول الخل یج العرب ي؟    أي الأنشطة التالیة ترى أنھا تدعم برامج ال     -١٣

  .)من نشاط أكثر 

 .  أبحاث علمیة مشتركة لأعضاء ھیئة التدریس------ .١

 . اللقاءات العلمیة------ .٢

 ).الكتب والمقررات الدراسیة (  التألیف المشترك  ------ .٣

 . الإشراف المشترك على الرسائل العلمیة------ .٤
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٧٨   



 .ر البرامج الدراسیة تطوی تقییم  و------ .٥

أن ی   درس الطال   ب بع   ض المق   ررات ف   ي ق   سم      : مث   ل( الب   رامج التعلیمی   ة الم   شتركة  ------ .٦
 .)ویستكمل الباقي في قسم آخر

  ).حددھا  فضلاً(   أنشطة أخرى ------ .٧
-----------------------------------------------------------------------  

أن برامج الدراسات العلیا في تخ صص المكتب ات والمعلوم ات ب دول الخل یج       ما المشاكل التي ترى     -١٤
  ).یمكن اختیار أكثر من مشكلة ( تواجھھا في الوقت الحالي ؟  العربي   

 ).الحاجة إلى التطویر  (  تقادم الخطط الدراسیة------- . ١

 . عدم الحصول على الاعتماد الأكادیمي الدولي للبرامج الدراسیة------- . ٢

 .  متطلبات البرنامج الدراسیة عالیة ------- . ٣

 . عدم وجود معامل كافیة ------- . ٤

 . عدم وجود قاعات دراسیة مزودة بوسائل وأجھزة التدریس المناسبة------- . ٥

 . فرص التدریب محدودة للطلاب والطالبات------- . ٦

 . قلة عدد أعضاء ھیئة التدریس------- . ٧

 .اتذة ضعف في المستوى التعلیمي  للأس------- . ٨

ع  دم الإلم  ام بوس  ائل وط  رق الت  دریس التربوی  ة    . (  ض  عف ف  ي التأھی  ل الترب  وي للأس  اتذة  ------- .٩
 .)السلیمة

 . الدائرة التلفزیونیة المستخدمة في تدریس الطالبات غیر مناسبة------- . ١٠

 . عدم تفرغ الأساتذة للتدریس ------- . ١١

 اسیة قلة المصادر والمراجع التي تدعم المقررات الدر------- . ١٢

-----------------------------------------) ح ددھا    ف ضلاً (  مشاكل أخرى    ------- . ١٣
---------------------------------------------------------------- 

اس تخدم ورق ة أض افیة أو    .(ا البح ث ي ملاحظ ات أو معلوم ات ت رى أنھ ا مفی دة لھ ذ       أرجو إضافة أ  -١٥ 
   .)كتب خلف الورقةا

     --------------------------------------------------------------------   

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

٧٩   



       -------------------------------------------------------------------  
  . على تعاونكم وكریم تجاوبكمشكرًا

  )ب(ملحق ال

 
 

  

/ سم                                                                الم   وقرة رئی   سة ق   / س   عادة  رئ   یس 

  الموقر

  :كلیة    

  : جامعة 

  :السلام علیكم ورحمة االله وبركاتھ

وأفیدكم بأنني أقوم بتنفیذ بحث عن واقع الدراسات العلی ا ف ي    ،أقدم لسعادتكم خالص التحیة والتقدیر      

ح د  ولك ون ق سمكم أ   .معات دول مجلس التع اون ف ي الخل یج العرب ي      تخصص المكتبات والمعلومات بجا   

وی دي بم ا ل دیكم م ن خط ط      أرجو التفضل بالإجاب ة ع ن الأس ئلة التالی ة وتز    الأقسام التي یشملھا البحث ،   

وس  وف تحظ  ى جمی  ع إجاب  اتكم بك  ل اھتم  ام  وتق  دیر ول  ن ت  ستخدم إلا لأغ  راض البح  ث        .ومعلوم  ات 

  ٠الراھن

  حسن تجاوبكم وتعاونكم لكم  على شاكرًا

                                                                                                    

 
  : أرجو تزویدي بالمعلومات التالیة  -١

 -----------------  ، الجامعة ------------------------------اسم  القسم 

  :  اسات العلیا الموجودة لدیكم حالیًاج الدر تاریخ بدایة برام-٢

   ------------الدبلوم)     ج---------------الماجستیر)    ب-------------ةالدكتورا)      أ
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٨٠   



أرج و تزوی دي بن سخة م ن الخط ة      ) نع م ( ھل لدیكم خطة مطورة للدراسات العلیا ؟ إذا الإجابة        -٣

  .سباب عدم وجود خطة مطورة أرجو الإفادة عن أ) لا ( ، إذا الإجابة 

مت ى  ) نع م  ( ھل حصلت برامج الدراس ات العلی ا ل دیكم عل ى الاعتم اد الأك ادیمي ؟  إذا الإجاب ة          -٤

  وما الجھة التي قامت بالاعتماد؟

م ع أق سام أخ رى ؟ إذا الإجاب ة      )  (Dual-degreeم شتركة  /  ھ ل یم نح ق سمكم درج ة مزدوج ة      -٥

، ھ  ل ل  دیكم خط  ة لإن  شاء  ) لا (  إذا الإجاب  ة . ذه الأق  سام؟  ، مت  ى  ب  دأتم  ب  ذلك وم  ا ھ   )نع  م(

  برامج درجات مشتركة ومع أي الأقسام ستنشأ ھذه البرامج؟

 ھ  ل ل  دیكم علاق  ة بالقط  اع الخ  اص بم  ا یخ  دم الدراس  ات العلی  ا ، وم  ا طبیع  ة ھ  ذه العلاق  ة إن         -٦

  وجدت؟

  :راسات العلیا لدیكم؟  ما شروط  وإجراءات  قبول الطلاب والطالبات في برامج الد-٧

  :  ما نوع برامج الدراسات العلیا الموجودة لدیكم في الوقت الراھن؟ -٨

   برنامج المقررات فقط     --------) ٢ برنامج المقررات والرسالة   -----) ١: برنامج الماجستیر؟ 

  .  برنامج المقررات والمشروع البحثي-----) ٣                          

   برنامج الرسالة  فقط -------) ٢ برنامج المقررات والرسالة   -----) ١:  ؟ ةج الدكتورابرنام

 برن     امج المق     ررات  ------) ٢ برن     امج المق     ررات  فق     ط ،  -----) ١:  برن     امج ال     دبلوم  ؟  

  .والمشروع البحثي 

  :  ما متطلبات الحصول على  الدرجة العلمیة-٧

  -------------------------------------------------------------ةالدكتورا)    أ

                 ---------------------------------------------------------------  

                 ---------------------------------------------------------------   

  -------------------------------------------------------------الماجستیر)  ب

                   --------------------------------------------------------------   

  -------------------------------------------------------------الدبلوم     )  ج

                   --------------------------------------------------------------  
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٨١   



  : ما أبرز المشاكل التي تواجھھا  الدراسات العلیا في قسمكم؟-٨
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